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1.4 Direccion a efectos de notificacion

1.5 Descripcion del titulo

1.6 Centro responsable de las ensefianzas conducentes al titulo.

1.7 Tipo de ensefianza de que se trata. (presencial, semipresencial, a distancia, etc.).
1.8 Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas (estimacién para los primeros 4 afios).
1.9 Otros descriptores:

Numero de ECTs del titulo.

NUmero Minimo de ECTs de matricula por estudiante y periodo lectivo.

Normas de permanencia.

Cursar estudios a tiempo parcial.

Necesidades educativas especiales.

Resto de informacién necesaria para la expedicion del Suplemento Europeo al Titulo.
a Rama de conocimiento.

b Naturaleza de la institucién que concede el titulo.

¢ Naturaleza del centro Universitario en el que el titulado ha finalizado sus estudios.

d Profesiones para las que capacita una vez obtenido el titulo.

e Lenguas utilizadas a lo largo del proceso formativo.
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1.1

2 Justificacion

2.1 Justificacion del titulo.
a Interés académico, cientifico o profesional del mismo.
b Normas reguladoras del ejercicio profesional.
2.2 Referentes externos.
2.3 Procedimientos de consulta internos y externos.
a Procedimientos de consulta internos.
b Procedimientos de consulta externos.

3 Objetivos

3.1 Objetivos.
3.2 Competencias: Generales y especificas.

4 Acceso y admisién de estudiantes

4.1 Sistemas de:
a Informacién previa a la matriculacion.
b Procedimiento de acceso.
¢ Procedimientos de acogida y orientacién de los estudiantes de nuevo ingreso.
4.2 Condiciones o pruebas de acceso especiales. (Autorizadas por la administracién competente)
4.3 Sistemas accesibles de apoyo y orientacién a los estudiantes una vez matriculados.
4.4 Transferencia y reconocimiento de créditos: sistema propuesto por la Universidad.
a Transferencia
b Reconocimiento de créditos: sistema propuesto por la Universidad.

5 Planificacién de las ensefianzas

5.1 Estructura de las ensefianzas:

a Distribucién del plan de estudios en créditos ECTS, por tipo de materia.

b Explicacion general de la planificacion del plan de estudios

¢ Organizacion temporal: semestral, trimestral o semanal, etc., asi como del caracter de las materias.
5.2 Movilidad de estudiantes propios y de acogida:

a Procedimientos para la organizacion de la movilidad de los estudiantes propios y de acogida.

b Sistema de reconocimiento y acumulacion de créditos ECTS.

¢ Convenios de colaboracién y experiencia del centro en movilidad de estudiantes propios y de acogida.
5.3 Descripcion de las materias de ensefianza- aprendizaje que constituye la estructura del plan.
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6 Personal académico

6.1 Profesorado y otros recursos humanos necesarios y disponibles para llevar a cabo el plan de estudios:
a Personal docente e investigador.
¢ Personal de administracion y servicios.
¢ Prevision de profesorado y recursos humanos necesarios
d Mecanismos que se disponen para asegurar la igualdad y no discriminacion.
e Descripcién de asignaturas y posibles areas de conocimiento (Informacién sélo para la UVa)
6.2 Adecuacion del profesorado

7 Recursos materiales y servicios

7.1 Justificacion de los medios materiales y servicios disponibles:

a Descripcion de los medios materiales y servicios disponibles.

b Justificacion los medios descritos son adecuados para desarrollar las actividades planificadas.

¢ Justificacion de que los medios descritos cumplen los criterios de accesibilidad.

d Justificacion de los mecanismos de mantenimiento, revision y 6ptimo funcionamiento de los medios.
7.2 Prevision de adquisicion de los recursos materiales en el caso de no disponer de ellos en la actualidad.

8 Resultados previstos

8.1 Tasas:
a Tasa de graduacion
b Tasa de abandono
¢ Tasa de eficiencia
8.2 Procedimiento general de la Universidad para valorar el progreso y los resultados de aprendizaje.

9 Sistema de garantia de la calidad

9.1 Responsables del sistema de garantia de la calidad del plan de estudios.
9.2 Procedimientos de evaluacion y mejora de la calidad de la ensefianza y el profesorado.
9.3 Procedimientos para garantizar la calidad de las practicas externas y los programas de movilidad.
9.4 Procedimientos de andlisis de la insercion laboral de los graduados y de la satisfaccion con la formacion.
9.5 Procedimiento para el analisis de:
a La satisfaccion de los distintos colectivos implicados.
b Atencion a las sugerencias o reclamacion.
d Criterios especificos en el caso de extincion del titulo.

10 Calendario de implantacion

10.1 Cronograma de implantacién del titulo.
10.2 Procedimiento de adaptacion de los estudiantes de los estudios existentes al nuevo plan de estudios.
10.3 Ensefianzas que se extinguen por la implantacion del correspondiente titulo propuesto.

Anexos: (Los anexos dependen de cada titulacién)

| Normas de permanencia de la Universidad de Valladolid.

Il Convenios de colaboracién en practicas.
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B Descripcion del titulo

1.1 Representante legal de la Universidad

1° Apellido: Abril

2° Apellido: Domingo

Nombre: Evaristo José

NIF: 18418948L

Cargo que ocupa: Rector de la Universidad de Valladolid

1.2 Responsable del titulo

1° Apellido: Prieto

2° Apellido: Lobato

Nombre: Juan Maria

NIF: 71925903G

Cargo que ocupa: Presidente de la Seccién de Trabajo Social

1.3 Universidad solicitante

Nombre de la Universidad: Universidad de Valladolid
CIF: Q4718001 C
Centro, Departamento o Instituto responsable del titulo:  Facultad de Educacion y Trabajo Social

1.4 Direccioén a efectos de notificacion

Correo electrdnico: Vicerrectora.calidad@uva.es

Direccion postal: Palacio de Santa Cruz - Plaza de Santa Cruz, 8
Caddigo postal: 47002

Poblacion: Valladolid

Provincia: Valladolid

Comunidad Autbnoma: Castillay Ledn

Fax: 983 423234

Teléfono: 983 184219

1.5 Descripcion del titulo

Graduado/a en

Trabajo Social

Por la Universidad de Valladolid
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1.6 Centro responsable de las ensefianzas conducentes al titulo

Centro: Facultad de Educacién Y Trabajo Social
Direccion postal: P° de Belén, 1- Campus Miguel Delibes
Cédigo postal: 47011

Poblacion: Valladolid

Provincia: Valladolid

Correo electronico:

Teléfono: 98342-3541

Fax:

La titulacién es conjunta: sil |1~

1.7 Tipo de ensefianza de qué se trata

Tipo de ensefianza: Presencial [
Semipresencial
A distancia

1.8 Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas:

NUmero de plazas de nuevo ingreso ofertadas en el primer afio de implantacion: 80
Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas en el segundo afio de implantacion: 80
Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas en el tercer afio de implantacion: 80
Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas en el cuarto afio de implantacion: 80

80 plazas de nuevo ingreso, en dos grupos de 40 alumnos/as cada grupol, durante los cuatro primeros afos.

! Seguin propuesta extensiva a todos los titulos de la Facultad de Educacion y Trabajo Social.

Facultad de Educacion y Trabajo Social
Universidad de Valladolid 5de 155



Grado en Trabajo Social

Memoria formalizada reducida de la Universidad de Valladolid para la verificacién de las titulaciones oficiales

UniversidaddeValladolid Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias

VerificaMemoriaGrado011208V2

UVa

1.9 Otros descriptores:

Cursar estudios a tiempo parcial.

Nimero de ECTs del titulo 240
Nimero Minimo de ECTs de matricula por el estudiante y periodo lectivo: 30
Normas de permanencia. Anexo |

O Q0T

Necesidades educativas especiales.

1.10 Resto de informacidn necesaria para la expedicion del Suplemento Europeo al Titulo:

a Rama de conocimiento

b Naturaleza de la institucion que concede el titulo:

¢ Naturaleza de la institucién que concede el titulo

d Profesiones para las que capacita una vez obtenido el titulo.

Artes y Humanidades
Ciencias
Ciencias de la salud

Ciencias sociales y juridicas
Ingenieria y arquitectura

Publica

Propio
Adscrito

El titulo esta vinculado a alguna profesién

Trabajador Social

e Lenguas utilizadas a lo largo del proceso formativo.

SIHEM No[ |

Espafiol

Facultad de Educacion y Trabajo Social
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pd Justificacion

2.1 Justificacion del titulo

a Interés académico, cientifico o profesional del mismo

El Trabajo Social aparecidé en Europa occidental y en los Estados Unidos en las ultimas décadas del siglo XIX,
resultado de la evolucion de diversos movimientos filantropicos. La expansion de la profesion va unida al
desarrollo de los sistemas de accion social y a la progresiva implantacién del Estado de Bienestar, que requerian

de profesionales cualificados para desarrollar la intervencion social.

Las directrices y planes de actuacion de distintos foros internacionales- especialmente de la ONU y del Consejo de
Europa- contribuyeron a consolidar un nuevo papel del Trabajo Social en Espafia que, como profesion, pasa a ser

considerada pieza clave en el desarrollo del Bienestar Social.

El Trabajo Social constituye en el ambito cientifico internacional, una disciplina auténoma en relacion a
otras afines, con caracteristicas propias en cuanto a su objeto de conocimiento e intervencion, su metodologia, su
naturaleza aplicada, asi como su capacidad de integrar las perspectivas individuales, sociales e institucionales en

el andlisis e intervencién sobre fenébmenos relacionados con el bienestar social.

La evolucidon histérica del Trabajo Social, tanto desde su vertiente profesional como académica, proporciona
suficientes indicadores de la relevancia que la comunidad internacional otorga a la disciplina.

El titulo universitario de Trabajo Social fue creado en 1980, cuando el Congreso de los Diputados aprobé la
proposicion no de Ley sobre "Transformacion y clasificacion como universitarios los Estudios de Trabajo Social,
creacion del Titulo de Diplomado en Trabajo Social, y transformacién de las Escuelas de Asistentes Sociales"
(Boletin Oficial de las Cortes Generales, de 28 de Febrero de 1980, n° 161-11).

En nuestro pais, este reconocimiento viene avalado por la creacion en el afio 1990 del Area de conocimiento de
"Trabajo Social y Servicios Sociales" por parte del Consejo de Universidades, por Acuerdo de 19 de junio,
basandose en la comprobacién de la existencia de una homogeneidad en el objeto de conocimiento, una tradicion

histérica comin y comunidades investigadoras nacionales e internacionales.

Desde el afio 1998, el Consejo General de Colegios de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales y la
Conferencia de Directores de Escuelas de Trabajo Social viene trabajando conjuntamente. Primero para conseguir
la transformacion de la actual Diplomatura en Trabajo Social en Licenciatura. Posteriormente para conseguir el
Titulo de Grado en Trabajo Social, en el marco del proceso de Convergencia Europea en Educacién Superior,
atendiendo a criterios académicos, cientificos, sociales y profesionales.

Cuando la Conferencia de Directores de Escuelas de Trabajo Social presenta su proyecto de Libro Blanco de la
titulacidon, en 2004, hay ya muchos afios de trabajo previo en red tanto entre universidades como entre éstas y

los colegios profesionales que han quedado reflejados en numerosos documentos.

El hecho mas reciente que testimonia esta colaboracion intensa entre la Conferencia de Directores/as de
Centros y Departamentos de Trabajo Social y el Consejo General de Colegios Oficiales de Diplomados en
Trabajo Social y Asistentes Sociales es la aprobacién del documento “Criterios para el disefio de planes de
estudios de titulos de Trabajo Social”, aprobado por unanimidad por las 32 universidades que imparten el titulo

OA\VEW  Facultad de Educacion y Trabajo Social
Universidad de Valladolid 7 de 155

VerificaMemoriaGrado011208V2



Grado en Trabajo Social

Memoria formalizada reducida de la Universidad de Valladolid para la verificacién de las titulaciones oficiales

UniversidaddeValladolid Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias

VerificaMemoriaGrado011208V2

UVa

de Trabajo Social —reunidas en la Conferencia de Directores/as de Centros y Departamentos de Trabajo Social en
Barcelona el 14 de septiembre de 2007- y, también por unanimidad, por el Consejo General de Colegios Oficiales
de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales en Madrid el 14 de diciembre de 2007.

2.1. Justificacién del Titulo propuesto.

El Plan de Estudios del Grado en Trabajo Social por la Universidad de Valladolid recoge el consenso entre
académicos y profesionales dado que, en su elaboracion, parte de las recomendaciones del documento

“Criterios para el disefio de planes de estudios de titulos de Trabajo Social” 2 de forma que:

a) Respetay se atiene al marco legal y normativo que regula el ejercicio profesional (apartado 2.3);

b)  Capacita para el perfil profesional de trabajador/a social (apartado 2.2);

c) Garantiza, como resultado del proceso de aprendizaje, la adquisicién de las competencias necesarias
para el ejercicio de la profesion (apartados 3.1y 3.2);

d) Tiene como referencia los estandares mundiales (apartado 2.4), y

e) Tiene como referencia la organizacion de materias y de las ensefianzas recogida en el documento
aludido®.

2.1.a) Experiencias anteriores de la Universidad en la imparticion del titulo.
La Universidad de Valladolid tiene una dilatada historia en la imparticion del titulo de Trabajo Social.

Los antecedentes méas remotos del centro que impartid la titulacién de Trabajo Social hay que buscarlos en
1960, afio en que se comienzan a impartir los estudios de esta formacion en Valladolid. La Escuela fue reconocida
como Escuela de Asistentes Sociales mediante Orden del Ministerio de Educacion Nacional de 4 de enero de
1966.

En 1983 se autoriza mediante Real Decreto 2770 de 5 de octubre la transformacion de la Escuela de Asistentes
Sociales en Escuela Universitaria de Trabajo Social, adscrita a la Universidad de Valladolid, pasando a impartir el

titulo de Diplomado en Trabajo Social regulado por Orden Ministerial de 24 de julio de 1984 (vigente hasta 1994).

Como centro integrado en la Universidad de Valladolid, la E.U. de Trabajo Social impartio el titulo de Diplomado en
Trabajo Social desde el curso 1990-91 hasta el afio 2000, momento en que este centro se fusiond con la Facultad
de Educacién, conformando el centro denominado “Facultad de Educacion y Trabajo Social” que en la actualidad
imparte el titulo.

Toda la historia precedente permite concluir que la Universidad de Valladolid, en tanto heredera del capital
humano y organizativo de la Escuela Universitaria de Trabajo Social, anterior Escuela de Asistentes Sociales,
puede acreditar una dilatada experiencia en la implantacion, gestién, organizacién y desarrollo de los
estudios de Trabajo Social, habiendo gestionado, al menos, cinco planes de estudios conducentes a la
capacitacion de los/las profesionales del Trabajo Social.

2 “Criterios para el disefio de planes de estudios de titulos de Trabajo Social”, documento aprobado por la Conferencia de
Directores/as de Centros y Departamentos de Trabajo Social en Barcelona el 14 de septiembre de 2007 y por el Consejo
General de Colegios Oficiales de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales en Madrid el 14 de diciembre de 2007.

Facultad de Educacion y Trabajo Social
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2.1.b) Datos y estudios acerca de la demanda potencial del titulo y su interés para la sociedad.

La demanda, tal y como se establece en los estudios de la ANECA, se define a partir de la solicitud de plaza en
primera y segunda opcién o preferencia. Entendida de esta forma, el historico de la demanda de plazas de Trabajo

Social en la Universidad de Valladolid arroja la siguiente informacion:

NUMERO DE PREINSCRIPCIONES EN 12, 22 Y RESTO DE

OPCIONES
12 Opcioén 22 Opcion Resto Opciones
1999-00 184 151 798
2000-01 342 262 1579
2001-02 223 174 910
2002-03 151 146 624
2003-04 198 128 579
2004-05 135 120 516
2005-06 129 115 466
2006-07 134 118 402
2007-08 151 106 503

Fuente: Universidad de Valladolid, SIGMA.

El andlisis de la oferta y la demanda de plazas de la Diplomatura en Trabajo Social en la Universidad de
Valladolid, y su contraste con las otras dos universidades que imparten el titulo en Castilla y Leon®, permite

fundamentar las siguientes observaciones:

e La Titulacién de Trabajo Social tiene una importante demanda en las tres universidades de Castilla
y Ledn, mas acentuada en el caso de la Universidad de Salamanca y la Universidad de Valladolid.

e Larelaciéon entre oferta y demanda muestra que ésta es muy superior a aquella durante todos

los cursos académicos y en las tres universidades.

e La Universidad de Valladolid es la que presenta, con numerus clausus constante en 100 plazas

durante todos los afios, el indice D/O mas alto de las tres universidades.

e Enla Universidad de Valladolid la demanda para estudiar el titulo de Trabajo Social se mantiene
estable, en niveles muy altos, durante los ultimos ocho cursos académicos. Durante todos
estos cursos académicos, la demanda en primera opcién es muy superior a la oferta —100 plazas—y
la demanda agregada de la primera y segunda opcion duplica o triplica a la oferta.

Estos datos permiten concluir que la titulacion de Trabajo Social tiene una importante demanda en las
universidades espafiolas y castellano-leonesas, tal y como queda reflejado en los datos oficiales de las
universidades y en las encuestas sobre demanda de los estudios universitarios que realizan algunas

Comunidades Auténomas.

% Ibidem.

* Fuente: Libro Blanco del Titulo de Grado en Trabajo Social, aprobado por la Conferencia de Directores de Centros y
Departamentos de Trabajo Social y por el Consejo General de Colegios Oficiales de Diplomados en Trabajo Social
(http://www.aneca.es/activin/docs/libroblanco_trbjsocial_def.pdf, pags. 61-72).
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Esta importante demanda se explica por razones de diferente indole:
= todos los cambios sociales asociados a la propia evolucién y transformacion de nuestra sociedad;

= el creciente interés e importancia de las cuestiones relativas a las politicas sociales y al Sistema de

Bienestar Social en la Union Europea;
= ladiversificacion de areas de actuacion de los trabajadores sociales;
= la contribucién del Trabajo Social al desarrollo humano y a la promocién de la cohesion social;

= las altas tasas de insercion laboral de los/las titulados/as universitarios/as tanto en el ambito publico

como el privado y en el ejercicio libre de la profesion.

2.1.c) Relacion de la propuesta con las caracteristicas socioecondmicas de la zona de influencia del titulo.

El presente Plan de Estudios del Grado en Trabajo Social por la Universidad de Valladolid se plantea, entre otros
retos, responder a las necesidades, demandas y oportunidades del entorno socioecondémico de influencia del
titulo: en general, la Comunidad Auténoma de Castilla y Ledn y, en particular, las provincias de Palencia, Segovia,
Soria y Valladolid (provincias en las que la Universidad de Valladolid tiene campus universitarios), a las que habria
gue sumar la provincia de Burgos y la Comunidad de Cantabria por no disponer en su territorio de formacion

universitaria de Trabajo Social®.

En este sentido, las investigaciones y actividades de apoyo (evaluacion de proyectos, disefio de planes, asesoria
— consultoria, etc.) realizadas por una buena parte del profesorado vinculado al mismo en colaboraciéon o a
peticiobn de multiples entidades publicas y privadas (Ayuntamiento de Valladolid y Palencia, Diputacion de
Valladolid, Palencia y Segovia, Gerencia de Servicios Sociales, Consejeria de Familia e Igualdad de
Oportunidades, entidades del Tercer Sector Social, etc.) son un indicador de la presencia del titulo en los
ambitos y areas prestadoras de servicios de bienestar y una importante aportacion de la Universidad al
entorno en el que se enclava. Podria afirmarse, pues, que desde las sinergias investigadoras y organizativas que
se configuran en torno al titulo de Trabajo Social, la Universidad pone al servicio de la comunidad castellano-
leonesa y de las organizaciones e instituciones publicas y privadas un importante caudal de conocimientos,
estrategias e iniciativas que habran de redundar en la mejora del bienestar social.

Por otro lado, en el animo de contribuir a la funciéon social que la Universidad tiene en su compromiso con el
entorno que la sostiene y al que se debe, el Plan de Estudios contemplaré en las materias transversales y, en
especial, en la oferta de asignaturas optativas, las necesidades, demandas y retos que en el ambito de la
proteccion social, de la responsabilidad social®, del bienestar y de la intervencion plantean los/las
profesionales del Trabajo Social, las organizaciones y entidades publicas y privadas que les emplean y los
colectivos y sectores de poblacion a los que dirigen su intervencion. En este sentido, la peculiar situacion
demogréfica de la poblacion en el territorio de influencia de la Universidad —envejecimiento-, las caracteristicas del
territorio castellano-leonés —medio rural-, los retos de la nueva configuracién social —diversidad -cultural,
inmigracion-, los nuevos desafios en el ambito profesional —fomento de la autonomia, procesos de mediacion, etc.-

, entre otras cuestiones, habran de estar presentes en la configuracion de la optatividad. Asimismo, el Plan de

® El nimero elevado y constante de alumnos/as con origen en estos dos territorios sustentan esta afirmacion.
® Siguiendo las recomendaciones el objetivo estratégico 3 “Promover la igualdad, los derechos sociales y la responsabilidad
social” del Eje IV “La Universidad en la Sociedad”, del Plan Estratégico de la Universidad de Valladolid, 2008.
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Estudios asume el compromiso de revisar la oferta de la optatividad de acuerdo a los cambios habidos en estos y

otros ambitos de la realidad social.

Esta funcion social de la Universidad se completara mediante tres lineas de actuacién basicas en el Titulo: a)
potenciando las actividades culturales y de dinamizacion académica en colaboracién con otras instituciones; b)
atendiendo de forma especifica a los colectivos sociales con especiales necesidades y c) incrementando la

presencia publica de todas sus actuaciones.

Por dltimo, sin que por eso sea menos relevante, la alta demanda de plazas formativas de la titulacién, la elevada
demanda de los/las profesionales del Trabajo Social (tanto en el ambito publico como privado) y su apreciable
insercién laboral’, hacen recomendable, oportuna y necesaria la implantacion del Titulo en la Universidad de
Valladolid.

2.1.d) Existencia de referentes nacionales e internacionales que avalen la propuesta.

La funcion social del Trabajo Social, centrada en la promocién del bienestar social de individuos, grupos y
comunidades, la cohesion social en periodos de cambio y el apoyo y proteccién a los miembros vulnerables de la
comunidad, exige una cualificacion profesional que asegure a los trabajadores sociales el dominio de las
competencias y destrezas antes de acceder al mercado de trabajo. Esta circunstancia otorga una gran importancia
a los contenidos practicos de la formacion de los trabajadores sociales, que requerirdn de tiempo, grupos

pequefios y recursos docentes suficientes para asegurar el dominio de las competencias especificas y generales.

El perfil formativo propio especifico y diferenciado detectado en los paises del entorno europeo, recogido en el
Libro Blanco del Titulo de Grado en Trabajo Social®, pone de manifiesto que la formacién de los trabajadores

sociales responde al siguiente esquema de contenidos:

e Unaformacion bésica en ciencias sociales aplicadas (sociologia, antropologia y economia), derecho
y psicologia que contribuye a comprender tanto la realidad social donde se ubican los sujetos con los que
intervienen los trabajadores sociales como las relaciones que se establecen entre las personas vy el

entorno.

e Unaformacion teérico-practica en Trabajo Social, que permita a los trabajadores sociales conocer el
trabajo social como disciplina al mismo tiempo que adquiere el conocimiento necesario para el desarrollo
de las competencias profesionales especificas. Dentro de esta formacion especifica en trabajo social,
adquieren una importancia notoria la realizacion de practicas profesionales asi como la realizacion de

una tesis de grado.

" El Libro Blanco del Titulo de Grado en Trabajo Social, aprobado por la Conferencia de Directores de Centros y Departamentos
de Trabajo Social y por el Consejo General de Colegios Oficiales de Diplomados en Trabajo Social
(http://www.aneca.es/activin/docs/libroblanco_trbjsocial def.pdf, pag. 79), refleja una tasa de insercion laboral de los/las
diplomados/as en Trabajo Social del 78%. Este dato queda confirmado por los resultados de la investigacion “Sistema de Flujos
de Insercion Laboral de los/las Diplomados en Trabajo Social”, realizada durante tres afios por una red de universidades
coordinada por la Universidad Complutense de Madrid y en la que particip6 la Universidad de Valladolid todos los afios (ver Libro
Blanco del Titulo de Grado en Trabajo Social, pags. 84 y siguientes). Los estudios internos realizados en la Seccién de Trabajo
Social en el marco del Programa Integral de Calidad (referidos sélo a las promociones de egresados/as de la Universidad de
Valladolid) avalan, también, estos indicadores.

8 Libro Blanco del Titulo de Grado en Trabajo Social, aprobado por la Conferencia de Directores de Centros y Departamentos de
Trabajo Social y por el Consejo General de Colegios Oficiales de Diplomados en Trabajo Social. Disponible en la web de la
Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion: http://www.aneca.es/activin/docs/libroblanco_trbjsocial def.pdf
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Trabajo Social Ciencias Sociales

(Teoriay practica) Aplicadas

e Trabajo Social (incluye practicas de

Sociologia.

intervencion profesional del Trabajo Antropologia.

Social y tesis de grado). e Psicologia
e Servicios Sociales. e Derecho.
e Politica Social. e Economia.
2.2. Perfil profesional del Trabajo Social.

La definicion del perfil de una figura profesional y la identificacion de las competencias requeridas para su ejercicio
constituyen un proceso abierto y en el que participan diversos agentes: profesionales, egresados/as,

académicos...

El Libro Blanco del Titulo de Grado en Trabajo Social, no obstante, formula el perfil profesional del Graduado en

Trabajo Social, asi como un conjunto de competencias especificas de este profesional.

En este sentido, debe concluirse que la titulacion debe capacitar para el ejercicio profesional como
trabajador(a) social y facultar para la utilizaciéon y aplicacidon de la valoracién diagnéstica, el prondstico, el
tratamiento y la resolucién de los problemas sociales, aplicando la metodologia especifica de la intervencion social
de caso, familia, grupo y comunidad, y capacitar para planificar, programar, proyectar, aplicar, coordinar y evaluar
servicios y politicas sociales.

Los planes de estudios conducentes al titulo de trabajador/a social deben permitir la adquisicion de los
conocimientos y competencias necesarias para desarrollar las siguientes funciones en el ejercicio profesional:
funcién de informacion y orientacién, preventiva, asistencial, de planificacién, docente, de promocion e insercién

social, de mediacién, de supervision, de evaluacion, gerencial, de investigacion y de coordinacion.

La formacion debe estar orientada a preparar profesionales de la intervencion social con una comprensién amplia
de las estructuras y procesos sociales, el cambio social y del comportamiento humano, que les capacite para:

= intervenir en los contextos sociales e institucionales en los que viven los individuos, familias, grupos,
organizaciones y comunidades, asistiendo, abordando conflictos, ejerciendo tareas de mediacion,
ayuda, educacion, defensa, animacién y transformando dichos contextos, incluyendo los politico-
sociales;

= participar en la formulacién y evaluacién de politicas, servicios e iniciativas sociales;

=  contribuir a la ciudadania activa mediante el “empowerment” y la garantia de los derechos humanos
y sociales;

= trabajar en la prevencion de los problemas sociales.

Todo ello con el fin Gltimo de contribuir, junto con otros profesionales a:
= laintegracion social de personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades,

= |a constitucion de una sociedad cohesionada y
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= el desarrollo de la calidad de vida y del bienestar social.

El Trabajo Social es la disciplina que sustenta tedrica y metodolégicamente la actividad profesional del Trabajador

Social y del Asistente Social, que tiene por interés el estudio e intervencién en situaciones relativas al bienestar

social individual y colectivo desde la perspectiva de los derechos sociales. El Trabajo Social interviene en los

puntos en los que las personas interactian con su entorno.

Los ambitos de intervencion de estos profesionales, entre otros, son los siguientes:

Servicios Sociales Basicos, de atencion primaria, emergencias sociales, de atencion domiciliaria.
Servicios Sociales Especificos: personas sin hogar, personas mayores, infancia y familia, mujer,

personas con discapacidad, inmigrantes y refugiados...

Salud: atencién sociosanitaria, atencion primaria y atencioén hospitalaria, salud mental, atencién

a drogodependientes,...

Educacion: reglada y no reglada.

Justicia: justicia juvenil, juzgados, instituciones penitenciarias.
Empresa: atencion a trabajadores.

Vivienda: dinamizacion comunitaria, programa de viviendas de proteccion oficial, exclusion

residencial...

Otros ambitos: planificacion estratégica de servicios de bienestar, andlisis y desarrollo
organizacional, asesoramiento en la direccion de politicas de bienestar, marketing social,
atencién a situaciones de catastrofes y emergencias, defensa de derechos humanos,
cooperacion y solidaridad internacional, prevencién de riesgos laborales, mediacién familiar,
asesoramiento, mediacion comunitaria, peritaje social, gestion y direccidbn de servicios y

equipamientos sociales...

b Normas reguladoras del ejercicio profesional

= Normas reguladoras del Trabajo Social como profesion, en especial:

o Declaracion sobre el progreso y el desarrollo en lo social de 11 de diciembre de 1969.

Asamblea General de Naciones Unidas.

o0 Estudio Mundial de los Problemas y Prioridades desde 1968 sobre el Bienestar Social para
el Desarrollo. Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales Internacionales. Naciones
Unidas. Nueva York, 1986.

0 Resolucion 67/16 sobre funciones, formacion y estatuto de Asistentes Sociales del Comité

de Ministros del Consejo de Europa.

0 Recomendacion (2001)1 de la Comisién de Ministros del Consejo de Europa para los
Estados Miembros sobre funciones y actuaciones de los trabajadores sociales.

o0 Estatutos de la Federacion Internacional de Trabajadores Sociales (FITS/IFSW)

o FEtica en el Trabajo Social. Declaracién de principios de la Federacion Internacional de
Trabajadores Sociales 2004.

o Estatutos del Comité de Enlace de Trabajadores Sociales en la Comunidad Europea.

0 Ley 3/1977 de 4 de enero, sobre la creacion del Cuerpo Especial de Asistentes Sociales.
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0 Ley 2/1974, de 13 de febrero, sobre Colegios Profesionales.

o Ley 10/1982, de 13 de abril, de creacion de los Colegios Oficiales de Diplomados en
Trabajo Social y Asistentes Sociales.

o0 Codigo Deontologico de la Profesion de Diplomado en Trabajo Social/Asistente Social
aprobado en mayo de 1999.

0 Real Decreto 116/2001 de 9 de febrero, por el que se aprueban los estatutos del Consejo
General de Colegios Oficiales de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales.

o0 Real Decreto 174/2001, de 23 de febrero, por el que se aprueban los Estatutos Generales
de los Colegios Oficiales de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales
(modificados por Real Decreto 382/2002 de 26 de abiril).

2.2 Referentes externos

Referentes externos a la Universidad proponente que avalen la adecuacién de la propuesta

En el disefio y formulacion del presente Plan de Estudios de Grado en Trabajo Social por la Universidad de
Valladolid la Comision para la Elaboracion del Plan de Estudios ha tenido en cuenta diversos referentes externos.

Los dos referentes basicos utilizados para conformar la propuesta formativa recogida en esta Memoria han sido

los siguientes:

= Libro Blanco del Titulo de Grado en Trabajo Social, elaborado por la Conferencia de Directores

de Centros y Departamentos de Trabajo Social.

El Libro Blanco del Titulo de Grado en Trabajo Social recoge el trabajo realizado por la red de las 32
universidades (publicas y privadas) que imparten la Diplomatura en Trabajo Social en Espafia, con la
colaboracion y participacion del Consejo General de Diplomados en Trabajo Social. Fue desarrollado
durante el afio 2004 y cont6 con la financiacién de la ANECA, entidad que valoré6 muy positivamente

el contenido del documento final y lo publicé en su portal web institucional.

De este documento, avalado por el amplio consenso conseguido tanto en la comunidad académica
como profesional, se ha tenido en cuenta la informacion relativa al marco de los estudios de grado de
Trabajo Social en otros paises europeos (y, en especial, los analisis micro realizados de los casos
britanico, aleméan, danés y finlandés), el analisis del perfil profesional del trabajador social (con
especial atencion a las competencias profesionales y a sus ambitos fundamentales de actuacion) y la
valoracién que de las competencias genéricas, especificas y transversales realizaron profesores/as,
alumnos/as, egresados/as y profesionales (mediante cuestionario aplicado a una muestra

estratificada representativa de todos estos colectivos).

= Criterios para el disefio de planes de estudios de titulos de Grado en Trabajo Social,
elaborados conjuntamente por la Conferencia de Directores de Centros y Departamentos de Trabajo
Social y por el Consejo General de Colegios Oficiales de Diplomados en Trabajo Social y aprobados

el 14 de septiembre y el 28 de octubre de 2007 respectivamente.

Este documento, que ha contado con un amplio respaldo académico y profesional, ha sido uno de los

pilares béasicos que ha utilizado la Comisiéon de Plan de Estudios para disefiar el Plan de Estudios
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que aqui se propone. De hecho, se ha mantenido la formulacién de competencias genéricas y
especificas recogidas en él y, especialmente, se ha utilizado la estructura propuesta en dicho
documento, organizando las ensefianzas en torno a cinco bloques teméaticos y once materias.
Asimismo, aunque con minimas adaptaciones, se han utilizado las orientaciones que este documento
propone para definir los resultados de aprendizaje que han de servir de referente para las actividades
metodoldgicas comprendidas en las diferentes materias.

Ademas de estos dos grandes referentes, la Comision de Planes de Estudio ha trabajado con otros documentos

que han servido para fundamentar la propuesta recogida en esta Memoria. Esos referentes han sido los

Planes de estudios de universidades espafiolas, europeas, de otros paises o internacionales,
de interés o calidad contrastada, recogidos en el estudio que incorpora el “Libro Blanco del Titulo de

Grado en Trabajo Social"®.

Planes de estudio de Grado en Trabajo Social verificados por ANECA de las siguientes

universidades: Zaragoza, Pontificia de Comillas, Barcelona y Complutense de Madrid.
Titulos del catalogo vigentes a la entrada en vigor de la Ley Organica 4/2007, de 12 de abril.

Normas reguladoras del Trabajo Social como profesion, en especial:

0 Declaracion sobre el progreso y el desarrollo en lo social de 11 de diciembre de 1969.

Asamblea General de Naciones Unidas.

o0 Estudio Mundial de los Problemas y Prioridades desde 1968 sobre el Bienestar Social para
el Desarrollo. Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales Internacionales. Naciones
Unidas. Nueva York, 1986.

0 Resolucion 67/16 sobre funciones, formacion y estatuto de Asistentes Sociales del Comité

de Ministros del Consejo de Europa.

0 Recomendacion (2001)1 de la Comisién de Ministros del Consejo de Europa para los
Estados Miembros sobre funciones y actuaciones de los trabajadores sociales.

0 Estatutos de la Federacion Internacional de Trabajadores Sociales (FITS/IFSW)

o FEtica en el Trabajo Social. Declaraciéon de principios de la Federacion Internacional de

Trabajadores Sociales 2004.

o Estatutos del Comité de Enlace de Trabajadores Sociales en la Comunidad Europea.

0 Ley 3/1977 de 4 de enero, sobre la creacion del Cuerpo Especial de Asistentes Sociales.

0 Ley 2/1974, de 13 de febrero, sobre Colegios Profesionales.

0 Ley 10/1982, de 13 de abril, de creaciéon de los Colegios Oficiales de Diplomados en
Trabajo Social y Asistentes Sociales.

o0 Coadigo Deontologico de la Profesion de Diplomado en Trabajo Social/Asistente Social

aprobado en mayo de 1999.

° Libro Blanco del Titulo de Grado en Trabajo Social, aprobado por la Conferencia de Directores de Centros y Departamentos de
Trabajo Social y por el Consejo General de Colegios Oficiales de Diplomados en Trabajo Social. Disponible en la web de la
Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion: http://www.aneca.es/activin/docs/libroblanco_trbjsocial def.pdf
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0 Real Decreto 116/2001 de 9 de febrero, por el que se aprueban los estatutos del Consejo

General de Colegios Oficiales de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales.

0 Real Decreto 174/2001, de 23 de febrero, por el que se aprueban los Estatutos Generales

de los Colegios Oficiales de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales

(modificados por Real Decreto 382/2002 de 26 de abiril).

= Estandares globales para la educacién y formacién en la profesién de Trabajo Social,

aprobado por las asambleas generales de la IASSW/AIETS-Asociacion Internacional de Escuelas de

Trabajo Social- y la IFSW/FITS —Federacion Internacional de Trabajadores Sociales-, Adelaide,

Australia, 2004 (Anexo | del documento de Recomendaciones).

= Requeriments for Social Work Training, Department of Health, Londres, DoH, 2002.

= Recomendacion (2001)l del Comité de Ministros del Consejo de Europa a los paises miembros

sobre los Trabajadores Sociales, adoptado por el Comité de Ministros el 17 de enero de 2001 en

su 7372 reunion (Anexo 2 del documento de Recomendaciones).

= Otros documentos de interés como: Recomendaciones sobre elaboracion de grados Consejo

General de Colegios de Diplomados en Trabajo Social — Amnistia Internacional (2008); el documento

“Las universidades espafiolas, a la cola de Europa en formacién obligatoria en Derechos Humanos”

de Amnistia Internacional (2008); el estudio “Las necesidades de formacion en los servicios sociales

de atencion primaria” coordinado por F. Alvira y publicado por el Ministerio de Trabajo y Asuntos

Sociales (2007).
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2.3 Procedimientos de consulta internos y externos

En la elaboracion del presente Plan de Estudios se ha seguido un proceso que permitiera asegurar la participacion
de todos los implicados. Para ello se han establecido dos procedimientos diferenciados segun se tratara de

miembros de la comunidad universitaria de nuestra universidad o agentes de fuera de la universidad de Valladolid.

a Descripcion de los procedimientos de consulta internos

El proceso de elaboracion del Plan ha considerado como valores claves la implicacion de la comunidad
universitaria, que se ha traducido en la constante participacion y consulta al profesorado, alumnado y personal de
administracion y servicios vinculado al titulo.

En el siguiente cuadro puede observarse los grupos llamados a participar en el proceso y los medios establecidos
para ello.

Procedimientos de Consulta Internos
Publico objetivo Medio de participacion
Profesorado del Centro. ]

Personal de administracion y
servicios del Centro.

Participacion en la Comision de elaboracion del Plan.
Grupos de trabajo y consultas.

Recepcién de consultas y opiniones en el proceso de
informacion sobre la titulacion.

Proceso de informacion y aprobacion a través de la Junta de
Centro.

Organos de Direccion del .
Centro.

=  Aparte de los procesos anteriores.

= Informacién y consultas especificas a grupos de alumnos sobre
la nueva situacion.

=  Proceso de informacion sobre Bolonia realizado por la
Universidad de Valladolid.

Alumnos de la titulacién.

Responsables académicos
de la Universidad.

Servicios técnicos de apoyo
ala Verificacion.

Reuniones y consultas para la elaboracion del Plan.
Proceso de informacion y aprobacion a través del Consejo de
Gobierno.

Proceso de consultoria y apoyo de los servicios técnicos de la
Universidad de Valladolid para la elaboracién del Plan.

Resto del profesorado.

Resto del Personal de
administracion y servicios.

Resto de alumnos.

=  Proceso exposicion publica para da a conocer e informar sobre
el plan a la comunidad universitaria, asi como para recoger
alegaciones al mismo.

El proceso se inici6 en noviembre del afio 2007 y concluyé en septiembre de 2008 con la aprobacién de la
Memoria por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Valladolid. En todo este proceso se pueden distinguir

las siguientes etapas e hitos mas relevantes:

1. Desde noviembre de 2007 a junio de 2008: participacion de dos representantes de la Facultad de
Educacion y Trabajo Social y de la Seccion de Trabajo Social (D. José Luis Izquieta Etulain y D. Juan
M. Prieto Lobato) en el Comité de Titulaciones de Relaciones Laborales y Trabajo Social, encargado
de elaborar los criterios para la definicion del mapa de titulaciones; definir el mapa de titulaciones en

el ambito del comité; proponer el centro o centros que se encargan de redactar los nuevos Planes de

Facultad de Educacion y Trabajo Social
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Estudio; proponer acciones de coordinacion tanto de los planes de estudio pertenecientes a su

ambito como del cronograma de su implantaciénlo.

El Comité de Titulaciones de Relaciones Laborales y Trabajo Social acordé en noviembre de 2007
proponer a la Universidad de Valladolid la implantacién del titulo de Trabajo Social avalando esta

decision con los siguientes argumentos™:

a) alta demanda de alumnos/as para iniciar estos estudios: en los Ultimos tres afios la demanda en
primera y segunda opcion se sitla en los 250 alumnos/as, que se eleva a casi 750 si se contabilizan
el resto de opciones (Fuente: Informe 2006/2007 sobre la calidad del Titulo de Trabajo Social -
Observatorio de Calidad de la Docencia-);

b) criterio geografico: los estudios de Trabajo Social se imparten en un solo centro de la Universidad

de Valladolid, en la Facultad de Educacion y Trabajo Social (Campus de Valladolid);

¢) el reconocimiento y demanda social acreditada del perfil profesional de Trabajo Social cuyas

competencias especificas se recogen en el Libro Blanco del Titulo de Grado en Trabajo Social;

d) la alta tasa de insercion laboral de los titulados/as universitarios/as en esta Diplomatura, en torno
al 78% (Fuente: Libro Blanco del Titulo de Grado en Trabajo Social).

Asimismo, el Comité de Titulaciones de Relaciones Laborales y Trabajo Social envié en junio de
2008 un escrito al Vicerrector de Ordenacion Académica y Profesorado en el que hacia constar julio
de 2008 como fecha prevista de aprobacion del Plan de Estudios por la Junta de Facultad de
Educacién y Trabajo Social para su envio al Rectorado, asi como la implantacion progresiva del titulo
a partir del curso 2009-2010"2.

13 de diciembre de 2007 y 31 de enero de 2008: nombramiento en Junta de Seccion (13 de
diciembre) y constitucion (31 de enero) de la Comisién para la Elaboracion del Plan de Estudios,
formada por:

= Presidente de la Seccion: Juan M2 Prieto Lobato.

=  Secretario de la Seccion: Pablo de la Rosa Gimeno.

=  Vicedecana de Trabajo Social: Teresa del Alamo Martin.

= 4 representantes del profesorado: José Luis Izquieta Etulain (Area de Sociologia), Tomasa
Luengo Rodriguez (Dpt° de Psicologia), Natividad de la Red Vega (Area de Trabajo Social) y M2
Félix Rivas Anton (Dpt° de Derecho Civil).

= 5 representantes del alumnado: Estrella Marcos y Micaela Garcia —ler curso-, José Ramon
Cuesta y José M@ Haro —2° curso- y Gilles Baker —3° curso).

= 2 representantes del P.A.S.: Esther Quintana y Ana Roy.

= 1 especialista en metodologias educativas: M2 JesUs de la Calle.

® proceso de adaptacion de las ensefianzas universitarias oficiales de grado al nuevo marco normativo, Universidad de
Valladolid (documento interno), 2007.
™ |nforme del Comité de Titulaciones de Relaciones Laborales y Trabajo Social, reuniones del 15y 29 de noviembre de 2007.

2 Escrito de la coordinadora del Comité de Titulaciones de Trabajo Social y Relaciones Laborales, D# Esther Merino, al Sr.
Vicerrector de Ordenacion Académica y Profesorado, D. Carlos Alberola Lopez, de fecha 17 de junio de 2008.
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= 1 representante del Colegio Profesional: Elena Gémez Peinador (Presidenta del Colegio de
Valladolid).

13 de diciembre de 2008: asignacion, en reunion de Junta de Seccion, de las siguientes funciones a

la Comision de Plan de Estudios:

=  Dirigir y supervisar los trabajos conducentes a la elaboracién del Plan de Estudios.
= Nombrar un Grupo de Trabajo que, de forma operativa, articule los trabajos para elaborar el
Plan de Estudios.

=  Aprobar la propuesta de Plan de Estudios a elevar a la Junta de Seccion.

13 de diciembre de 2008: nombramiento del Grupo de Trabajo delegado de la Comisién de Plan de

Estudios formado por las siguientes personas:

= Presidente de la Seccion: Juan M2 Prieto Lobato.

=  Secretario de la Seccion: Pablo de la Rosa Gimeno.

= Vicedecana de Trabajo Social: Teresa del Alamo Martin.

= 3 representantes del profesorado: José Luis lzquieta Etulain (Area de Sociologia), Tomasa
Luengo Rodriguez (Dpt°® de Psicologia) y M2 Félix Rivas Anton (Dpt° de Derecho Civil).

= 2 representantes del alumnado: Estrella Marcos —1°' curso- y Gilles Baker —3° curso—.

= 1 representante del Colegio Profesional: Elena Gémez Peinador (Presidenta del Colegio de
Valladolid).

Desde enero a junio de 2008: celebracion de un total de siete reuniones del Grupo de Trabajo y
cuatro de la Comisiéon de Plan de Estudios durante los meses de enero a julio de 2008 para la

elaboracion de los distintos apartados de la Memoria de Grado.

16 de mayo de 2008: elaboracion de un primer borrador de la Memoria de Grado del Titulo de
Trabajo Social por la Universidad de Valladolid, aprobado por la Comision de Plan de Estudios y

devolucién al Grupo de Trabajo para completar diversos apartados.

Del 6 al 24 de junio de 2008: contraste del borrador de la Memoria de Grado por expertos de dos

ambitos:

= Interno: envio a todos los miembros de la Seccién (profesorado, representantes del
alumnado y P.A.S.) del borrador de la Memoria elaborado por el Grupo de Trabajo y la

Comision de Plan de Estudios..

= Externo: envio a expertos del ambito académico (gestores universitarios, profesores/as),
empleadores/as de titulados/as en Trabajo Social y del ambito profesional (responsables de
organismos publicos y privados y profesionales en ejercicio) de la Memoria de Grado y de
un formulario estandarizado de evaluacion (recogido en el anexo 3) (ver apartado b de este

capitulo)

26 de Junio de 2008: reunion de la Comision de Plan de Estudios para la revisién de las
aportaciones realizadas por el profesorado, alumnado, P.A.S., empleadores/as, profesionales y
académicos/as y aprobacion del borrador de Memoria de Grado del Titulo de Trabajo Social por la

Universidad de Valladolid elaborado por el Grupo de Trabajo.
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9. 10 de Julio de 2008: Reunién de la Comision de Plan de Estudios para asignar tres Areas de
Conocimiento a cada una de las materias propuestas en el Plan®®.

10. 17 de Julio de 2008: Entrega de la Memoria al Decano para su consulta con los Departamentos

implicados y remision al Vicerrectorado de Ordenacion Académica y Profesorado

11. 3 de Septiembre 2008: Reunion de la Comision de Plan de Estudios para revisar las observaciones
y propuestas de los Departamentos e incorporacién a la Memoria. Remision a la Junta de Seccion.

12. 4 de Septiembre: Aprobacion de la Memoria por la Seccion de Trabajo Social de la Facultad de
Educacion y Trabajo Social. y remisién a la Junta de Facultad.

13. 5 de Septiembre: Aprobacion por la Junta de Facultad de Educacién y Trabajo Social de la Memoria

y remisién al Rectorado. ™

Cronograma de la Redaccién de la Memoria de Grado en Trabajo Social

Ene. | Feb. | Mar. | Abr. | May. | Jun. Jul. Sept.
Reuniones Comité Titulaciones 1

Reunién Junta de Seccion

Reunién Comision de Plan de

Estudios

Reunion Grupo de Trabajo 7 1 1 11 1 |
Elaboracion 1ler borrador de

Memoria

Elaboracién  segundo  borrador

Memoria

Contraste del borrador por expertos 1

Elaboracién tercer borrador
Memoria

Audiencia publica del borrador
Aprobacion por Junta de Seccion
Aprobacion por Junta de Facultad

Todo este trabajo ha supuesto la celebracion de un total de 12 reuniones del Grupo de Trabajo, de la Comision de

Plan de Estudios y de la Junta de Seccién:

= Grupo de Trabajo delegado de la Comisiéon de Plan de Estudios (siete reuniones): 28
de febrero, 13 de marzo, 7, 17 y 25 de abril, 30 de mayo y 6 de junio, de 2008.

= Comisién de Plan de Estudios (cuatro reuniones): 30 de enero (constitucion), 16 de
mayo (aprobacion parcial del borrador de Memoria de Grado) y 26 de junio de 2008
(aprobacién de la Memoria de Grado del Titulo de Trabajo Social por la Universidad de
Valladolid), 10 de julio (asignacion Areas de Conocimiento a cada Materia propuesta en el
Plan) y 3 de septiembre (revision de alegaciones realizadas tras la audiencia publica del

borrador de Memoria).

'® Gufa para el Disefio y Tramitacién de los Titulos de Grado y Master de la UVa. p. 21
!4 Guia para el Disefio y Tramitacién de los Titulos de Grado y Master de la UVa. p. 24
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= Junta de Seccién (dos reuniones): 13 de diciembre de 2007 para el nombramiento de la
Comision de Plan de Estudios y 4 de septiembre de 2008 para la aprobacion de la
propuesta de Plan.

b Descripcion de los procedimientos de consulta externos

En el proceso de elaboracion del plan de estudios del Grado de Trabajo Social, ademas de considerar la
participacion de los diferentes estamentos de la Universidad de Valladolid, se ha concedido especial relevancia a
otros grupos implicados con la profesién: empleadores de trabajadores/as sociales, profesionales de dilatada
experiencia, egresados en los Ultimos afios, asociaciones profesionales y académicos de otras universidades
implicados en la docencia e investigacion en el ambito del trabajo social. Se establecieron, por tanto, cinco fuentes

para la consulta y el contraste y, para cada una, un medio de recogida de informacidon (ver cuadro)

Procedimientos de Consulta Externa
Publico objetivo Medio de participacion

= A través de un proceso de informacién y consulta para la
evaluacion y revisién del Plan.

Empresas e instituciones = Através de la consulta de opinion a las empresas e instituciones
relacionadas con los medios gue habitualmente ofrecen practicas a nuestros estudiantes y
de comunicacion. titulados.

= A través de sondeos de opinion de las necesidades de recursos
humanos realizados a las empresas de los sectores relacionados.

Profesionales de de = Através de un proceso de informacion y consulta para la
prestigio. evaluacion y revision del Plan.

= Através de un proceso de informacion y consulta para la
evaluacién y revisién del Plan.
Participacion de la Presidenta del Colegio de Diplomados en
Trabajo Social de Valladolid en la Comision de Plan de Estudios.

= A través del seguimiento de titulados universitarios para la
evaluacién de la satisfaccion con la titulacion.

Asociaciones profesionales.

Titulados Universitarios

= Através de un proceso de informacion y consulta para la
evaluacién y revisién del Plan.
Académicos vinculados al = Por medio del proceso establecido por la Universidad de
Trabajo Social Valladolid, por el cual todos los planes que se presentan a
Verificacion, son evaluados previamente por un evaluador
externos de prestigio en el ambito de la titulacion.

Se enviaron a diferentes profesores/as del ambito universitario relacionados con el trabajo social y a

empleadores/as de titulados/as en Trabajo Social y del ambito profesional una sintesis de la Memoria de Grado y

un formulario estandarizado de evaluacion (recogido en el anexo 3):

= Académicos:

e D2 Milagros Brezmes Nieto. Vicedecana de Trabajo Social. Facultad de Ciencias
Sociales. Universidad de Salamanca.

e D2 M2 Jests Dominguez. Directora de la Escuela Universitaria de Trabajo Social.
Universidad de Ledn.

e D2 Teresa Facal Fondo. Directora de la Escuela Universitaria de Trabajo Social.
Universidad de Santiago de Compostela.

e D2 Josefina Fernandez i Barrera. Departamento de Trabajo Social. Universidad de
Barcelona.
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Las conclusiones fundamentale

D2 Victoria Forns Ferndndez, Vicedecana de Trabajo Social. Universidad Rovira i
Virgili.

D. Manuel Gil Parejo. Departamento de Trabajo Social. Universidad Pontificia de
Comillas.

D. Francisco Gémez. Departamento de Trabajo Social. Universidad Complutense
de Madrid.

D2 M2 Asuncion Martinez San Roman. Directora del Departamento de Trabajo
Social. Universidad de Alicante.

D2 Arantxa Rodriguez Berrio, Vicedecana de Innovacion Educativa y Calidad.
Facultad de Ciencias Politicas y Sociologia-E.U. de Trabajo Social. Universidad de
Deusto.

D. Octavio Vazquez Aguado. Director de la Escuela Universitaria de Trabajo
Social. Universidad de Huelva.

Empleadores/as y profesionales:

D2 Sonia Arranz Laiz, trabajadora social. Coordinadora de la Fundacién Tutelar de
Personas Mayores de Castillay Ledn.

D. Luis Barriga, trabajador social. Técnico de la Diputacién Provincial de Valladolid.
D2 M2 Jeslis Brezmes Nieto, trabajadora social. Técnico de la consultora Yntegra
Consultores.

D2 Carmen Conde Rodriguez, trabajadora social. Técnico del Ayuntamiento de
Valladolid.

D. José Luis Diez Rojo, trabajador social. Técnico de la Gerencia de Servicios
Sociales. Junta de Castilla y Le6n.

D2 Alexandra Sanchez Portillo, trabajadora social. Técnico de la Gerencia de
Servicios Sociales. Junta de Castilla'y Leon.

D. Victor Manuel Martinez Martinez, trabajador social. Jefe de Zona de Accidn
Social. Ayuntamiento de Valladolid.

D. Félix Moro, trabajador social. Responsable del Servicio Municipal de Accion
Social del Ayuntamiento de Valladolid.

D2 Reyes Pérez Rico, trabajadora social. Técnico de la Gerencia de Servicios
Sociales. Junta de Castilla y Ledn.

D2 Sonia Velasco, trabajadora social. Técnico de Cruz Roja Valladolid.

D2 Esmeralda Martinez Martinez, trabajadora social. Coordinadora del Centro de
Desarrollo Rural Sequillo.

s obtenidas en el proceso de consulta externo han sido numerosas y muy variadas.

Todas las aportaciones han sido tratadas por la Comisién encargada de elaborar la propuesta de Plan de

Estudios. A modo de sintesis, p

odriamos reflejar las siguientes consideraciones aportadas en el formulario:

De las seis competencias generales definidas para los trabajadores sociales, sefialar las que parecen mas y

menos interesantes:
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Valoracion de las competencias generales

Competencia Mas interesante Menos interesante
a. Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con
personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades sus 8 0

necesidades y circunstancias.

b. Planificar, implementar, revisar y evaluar la practica del Trabajo
Social con personas, familias, grupos, organizaciones y 8 0
comunidades y con otros profesionales.

c. Apoyar a las personas para que sean capaces de manifestar las

: ; . ; 3 0
necesidades, puntos de vista y circunstancias.

d. Actuar para la resolucion de las situaciones de riesgo con los

sistemas cliente asi como para las propias y las de los colegas de 1 4
profesién.

e. Administrar y ser responsable, con supervisién y apoyo, de la 1 4
propia practica dentro de la organizacién.

f. Demostrar competencia profesional en el ejercicio del Trabajo 1 4

Social.

En relacion con la carga crediticia de las materias, a la mayor parte de los consultados les parece equilibrada. En
el siguiente cuadro reflejamos las respuestas a la pregunta de en qué materias afadirian créditos y a cuales les
reduciria:

Valoracion de la carga crediticia por bloques de materias

Bloques de materias Ampliar | Reducir
A. El Trab. Soc.: conceptos, métodos, instrumentos y aplicacion rrx
B. El contexto institucional del Trabajo Social *
C. Procesos y problemas sobre los que actla el Trabajo Social * rkk
C. Herramientas legales y organizativas para el Trabajo Social *x
D. Practicum y Trabajo Fin de Grado ** *

Otras aportaciones en las que, al menos, han coincidido dos personas consultadas son:

Distinguir con claridad las diferencias entre las materias “Trabajo Social y Sectores de Intervencion” y

“Sistemas de Bienestar Social y Trabajo Social”.
e Considerar la dimension internacional de las Politicas Sociales y los Servicios Sociales
e Cuidar/ampliar la atencion prestada a la materia Disefio, gestion y evaluacién de programas sociales
e  Cuidar/ampliar la atencion a la materia Gestién de Organizaciones

e Considerar la Supervision como herramienta tradicional en la gestion y formacion continuada en el Trabajo
Social

e Insistir en contenidos de especial interés para nuestra Comunidad Auténoma relacionados con en
envejecimiento y el abandono del medio rural.

e Considerar el interés de tratar en diferentes materias las tecnologia de la informacion aplicadas al ambito de

la investigacion, gestion e intervencién social.
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La definicion de objetivos y competencias para el Titulo de Grado en Trabajo Social se deriva directamente de dos
documentos:

e Libro Blanco del Titulo de Grado en Trabajo Social, realizado por la red de las 32 universidades
(publicas y privadas) que imparten la Diplomatura en Trabajo Social en Espafia, con la colaboracién y
participacion del Consejo General de Diplomados en Trabajo Social y elaborado por la Conferencia de
Directores de Centros y Departamentos de Trabajo Social.

e Criterios para el disefio de planes de estudios de titulos de Grado en Trabajo Social, elaborados
conjuntamente por la Conferencia de Directores de Centros y Departamentos de Trabajo Social y por el
Consejo General de Colegios Oficiales de Diplomados en Trabajo Social y aprobados el 14 de

septiembre y el 28 de octubre de 2007 respectivamente.

3.1 Objetivos

El Titulo de Grado persigue ofrecer a los futuros profesionales una formacion integral que atienda tanto a
contenidos disciplinares, competenciales y actitudinales de manera que permita formar a profesionales que
ademés de saber desarrollar sus funciones conozcan el medio en el que trabajan y sepan analizar criticamente las

organizaciones, el contexto social y sus relaciones.

Para ello se plantea una formacién que contempla la adquisicién de conocimientos, el desarrollo de habilidades y
actitudes que permita promover el cambio social, la resolucién de problemas en las relaciones humanas y el
fortalecimiento y la liberacion de las personas para incrementar el bienestar, mediante la utilizacion de teorias
sobre comportamiento humano y los sistemas sociales puesto que el trabajo social interviene en los puntos en los

que las personas interactian con su entorno™®.

Los principios de Derechos Humanos, Justicia Social y Desarrollo Sostenible® se constituyen en los referentes
axioldgicos basicos para la formacion de futuros Trabajadores/as Sociales.

Por tanto, el Grado en Trabajo Social por la Universidad de Valladolid se plantea como objetivos que el estudiante,

una vez culminado el proceso formativo, sea capaz de

e Aplicar eficazmente los conocimientos, métodos y herramientas disponibles para la valoracion
diagndstica, el prondstico, el tratamiento y la resolucion de los problemas sociales,

e Utilizar la metodologia especifica de la intervencién social de caso, familia, grupo y comunidad,

e Planificar, programar, proyectar, aplicar, coordinar y evaluar servicios y politicas sociales.

e Ampliar, adaptar y renovar de manera continuada sus conocimientos y destrezas en el campo de la
Intervencion Social

e Alcanzar los estandares de calidad de la intervencion que se exijan en cada momento y contexto.

Todo ello sera posible mediante la adquisicion y desarrollo de las competencias que se refieren a continuacion.

'% |nspirado en la definicién de Trabajo Social aprobada en 2004 por la International Federation of Social Workers and
International Association of Schools of Social Work
!® |nspirado en la Declaracion de Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo (Rio de Janeiro. Junio, 1992)
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3.2 Competencias

Competencias ESPECIFICAS del Titulo de Grado en Trabajo Social que los estudiantes deben adquirir

durante sus estudios, exigibles para otorgar el titulo.

Como hemos sefialado, el Grado en Trabajo Social debe capacitar para el ejercicio profesional como trabajador/a
social, lo que supone facultar para la utilizacién y aplicacién de la valoracion diagndstica, el prondstico, el
tratamiento y la resolucion de los problemas sociales, aplicando una metodologia especifica de la intervencién
social micro y macro, y capacitar para planificar, programar, proyectar, aplicar, coordinar y evaluar servicios y
politicas sociales.

El ejercicio profesional conlleva el desarrollo de funciones diversas: informaciéon y orientacién, prevencion,
asistencial, de planificacién, formativa, de promocién e inserciéon social, de mediacién, de supervision, de
evaluacion, gerencial, de investigacion y coordinacion. Para la consecucion de los objetivos formativos, el Plan de
estudios se propone garantizar la adquisicion y desarrollo de las siguientes competencias generales y especificas
tal y como han sido formuladas en el Libro Blanco del Titulo de Trabajo Social (2004) y en el documento de
Criterios para el disefio de planes de estudios de titulos de Grado en Trabajo Social (2007), referentes béasicos de
la propuesta formativa recogida en esta memoria®’.

Competencias especificas.

C.E.1. Capacidad para trabajar y valorar de manera conjunta con personas, familias, grupos, organizaciones y
comunidades sus necesidades y circunstancias estableciendo una buena relacién profesional al objeto de

identificar la forma mas adecuada de intervencion.

C.E.2. Planificar, implementar, revisar y evaluar la practica del Trabajo Social con personas, familias, grupos,

organizaciones y comunidades y con otros profesionales.

C.E.3. Apoyar a las personas para que sean capaces de manifestar las necesidades, puntos de vista y

circunstancias.

C.E.4. Responder a situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y
desarrollando acciones para hacer frente a las mismas y revisando sus resultados y trabajar con los
comportamientos que representan un riesgo para el sistema cliente identificando y evaluando las situaciones y
circunstancias que configuran dicho comportamiento y elaborando estrategias de modificacion de los mismos.

C.E.5. Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir cambios,
para promocionar el desarrollo de los mismos y para mejorar sus condiciones de vida por medio de la
utilizaciéon de los métodos y modelos de trabajo social, haciendo un seguimiento con regularidad de los

cambios que se producen al objeto de preparar la finalizacién de la intervencion.

C.E.6. Preparar, producir, implementar y evaluar los planes de intervencién con el sistema cliente y los
colegas profesionales negociando el suministro de servicios que deben ser empleados y revisando la eficacia
de los planes de intervencion con las personas implicadas al objeto de adaptarlos a las necesidades y
circunstancias cambiantes.

C.E.7. Apoyar el desarrollo de redes para hacer frente a las necesidades y trabajar a favor de los resultados
planificados examinando con las personas las redes de apoyo a las que puedan acceder y desarrollar.

7 Ver apartado 2.3. Referentes externos a la Universidad.
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C.E.8. Promover el crecimiento, desarrollo e independencia de las personas identificando las oportunidades
para formar y crear grupos, utilizando la programacion y las dinamicas de grupos para el crecimiento
individual y el fortalecimiento de las habilidades de relacion interpersonal.

C.E.9. Analizar y sistematizar la informacion que proporciona el trabajo cotidiano como soporte para revisar y

mejorar las estrategias profesionales.

C.E.10. Utilizar la mediaciébn como estrategia de intervencion destinada a la resolucion alternativa de
conflictos.

C.E.11. Contribuir a la administracion de recursos y servicios colaborando con los procedimientos implicados
en su obtencidn, supervisando su eficacia y asegurando su calidad.

C.E.12. Gestionar, presentar y compartir historias e informes sociales manteniéndolos completos, fieles,

accesibles y actualizados como garantia en la toma de decisiones y valoraciones profesionales.

C.E.13. Trabajar de manera eficaz dentro de sistemas, redes y equipos interdisciplinares vy
«multiorganizativos» con el propdsito de colaborar en el establecimiento de fines, objetivos y tiempo de

duracion de los mismos.
C.E.14. Participar en la gestion y direccion de entidades de bienestar social.

C.E.15. Investigar, analizar, evaluar y utilizar el conocimiento actual de las mejores practicas del trabajo social

para revisar y actualizar los propios conocimientos sobre los marcos de trabajo.

C.E.16. Trabajar dentro de estandares acordados para el ejercicio del trabajo social y asegurar el propio
desarrollo profesional utilizando la asertividad profesional para justificar las propias decisiones, reflexionando
criticamente sobre las mismas y utilizando la supervision como medio de responder a las necesidades de
desarrollo profesional.

C.E.17. Gestionar conflictos, dilemas y problemas éticos complejos identificando los mismos, disefiando

estrategias de superacion y reflexionando sobre sus resultados.

C.E.18. Contribuir a la promocién de las mejores practicas del trabajo social participando en el desarrollo y
andlisis de las politicas que se implementan.

Competencias transversales que los estudiantes deben adquirir durante sus estudios.

A las competencias especificas es preciso afiadir las denominadas transversales. Estas competencias
transversales también pueden considerarse genéricas dado que, por su naturaleza, deben ser adquiridas por
cualquier estudiante universitario durante su formacién de grado. Estan basadas en el Proyecto Tuning -

educational Structures in Europe (http://tuning.unideusto.org/tuningeu/). Habitualmente se dividen en

instrumentales, personales y sistémicas. El listado atiende a dicha division, estando ordenadas las competencias
de cada tipo segun el grado de importancia (de mayor a menor) que les atribuyen los profesores/as, profesionales,

egresados/as y alumnos/as, tal y como se recoge en el Libro Blanco del Titulo de Grado en Trabajo Social.
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Competencias Instrumentales:

C.l.1. Resolucion de problemas.

C.l.2. Toma de decisiones.

C.1.3. Capacidad de organizacion y planificacion.

C.l.4. Capacidad de andlisis y sintesis.

C.l.5. Comunicacion oral y escrita.

C.l.6. Capacidad de gestion de la informacion.

C.L.7. Conocimientos de informética relativos al &mbito de estudio.

Competencias Personales:

C.P.1. Trabajo en equipo.

C.p.2. Habilidades en las relaciones interpersonales.
C.P.3. Compromiso ético.

C.P.A4. Reconocimiento de la diversidad y multiculturalidad.
C.P.5. Razonamiento critico.

Competencias Sistémicas:

C.S.1. Adaptacion a nuevas situaciones.
C.s.2. Mativacion por la calidad.

C.S.3. Iniciativa y espiritu emprendedor.
C.S.4. Creatividad.

C.S.5. Aprendizaje autébnomo
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1] Acceso y admision de estudiantes

4.1 Sistemas de:

a Acciones de difusion

La Universidad de Valladolid se ocupa de los potenciales estudiantes que pueden acceder a sus aulas por los
medios establecidos, ya sean estudiantes de secundaria, de formacion profesional de tercer ciclo, mayores de 25
afos, etc.... llevando a cabo acciones de difusion e informacion de la oferta formativa previa a la matricula en dos

vertientes estratégicas:
e Difusion e informacion institucional, de caracter general.

e Difusion e informacién propia de los distintos centros que forman parte de la Universidad de
Valladolid.

La difusion e informacién previa a la matricula de caracter institucional tienen como objetivo acercar la universidad
al futuro estudiante facilitandole informacion béasica sobre la institucion y, en particular, sobre su oferta formativa,
asi como los procedimientos de matriculacion y condiciones especificas de acceso a cada titulacién. Por otra
parte, a través de diversas acciones, se disefian materiales, mecanismos y métodos de informacién que faciliten

esta tarea a todo miembro de la comunidad universitaria que asuma responsabilidades en este ambito.
Entre las acciones previamente mencionadas se encuentran las siguientes:
e Presentacion de la Universidad de Valladolid y de su oferta formativa a través de:

0 Sesiones informativas en las provincias y localidades préximas sobre los estudios existentes, los
perfiles académicos y profesionales vinculados, las competencias mas significativas, los
programas de movilidad y de practicas y las salidas profesionales. Estas sesiones las realiza

personal técnico especializado de la universidad junto con profesorado de sus diversos centros.

o0 Jornadas de presentacion en la propia Universidad de Valladolid a directores y responsables de

servicios de orientacion de centros de educacion secundaria, formacion profesional...

o Jornadas de puertas abiertas fomentando la participaciéon de futuros alumnos, padres,

formadores, gestores de centros de formacion...

e Edicion y difusién de material informativo en distintos formatos (papel, Web, digital,...) de la oferta formativa
y de los servicios de la Universidad como, por ejemplo:

0 Guias de la oferta formativa UVa: La Universidad edita unas guias de los distintos centros a
través de la cual se informa sobre las vias y notas de acceso, sobre planes de estudios, sobre
asignaturas obligatorias y optativas, sobre programas de practicas y de movilidad, sobre perfiles
académicos y profesionales, sobre las competencias mas destacadas a desarrollar, sobre salidas
profesiones de las titulaciones contempladas vy, finalmente, sobre los posibles estudios

complementarios que pueden cursarse posteriormente.

o La guia de matricula: Esta guia recoge informacion sobre cada titulacion en términos de
organizacion curricular, requisitos y protocolos de matriculacién, exigencias y compatibilidades,
etc...
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0 Laguiadel alumno: Informacién especifica sobre quién es quién y qué es qué en la Universidad
de Valladolid, indicando expresamente cuales son los servicios que se prestan y como acceder a
ellos, asi como cualquier otro tipo de informacién que se considere de interés para los alumnos

presentes y futuros.

0 Un vistazo a la UVa: Se trata de un cuadriplico informativo sobre los datos méas representativos
de la Universidad: titulaciones y nimero de estudiantes, titulados, practicas, etc.., incluyendo una
descripcion de sus centros y de sus servicios y logistica mas representativa, asi como de grupos

e institutos de investigacion y sus resultados, departamentos y su composicion, etc.

o LaUVa en cifras: Publicacién anual que ofrece un riguroso tratamiento estadistico general de los

aspectos mas relevantes en el ambito de la propia Universidad.

o El“centro” en cifras: Informacién especifica de cada centro en términos estadisticos, facilitando

asi conocer en detalle sus caracteristicas.

o Informacién institucional en formato digital: A través de mudltiples canales adaptados al
devenir tecnoldgico de los tiempos (Paginas Web, DVDs, USBs...) se proporciona la informacion

relacionada en los apartados anteriores.

. Presencia con stand propio en las ferias de formacién mas representativas, como Aula a nivel nacional,
Labora, a nivel autonémico y otras ferias internacionales donde nuestra Universidad juega un papel

relevante por sus acciones de difusién del espafiol como lengua extranjera.

. Informacién presencial a través del Centro de Orientacion e Informacion al Estudiante, el Servicio
de Alumnos y las Secretarias de los Centros, donde se atienden las dudas de los futuros alumnos y

se distribuyen los productos de informacion descritos previamente.

. Informacion directa y online, a través de los teléfonos de informacion de la universidad, los correos
electronicos de consulta y los mecanismos Web de peticiéon de informacion. Consultas que son

atendidas por los servicios descritos en el punto anterior y que facilitan la atencion directa.

Por otra parte, la Universidad de Valladolid apoya que cada centro, ya sea con los medios institucionales antes
mencionados o a través de su propia iniciativa, realice acciones de difusion e informacion previas a la matricula
con el objetivo de aprovechar sus conocimientos, contactos y medios propios para facilitar un acercamiento mas

profundo a su propia oferta formativa y sus servicios.

En cualquier caso, se establecen mecanismos de coordinaciéon de dichas acciones entre los servicios y agentes
centrales de la universidad y los propios de los centros con el objetivo de conocer, coordinar y potenciar los
esfuerzos de informacion y difusién. Para ello, se utiliza un sistema Web donde los centros incluyen las acciones
que tienen planificadas asi como los medios y productos de difusion de desarrollo propio, estableciendo una base
de datos especifica.

La tipologia de acciones que el centro puede desarrollar con el objeto de mejorar la difusion e informacién previa a
la matriculacion se apoya en aquellas disefiadas institucionalmente, sin repetirlas. En cualquier caso, los centros
pueden disefiar aquellas que consideren oportunas apostando por un grado de innovaciéon mas oportuno. Aquellas
acciones que sean consideradas de interés institucional, podran ser extrapoladas para toda la universidad y pasar

a formar parte de los mecéanicos de difusion e informacion institucionales.
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Estos mecanismos de difusion e informacion previa a la matricula se estructuran a través de los vicerrectorados
responsables en materia de alumnos, ordenacion académica, relaciones institucionales, planificacion y calidad, y
se desarrollan a través de los siguientes servicios:

e  Servicio de alumnos.

e Centro de Orientacion e Informacion al Estudiante (COIE).

e Gabinete de Estudios y Evaluacion.

e Responsables de imagen corporativa, comunicacion y prensa.
e Los recursos propios de los centros.

No olvidamos en este punto a los potenciales alumnos de la Universidad de Valladolid que acceden bien por el
sistema de acceso para mayores de 25 afios, bien desde centros de formacién profesional y aquéllos que
participan en las actividades dirigidas a “mayores” como son la Universidad Milldn Santos y el Programa
Interuniversitario de la Experiencia de Castilla y Ledn. Por ello se establecen una serie de medidas dirigidas
especificamente a estos futuros alumnos utilizando los medios antes mencionados pero adaptandolos a la
especificidad de sus destinatarios.

Por otra parte, se hace también especial hincapié en organizaciones, empresas, administraciones y asociaciones
gue forman parte de los agentes de interés de nuestra universidad y que, por tanto, deben ser objeto de la difusion
e informacion sobre la oferta formativa, servicios, actividad investigadora... de nuestra universidad, facilitando de
esta forma un mejor conocimiento de la misma desde las propias bases del entorno social en que se encuentra
enmarcada.

Incluimos en este apartado, para finalizar, un proceso que la Universidad de Valladolid realiza con el objeto de
anticiparse a la demanda de nuestra oferta formativa, evaluar la validez de la misma y apoyar la orientacién que se
realiza para una mejor eleccion de un programa o ftitulacién en concreto. De este modo, realizamos de forma
periédica dos procesos paralelos:

e Laantenade grado de la UVa, mecanismo encargado de cubrir dos aspectos fundamentales:

o Deteccién de la demanda de nuestra oferta formativa por parte de estudiantes de secundaria. Para ello,
en colaboracién con los centros de educacion secundaria y formacion profesional de tercer ciclo,
realizamos un sondeo sobre su interés formativo y profesional, conocimiento de la oferta formativa
universitaria y prioridad de eleccion tanto de nuestra universidad como de los programas y areas
existentes.

o Evaluacion, a través de mesas de trabajo sectoriales compuestas por expertos, de las competencias y

perfiles profesionales que son desarrolladas por cada una de las titulaciones.

e EIl programa de apoyo UVa a la eleccion de titulacion, desarrollada principalmente en centros de
educaciéon secundaria, informando de los estudios existentes, perfiles académicos y profesionales
vinculados, competencias a desarrollar mas significativas, programas de movilidad y de préacticas y salidas

profesionales.

Todas las acciones previstas se encuentran enmarcadas dentro de la estrategia general de la Universidad de

Valladolid en materia de informacion, apoyo y orientacion.
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Esta estrategia plantea, entre otras, las acciones descritas en este punto a través del siguiente calendario de

desarrollo, primero general, y para aquellas acciones concretas de informacién y orientaciéon a la matricula,

concretamos el calendario habitual.

Formacion Formacion Universitaria Mercado
previa Grado Master | Doctora. Laboral
10 20 30 40
;Quién?
| ) Informacién y comunicacién
Guia oferta UvVa Ser. Alumnos | Mayo, previo
matricula
Guia de matricula Ser. Alumnos | Mayo.
Guia del alumno Ser. Alumnos | Mayo.
La Uva en cifras Gab. Est. Febrero
Eva.
Un vistazo a la UVa Gab. Est. Febrero
Eva.
“Titt"Centro” en Gab. Est. Febrero
cifras Eva.
La Uva al dia Comunicacién | Periddico.
| 2) Captacién, acogida y adecuacion.
Antena de grado Gab. Est. Febrero
Eva.
Jorna.presentacion Vic. Alumnos Octubre
UVa
Jorna. puertas Vic. Alumnos Enero - Abril
abiertas
Programa apoyo V.Alu. Enero - Abril
eleccién Centros
Conoce la Uva Vic. Alumnos Enero - Abril
Comprobacion de Centros
nivel
Cursos O Centros
| 3) Tutoria, orientacién y apoyo
Tutores V.Alu.
Coordinadores Centros
AVaUVa V.Alu.
Centros
Tutores académicos  V.Alu.
Centros
Tutores laborales V.Alu.
Centros
Servicios de apoyo Servicios
Foros de empleo Coie / Funge.
Orientacion Coie / Funge.
profesional
Servicios apoyo Coie / Funge.
insercion
| 4 Evaluacién, seguimiento y andlisis.
Evaluacién Centros
académica
Observatorio de Gab. Est.
empleo Eva.
Seguimiento Gab. Est.
abandonos Eva.
Evaluacioén de Gab. Est.
acciones Eva.
OA\VEW  Facultad de Educacion y Trabajo Social
Universidad de Valladolid 32 de 155



Grado en Trabajo Social

Memoria formalizada reducida de la Universidad de Valladolid para la verificacién de las titulaciones oficiales

UniversidaddeValladolid Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias

VerificaMemoriaGrado011208V2

UVa

a.l Perfil de ingreso especifico para la titulacion

Es interesante que los estudiantes, en el momento de ingresar en los estudios de Grado, posean unos
conocimientos basicos sobre Ciencias Sociales, mantengan un interés sobre la realidad social y los problemas
sociales. Ademas, dado que se trata de una profesion de ayuda con unos objetivos y marco organizativo
especifico donde los egresados desempefian tareas de muy diverso tipo: asistenciales, preventivas,
promocionales, educativas, de planificacion y evaluacion, rehabilitacién, gerenciales y de investigacion...,
entendemos que seria recomendable que los estudiantes mostraran un buen nivel en las siguientes cualidades:

creatividad, empatia, flexibilidad, autoconfianza y trabajo en equipo.

b Procedimientos de acceso

De acuerdo con el Real Decreto 1892/2008, por el que se regulan las condiciones de acceso las ensefianzas
universitarias y los procedimientos de admision a las universidades publicas espafiolas, los procedimientos para

acceder a los estudios de grado de la Universidad de Valladolid:

1. El procedimiento de acceso a la universidad mediante la superacion de una prueba, por parte de quienes se
encuentren en posesion del titulo de Bachiller al que se refieren los articulos 37 y 50.2 de la Ley Orgéanica
2/2006, de 3 de mayo, de Educacion.

2. El procedimiento de acceso a la universidad para estudiantes procedentes de sistemas educativos de Estados
miembros de la Union Europea o de otros Estados con los que Espafia haya suscrito Acuerdos
Internacionales a este respecto, previsto por el articulo 38.5 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo de
Educacion, que cumplan los requisitos exigidos en su respectivo pais para el acceso a la universidad.

3. El procedimiento de acceso a la universidad para estudiantes procedentes de sistemas educativos
extranjeros, previa solicitud de homologacion, del titulo de origen al titulo espafiol de Bachiller.

4. El procedimiento de acceso a la universidad para quienes se encuentren en posesion de los titulos de Técnico
Superior correspondientes a las ensefianzas de Formacion Profesional y Ensefianzas Artisticas o de Técnico
Deportivo Superior correspondientes a las Ensefianzas Deportivas a los que se refieren los articulos 44, 53 y
65 de la Ley Organica 2/2006, de Educacion.

5. El procedimiento de acceso a la universidad de las personas mayores de veinticinco afios previsto en la
disposicién adicional vigésima quinta de la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades.

6. EIl procedimiento de acceso a la universidad mediante la acreditacion de experiencia laboral o profesional,
previsto en el articulo 42.4 de la Ley Orgénica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, en la redaccion
dada por la Ley 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la anterior.

7. El procedimiento de acceso a la universidad de las personas mayores de cuarenta y cinco afios, de acuerdo
con lo previsto en el articulo 42.4 de la Ley Orgéanica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, en la
redaccion dada por la Ley 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la anterior.

En referencia al perfil de acceso recomendado, prioritariamente es el que corresponde a las vias concordantes
del Bachiller y/o Ciclos Formativos de Grado Superior, todo y que también pueden admitirse los estudiantes
procedentes de vias no concordantes, si existen plazas vacantes.

La Universidad da difusion de las vias de acceso a través de la web. Por otra parte la Universidad de Valladolid
distribuye folletos con esta informacion entre los posibles candidatos.

A su vez, tal y como explicamos a lo largo de este punto, las acciones de informacion a los futuros alumnos estan

especializadas dependiendo de las areas formativos y el interés de los mismos.
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¢ Procedimientos de acogida y orientacion de los estudiantes de nuevo ingreso

La Universidad de Valladolid considera, dentro de sus estrategias para la dar a conocer la instituciéon y orientar a
sus estudiantes que el momento inicial de su relaciéon con ellos es uno de los mas criticos. Asi, dando la
continuidad légica y coherente a las tareas realizadas de informacion previas a la matricula se establecen ahora
nuevos mecanismos de orientacion y apoyo a lo largo del desarrollo de los programas formativos para los que ya

son estudiantes de pleno derecho. En concreto:

e Realizacion de acciones de divulgacion y orientacion de caracter grupal, generales o de centro

por medio del programa “Conoce la UVa”.

e Acciones de diagndstico de conocimientos basicos sobre la titulacién y el correspondiente

programa formativo.

e Acciones de fortalecimiento de conocimientos basicos considerados como prerrequisitos por
parte de ciertos programas formativos mediante la imparticion de “Cursos Cero”.

e Sistemas de mentoria protagonizados por alumnos de cursos superiores a través del programa

de “Apoyo Voluntario entre Alumnos Uva: AvVauVva’.

e Sistemas de orientacion y tutoria individual de caracter inicial, integrados en los procesos de
orientacion y tutoria generales de la Universidad de Valladolid, y que comienzan a desarrollarse
mediante la asignacion a cada estudiante de un tutor de titulacion que serd responsable de
orientar al estudiante de forma directa, o bien apoyandose en los programas mentor, en el marco
del programa formativo elegido por éste. Para ello, realizara una evaluacién diagnéstica de
intereses y objetivos del alumno, elaborard o sugerira planes de acciones formativas
complementarias, ayudara a planificar programas de hitos o logros a conseguir, fijara reuniones
de orientacion y seguimiento... con el fin de orientar y evaluar los progresos del alumno a lo largo
de la titulacion.

Informacién previa a la matriculacion en el titulo de Trabajo Social

La Universidad de Valladolid y la Facultad de Educacion y Trabajo Social realiza anualmente una
campafia de informacién sobre su oferta de titulos de grado. Asimismo, se celebra una jornada de
puertas abiertas donde se ofrece informacién sobre las caracteristicas del Titulo y las caracteristicas del
perfil del estudiante. Ademas, desde la Seccion de Trabajo Social, a través de su pagina Web y de los
tripticos que se editan a tal efecto, ofrece informacion detallada sobre el proceso formativo, el perfil
profesional del Graduado en Trabajo Social y las habilidades y actitudes que el estudiante debe
desarrollar.

Sistemas accesibles de informacion previa a la matriculacién y procedimientos accesibles de acogida y
orientacion de los/las estudiantes de nuevo ingreso para facilitar su incorporaciéon a la Universidad y la
ensefianza en el titulo de Trabajo Social.

Ademés de los procedimientos de informacion, matriculaciéon, acogida y orientacién propios de la
Universidad de Valladolid, la Secciéon de Trabajo Social, en el marco de los trabajos realizados en el
Programa Integral de Calidad implantado desde el curso 2004/2005"® dispone de diferentes fuentes

'® Proyecto de Adaptacion al Espacio Europeo de Educacién Superior de la Diplomatura en Trabajo Social (2004/2005), |
Programa Integral de Calidad del Titulo de Trabajo Social de la Universidad de Valladolid (2005/2006), Il Programa Integral de
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de informacién y orientacion al estudiante. En especial cabe resefiar el portal web del titulo

(www.uva.es/tsocial) en el que el alumnado puede encontrar toda la informacion siguiente actualizada de:

O O o o o o

plan de estudios,

departamentos implicados en la docencia,
practicas (organizacion, centros, evaluacion...),
reglamento de ordenacion académica,

créditos de libre eleccion,

programas de postgrado, movilidad del alumnado (SOCRATES, SICUE), etc.

Asimismo, el portal web de la Seccién de Trabajo Social incorpora otros contenidos de interés y

orientacion para el alumnado:

O O O o o

organizacion del titulo y de la Seccién de Trabajo Social.,

comisiones y grupos de trabajo,

programa integral de calidad y programas de innovacién docente

informacién de eventos, actividades extraacadémicas,

enlaces de interés: bibliotecas, centros universitarios, redes de investigacion en Trabajo
Social, etc.

otras cuestiones: buzén de sugerencias, tablén de anuncios, etc.

Por otro lado, desde hace varios afios, el titulo de Trabajo Social dispone de diferentes sistemas de

acogida y acompafamiento en el marco del Programa Integral de Calidad, entre otros:

Sesion de Bienvenida para el alumnado de primer curso: en la que se les informa de la
titulacion, la organizacion de la Seccién, la Facultad y la Universidad, el funcionamiento
de la biblioteca del centro y de la Universidad, etc.

Créditos Cero al comienzo del curso académico: destinado a aportar formacion a los

estudiantes de primer curso sobre trabajo en equipo, investigacion bibliografica, etc.

Calidad del Titulo de Trabajo Social de la Universidad de Valladolid (2006/2007), y Il Programa Integral de Calidad o Programa
de Convergencia del Titulo de Trabajo Social. Los tres primeros han recibido el apoyo econédmico e institucional de la Junta de
Castilla y Ledn —Consejeria de Educacion- y de la Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de Castillay Leon.
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4.2 Condiciones o pruebas de acceso especiales

¢La titulacion tiene alguna tipo de prueba de acceso especial? Si |:| No -I

No estan previstas condiciones o pruebas de acceso especiales para el Acceso a esta titulacion.

4.3 Sistemas accesibles de apoyo y orientacion de los estudiantes una vez matriculados

La Universidad de Valladolid tiene definido un procedimiento de apoyo y orientacion a los estudiantes una vez
matriculados. Este procedimiento se establece en dos momentos diferenciados en funcion del estudiante al que va
dirigido:

1. El procedimiento de apoyo y orientacion a los alumnos de primera matricula.

2. El procedimiento de apoyo y orientacién al resto de alumnos.

Esta diferencia se establece por la naturaleza de la problematica especifica que afecta al momento de acceso al
mundo de la educacion superior, estableciendo asi mecanismos de informacion, apoyo y orientacion de caracter

especial a los alumnos de primera matricula con los siguientes objetivos:

e Facilitar el ingreso de los estudiantes recién matriculados a la universidad, asi como apoyar el desarrollo

del primer afio de formacion universitaria.
e Mejorar el conocimiento que sobre nuestra universidad tiene dichos estudiantes y su entorno.

e Proporcionar al propio personal docente informacion sobre los conocimientos y la adecuacion a la

formacion universitaria con la que acceden tales estudiantes.

e Iniciar el proceso de tutoria y seguimiento de los estudiantes de la Universidad de Valladolid en su primer

y, sin duda, mas complejo curso universitario.
De esta forma se establecen dos tipos de acciones genéricas:

e Aquellas que son establecidas por la Universidad con caracter general y cuya responsabilidad de

realizacién recae en los servicios centrales de la propia institucion.

e Aquellas que son descritas con caracter general, dentro del catdlogo de acciones de apoyo y orientacién a
estudiantes de nuevo ingreso, pero que cada centro es responsable de aplicar o no segun las

necesidades y caracteristicas de la formacion impartida y del perfil del alumno de nuevo ingreso.

Por otra parte, con independencia de estas acciones, el centro puede disefiar y desarrollar las que consideren
oportunas siempre y cuando se realicen de manera coordinada con los servicios centrales de la universidad y
se facilite también a través de tales acciones la oportuna informacién de caracter institucional. Asi, la
Universidad de Valladolid se dota de un mecanismo estandar de apoyo a nuevos estudiantes, pero al mismo
tiempo permite la flexibilidad de las acciones facilitando la adaptacion a la formacién impartida, a las

caracteristicas del centro y al perfil del alumno de nuevo ingreso.
Las acciones a las que se acaba de hacer referencia son diversas, destacando las siguientes:

a) Creacion y distribucion de materiales de informacion y divulgacién: dentro del apartado de
informacioén y difusién, hemos descrito documentacion, distribuida en varios formatos, que tiene como
objeto permitir un mejor conocimiento de nuestra Universidad. De esta forma, a través de productos como
la Guia de la Oferta Formativa de la UVa, la Guia de Matricula, la Guia del Alumno, Un Vistazo a la UVa,

La UVa en Cifras, El “Centro” en Cifras, la propia pagina Web de la Universidad de Valladolid, y otros
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b)

c)

d)

e)

productos més especificos como los que hacen referencia a servicios concretos como el Servicio de
Deportes -entre otros-, a practicas en empresas, a estudios en el extranjero, o la propia tarjeta UVa,

configuran un sistema de informacién muy util para el alumno.

Realizacion de acciones de divulgacion y orientacidon de caracter grupal, generales o de centro por
medio del programa “Conoce la UVa”. En este sentido, la Universidad de Valladolid organiza acciones de
informacién que facilitan a los nuevos alumnos un conocimiento inicial de quién es quién en la Institucion,
dénde se encuentran los centros y servicios de utilidad para el estudiante, cual es el funcionamiento de los
mismos y como acceder a ellos. Al mismo tiempo se programan cursos de introduccién general al
funcionamiento de la universidad donde se presentan por parte de los responsables académicos y los
responsables administrativos de los distintos servicios el funcionamiento de éstos. Asi por ejemplo, los
estudiantes reciben informacién detallada sobre aspectos académicos y organizativos de la universidad,
sobre la estructura y los 6rganos de decision, las posibilidades de participacion estudiantil, los programas

de intercambio y movilidad, las becas y ayudas, las practicas, deportes,...

Acciones de diagndstico de conocimientos basicos necesarios o recomendables para cursar la titulacion
elegida. En este sentido, existe la posibilidad, segun la titulacion, de realizar unos test de nivel que permita
conocer a los responsables académicos el estado de los nuevos alumnos respecto a las materias que van
a impartir y la situacion respecto a las competencias que se van desarrollar. El test no tiene un caracter
sumativo, sino Unicamente de puesta en situacion, tanto para los nuevos alumnos, como para los
responsables académicos, informacién que es de mucho interés para facilitar el desarrollo de los

programas formativos a través de un mejor conocimiento de quiénes lo van a recibir.

Acciones de fortalecimiento de conocimientos basicos a través de formacion especifica o “Cursos Cero”.
En esta linea, si se cree conveniente y de forma sistematica, o bien de forma esporadica una vez
analizado el nivel cognitivo de los estudiantes de primer afio, se establecen cursos cero de apoyo,
refuerzo o nivelacion en contenidos disciplinares o nucleares inherentes a la titulacién que comienzan a
desarrollar los estudiantes. Esto es, se sientan las bases propias de algunas de las materias y
competencias que empezaran a ser desarrolladas en la propia titulacién y que permiten cubrir posibles
“gap” de conocimientos, asi como mejorar la orientacion hacia dicha titulacion.

Sistemas de mentoria por alumnos de cursos superiores a través del programa de “Apoyo Voluntario
entre Alumnos UVa” AVaUVa: Existe la posibilidad de desarrollar la figura del estudiante mentor,
programa que permite, a un estudiante de cursos superiores, con ciertas caracteristicas académicas, de
resultados probados o de participacion en la vida universitaria, desarrollar tareas de orientacion, apoyo e
informacién a un alumno o a un grupo de alumnos de nuevo ingreso. Dicha actividad estara supervisada
por un responsable académico que disefiard las acciones de interés mas adecuadas a la vista de la
situacion de los estudiantes de nuevo ingreso. Este programa de apoyo no sélo genera beneficios a los
alumnos de nuevo ingreso, como puede ser un mejor y mas rapido ingreso en la vida universitaria, sino
que también facilita un mayor conocimiento de estos alumnos a los responsables académicos de la
titulacion correspondiente. Por otra parte, el alumno mentor desarrolla habilidades y competencias de

caracter transversal relacionadas con sus habilidades sociales.

Sistemas de orientacion y tutoria individual de caracter inicial: La Universidad de Valladolid tiene
establecido un sistema de orientacion y tutoria de caracter general desarrollado a través de tres acciones
y que permiten que el alumno se sienta acompafiado a lo largo del programa formativo ayudandole a
desarrollar las competencias especificas o transversales previstas. Este sistema se estructura en tres

figuras: la tutoria vinculada a materias, la vinculada a programas de précticas y la relacionada con la
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titulacion en su faceta méas global. Este sistema, que describimos méas adelante, comienza con la
asignacién a cada estudiante de un tutor general de titulacion quien, independientemente de las pruebas
de nivel, cursos cero o acciones de informacién en las que participe, serd responsable de apoyar al
estudiante de forma directa, o bien a través de los programas mentor, de los servicios de orientacion y
apoyo generales de la propia universidad y de los programas de orientacion y apoyo propios del centro,
cuando existan. Para ello realizara una evaluacion de intereses y objetivos del alumno, elaborara planes
de acciones formativas complementarias, ayudara a fijar programa de items a conseguir, establecera
reuniones de orientacion y seguimiento, y cuantas otras acciones considere oportunas con el fin de
orientar y evaluar los progresos del alumno a lo largo de su presencia en la titulacion.

El procedimiento de apoyo, orientacion y tutoria para el resto de alumnos tiene como objetivos:

Acompafiar y apoyar al estudiante en el proceso de aprendizaje y desarrollo de las competencias propias
de su titulacién.

Permitir al estudiante participar activamente no sé6lo en la vida universitaria, sino también en el

acercamiento al mundo laboral hacia el que se orienta la titulacion elegida.

Dar a conocer al estudiante el horizonte profesional relacionado con su titulacion y facilitarle el acceso a

su desarrollo profesional una vez finalizada la titulacion.

Evaluar la evolucion equilibrada en el programa formativo apoyando en la toma de decisiones.

El procedimiento de apoyo, orientacion y tutoria se lleva a cabo a través de las siguientes acciones:

a)

b)

c)

Conocimiento e informacién sobre el funcionamiento de la Universidad de Valladolid, “Conoce la UVa”.
Si bien esta es una accion dirigida a los alumnos de nuevo ingreso, se facilita informacién sobre la misma
con caracter general permitiendo que cualquier alumno, independientemente del afio que curse, pueda

conocer en profundidad el entorno universitario y las oportunidades que se ofrecen.

Servicios de informacion sobre las actividades de la Universidad de Valladolid: “La UVa al dia”. Dentro
de este epigrafe se encuentra todos los medios de informacion institucionales, de centro, o de aquellos
servicios o organismos relacionados, que facilitan informacion sobre todo tipo de actividades de interés

que pueden ser consultados por los estudiantes a través de distintos canales como:
0 Medios de comunicacién de la Universidad.
o0 WebdelaUVa.
o Sistemas de informacioén fisico de los centros.
0 otros

Sistema de orientacién y tutoria académica y competencial. Este sistema desarrollado a través de
dos modelos coordinados y complementarios de tutoria, facilita la evolucion del estudiante a través del
programa formativo elegido y el desarrollo de las competencias relacionadas, ya sean especificas o
transversales, con el fin de facilitar la consecucién de los conocimientos y competencias que le capaciten
profesionalmente al finalizar el programa formativo. Para ello, se han disefiado dos tipos de tutorias, una

de acompafamiento a lo largo de la titulacion y otra especifica de materia:

o0 Sistema de orientacién de titulacion: esta orientacion se ofrece a través de los/las tutores/as
académicos/as de la titulacion. Se trata de una figura transversal que acompafia y asesora al

estudiante a lo largo de su trayectoria académica, detecta cuando existe algin obstaculo o
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d)

e)

dificultad y trabaja conjuntamente con el resto de tutores en soluciones concretas. La finalidad
de este modelo de orientacién es facilitar a los estudiantes herramientas y ayuda necesaria para
gque puedan conseguir con éxito tanto las metas académicas como las profesionales marcadas,
ayudandole en su integraciéon universitaria, en su aprovechamiento del itinerario curricular
elegido y en la toma de decisiones académicas, en particular las orientadas a la realizacién de
practicas y de actividades complementarias.

o0 Sistemas de orientacion de materia: esta orientacion la lleva a término el profesor propio de
cada asignatura con los estudiantes matriculados en la misma. La finalidad de esta orientacién
es planificar, guiar, dinamizar, observa y evaluar el proceso de aprendizaje del estudiante

teniendo en cuenta su perfil, sus intereses, sus necesidades, sus conocimientos previos, etc.

El plan de accién tutoria, dentro del marco general descrito por la Universidad, sera desarrollado por el
centro, que es el responsable del programa formativo, y de la consecucién de los resultados por parte de

sus alumnos.

La tutoria, ya sea de uno u otro tipo, independientemente de que la formacion sea de caracter presencial
o virtual, podra llevarse a cabo de forma presencial o apoyarse en las tecnologias que permitan la

comunicacion virtual.
Sistema de tutoria académica complementaria.

0 Sistemas de mentoria por parte de alumnos de cursos superiores a través del programa de
“Apoyo Voluntario entre Alumnos UVa” AVaUVa. Este sistema, descrito ya entre aquellos
dirigidos a los alumnos de primer afio, puede ser utilizado para apoyar a estudiantes con
determinadas dificultades que necesiten un apoyo especial, convirtiéndose asi en una
herramienta de utilidad que el tutor general de la titulacién puede elegir para potenciar

determinadas soluciones para uno o un grupo de alumnos concretos.

Orientacién profesional especifica dentro del programa formativo. El programa formativo lleva consigo
el desarrollo practico del mismo asi como un enfoque dirigido al desarrollo profesional por medio de las
competencias establecidas. Por ello, el enfoque practico y profesional tiene que tener cabida a través de
practicas de acercamiento y conocimiento de los ambitos profesionales en los que el futuro titulado habra
de trabajar.

o Sistema de tutoria de las practicas externas para estudiantes, ya sean académicas o no, de
caracter nacional o internacional. La formacion practica dirigida a desarrollar las competencias
correspondientes establecidas en el programa formativo se realiza a través de sistemas de
practicas externas y académicas. Asi, los estudiantes desarrollan un programa descrito,
planificado y tutelado por personal académico y agentes externos que comprueban que dicho
programa se esta llevando a cabo de la forma adecuada y que los resultados son los
pretendidos. Del mismo modo, a través de la relacién continua con el estudiante en practicas y
entre ambos tutores, o bien por medio de los distintos sistemas de evaluacion fijados, pueden

detectarse problemas formativos y buscar soluciones concretas.

o Cursos de orientacion profesional especificos que presenten distintos escenarios profesionales y
distintas posibilidades que nuestros estudiantes han de contemplar a la hora de planificar su
futuro laboral. Para ellos se cuenta con la presencia de profesionales y expertos de multiples
sectores.
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f) Orientacion profesional genérica. Si el fin de nuestros programas formativos es desarrollar unas
competencias que puedan capacitar académicamente y profesionalmente a nuestros estudiantes, es
I6gico contemplar dentro del sistema de orientacion y apoyo una serie de acciones que faciliten el ingreso
al mercado laboral. Para ello, hemos disefiado una serie de acciones de capacitaciéon y servicios, que

pueden ser utilizados por nuestros estudiantes como:

o0 Cursos de orientacion profesional: Cursos de duracién corta que ponen en contacto al
estudiante con herramientas necesarias en el mercado laboral tales como cémo disefiar un

curriculo, cdmo afrontar una entrevista,...

o0 Cursos de creacién de empresas: Se pretende potenciar el espiritu emprendedor a través de

cursos cortos que facilitan las herramientas necesarias para a la practica ideas emprendedoras.

o0 Servicio de informacion y orientacion profesional de la Universidad de Valladolid: A través de
este servicio se facilita informacion relacionada con el mercado laboral y las salidas
profesionales a la que el estudiante puede acceder, ademas de facilitar un trato directo y
personal y proporcionar herramientas e informacion concreta a las demandas especificas del

alumno.

o Feria de empleo de la Universidad de Valladolid: UVa empleo y FiBest. La Universidad de
Valladolid realiza una feria de empleo con caracter anual que permite poner en contacto a
estudiantes con empresas e instrucciones asi como desarrollar una serie de actividades con el
objeto de mejora el conocimiento de éste por parte de nuestros alumnos y facilitar el acceso al

primer empleo.

g) Orientacién profesional y apoyo a la insercién laboral. La Universidad de Valladolid cuenta con un
servicio de empleo que, mas alla de la asistencia a los estudiantes, se ocupa de dar servicio a los
titulados de nuestra universidad permitiendo cerrar el ciclo con el apoyo para la insercion laboral de

calidad. De esta forma, se plantean servicios como:

0 Sistema de tutoria de las préacticas de insercién laboral para titulados, ya sean de caracter
nacional o internacional que, al igual que las practicas para estudiantes, permiten el desarrollo
de précticas profesionales con el objeto de facilitar la insercién laboral de los mismos y cuentan
con el apoyo de tutores académicos y agentes externos que velan por el buen desarrollo del
programa de practicas descrito de acuerdo con las competencias propias de la titulacién,
promoviendo la insercion laboral de calidad.

o Orientacion profesional y apoyo en la busqueda de empleo: Servicio de apoyo, informacion y
orientacion para aquellos titulados universitarios que estan buscando empleo, ya sea por cuenta
ajena o propia, a través de servicios personalizados y herramientas de informacion sobre

ofertas, herramientas para la basqueda de empleo, etc.

Sistemas accesibles de apoyo y orientacidon de los/las estudiantes una vez matriculados/as en el titulo de
Trabajo Social.

En el marco de las lineas de trabajo para el seguimiento y mejora de la calidad del titulo, la Seccién de Trabajo

Social dispone de diversos mecanismos de informacién y orientacion al alumnado una vez matriculado:
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0 Grupo de Atencion al Alumnado: encargado de disefiar, programar, ejecutar y evaluar
actividades de orientacién para alumnos/as y dinamizar el grupo de atencién a alumnos/as del
programa Sécrates y SICUE.

o Jornada ¢Y ahora qué?, destinada al alumnado de tercer curso y destinada a facilitar
informacién y orientacion sobre otros estudios de grado y postgrado, salidas profesionales,
mecanismos de acceso al empleo publico y privado, fomento del autoempleo, colegiacion
profesional, etc.

o Portal web de la Seccion de Trabajo Social (www.uva.es/tsocial), en el que se incorpora y

actualiza informacion relativa a: programas actualizados de las asignaturas, horarios y
calendario de examenes, profesorado (con vinculos a sus programas, tutorias, lineas de
investigacion...), etc.
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4.4 Transferenciay reconocimiento de créditos: sistema propuesto por la Universidad

a Transferencia
b Reconocimiento de créditos: sistema propuesto por la Universidad

Normativa de reconocimiento y transferencia de créditos de la Universidad de Valladolid en los Titulos de

Grado y Master Universitario realizados conforme al Real Decreto 1393/2007

PREAMBULO

Tal como establece el Real Decreto (RD) 1393/2007 de 29 de octubre, uno de los objetivos fundamentales de la
nueva organizacion de las ensefianzas universitarias es fomentar la movilidad de los estudiantes, tanto dentro de
Europa, como con otras partes del mundo, y sobre todo, la movilidad entre las distintas universidades espafiolas y
dentro de una misma universidad. Con objeto de hacer efectiva esta movilidad de estudiantes las universidades
elaborardn y haréan publica su normativa sobre el sistema de reconocimiento y transferencia de créditos (art. 6.1
RD 1393/2007).

En este contexto, los nuevos titulos de grado y master universitario deben incorporar en su disefio un sistema que
permita analizar la formacién previa del estudiante y decidir en funcién de ésta los contenidos del plan de estudios
gue debe completar para obtener dicho titulo. Para lograr este objetivo resulta decisivo disponer de un sistema de
reconocimiento y transferencia de créditos, en el que los créditos cursados en otra universidad puedan ser

reconocidos e incorporados al expediente académico del estudiante.

Por otra parte, la Ley Orgéanica 4/2007 (LOMLOU) de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Orgéanica 6/2001
(LOU) de 21 de diciembre, introduce en su predmbulo la posibilidad de validar, a efectos académicos, la
experiencia laboral o profesional, siguiendo los criterios y recomendaciones de las diferentes declaraciones
europeas para dar adecuada respuesta a las necesidades de formacion a lo largo de toda la vida y abrirse a
quienes, a cualquier edad, deseen acceder a su oferta cultural o educativa.

Inspirado en estas premisas, y teniendo en cuenta que nuestra Universidad tiene entre sus objetivos formativos
tanto fomentar la movilidad de nuestros estudiantes como permitir su enriquecimiento y desarrollo personal y
académico, la UVa se dota del siguiente sistema de reconocimiento y transferencia de créditos aplicable a sus
estudiantes.

1. OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

La presente normativa tiene por objeto la regulacién del sistema de reconocimiento y transferencia de créditos en
las ensefianzas universitarias oficiales de Grado y Master contempladas en el RD 1393/2007 por el que se
establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales.

2. RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

Se entiende por reconocimiento, la aceptacion por una universidad de los créditos que, habiendo sido obtenidos

en unas ensefianzas oficiales, en la misma u otra universidad, son computados en otras distintas a efectos de la
obtencién de un titulo oficial (Art. 6.2 del RD 1393/2007).
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2.1 Reglas bésicas de reconocimiento.

2.1.1 El sistema de reconocimiento esta basado en créditos y en la acreditacion de competencias.

2.1.2 Salvo las excepciones contempladas en esta normativa, s6lo son susceptibles de reconocimiento aquellos

créditos cursados en estudios universitarios oficiales.

2.1.3 Los trabajos de fin de Grado o Master no podran ser objeto de reconocimiento al estar orientado ambos a la

evaluacién de competencias asociadas al titulo.

2.1.4 Podran ser objeto de reconocimiento las practicas externas que formen parte de titulos universitarios
oficiales, segin la adecuacion de éstas a las competencias perseguidas en el titulo al que se accede, y en un

namero maximo de créditos igual al maximo previsto en ese titulo.

2.1.5 En virtud de lo dispuesto en el articulo 36 de la LOMLOU, y de acuerdo con los criterios y directrices que fije
el Gobierno o, en su caso, la Comunidad Auténoma, la Universidad de Valladolid podra reconocer validez

académica a la experiencia laboral o profesional, o a otras ensefianzas de educacién superior.

2.1.6 Los créditos cursados y superados por los estudiantes podran utilizarse mas de una vez para su
reconocimiento en otras titulaciones; sin embargo, los que figuren en el expediente del estudiante como

“reconocidos" —que, por tanto, no han sido cursados— no podran ser utilizados para posteriores reconocimientos.

2.1.7 En el proceso de reconocimiento quedaran reflejadas de forma explicita aquellas materias o asignaturas que
no deberan ser cursadas por el estudiante por considerarse que las competencias correspondientes han sido ya
adquiridas.

2.1.8 En el caso de titulos oficiales que habiliten para el ejercicio de profesiones reguladas, para los que el
Gobierno haya establecido las condiciones a las que han de adecuarse los planes de estudios, se reconoceran
automaticamente los créditos de los mddulos definidos en la correspondiente norma reguladora. En caso de no
haberse superado integramente un determinado mdédulo, el reconocimiento se llevara a cabo por materias o

asignaturas en funcion de las competencias y conocimientos asociados a las mismas.

2.1.9 La calificacidn de las materias 0 asignaturas reconocidas sera la calificacion de las materias o asignaturas
que han dado origen al reconocimiento. En caso necesario, se realizara la media ponderada cuando varias

materias o asignaturas conlleven el reconocimiento de una (o varias) en la titulacion de destino.

2.1.10 Si el certificado que aporta el estudiante Unicamente contemplase calificacion cualitativa en alguna materia
0 asignatura, se asignara a ésta la (calificacion) numérica que corresponda, de acuerdo con el siguiente baremo:
Aprobado: 6.0; Notable: 8.0; Sobresaliente: 9,5 y Matricula de Honor: 10.

2.1.11 Cuando las materias o asignaturas de origen no tengan calificacién, los créditos reconocidos figuraran

como “reconocidos” y no se computaran a efectos del célculo de la nota media del expediente.
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2.1.12 Las Secretarias de los Centros mantendran actualizadas tablas de reconocimiento a partir de las
actuaciones llevadas a cabo en esta materia, las cuales seran publicas y permitirdn a los estudiantes, en su caso,

conocer anticipadamente las asignaturas, materias 0 médulos que le seran reconocidos.

2.2 Estudios de Grado

2.2.1 Reconocimiento preceptivo de materias basicas (art. 13 RD 1393/2007):

a) Siempre que el titulo al que se pretende acceder pertenezca a la misma rama de conocimiento, seran
objeto de reconocimiento los créditos correspondientes a materias de formacién basica de dicha rama.
b) Seran también objeto de reconocimiento los créditos obtenidos en aquellas otras materias de formacion

béasica pertenecientes a la rama de conocimiento del titulo al que se pretende acceder.

Si como consecuencia de estos supuestos de reconocimiento no se pudiese establecer una correspondencia entre
las materias a ser reconocidas y las previstas en el plan de estudios del titulo de que se trate, se incluiran las

materias de origen, con su calificacion correspondiente, en el expediente del alumno.

En el caso de que el numero de créditos superados en una materia o asignatura de formacion bésica sea inferior
al establecido en la titulacion a la que se pretende acceder, el Centro determinara la necesidad o no de completar

los créditos de la materia de destino y, en su caso, los complementos formativos necesarios para ello.

2.2.2 El resto de los créditos podran ser reconocidos teniendo en cuenta la adecuacion entre las competencias y
conocimientos asociados a las materias o asignaturas superadas y los previstos en el plan de estudios o bien

teniendo en cuenta su caracter transversal.

2.2.3 Se podra reconocer créditos por participacion en actividades universitarias culturales, deportivas, de
representacion estudiantil, solidarias y de cooperacion, hasta un maximo de 6 créditos del total del plan de
estudios cursado, de acuerdo con la normativa que corresponda sobre actividades de tipo extracurricular (Art. 12.8
RD 1393/2007).

2.3 Reconocimiento de créditos en ensefianzas de Grado por estudios universitarios oficiales

correspondientes a anteriores ordenaciones.

2.3.1 Los estudiantes que hayan comenzado estudios conforme a anteriores ordenaciones universitarias podran
acceder a las ensefianzas de Grado previa admision por la Universidad de Valladolid conforme a su normativa
reguladora y lo previsto en el Real Decreto 1393/2007.

2.3.2 Titulos de Grado que sustituyen a titulos de las anteriores ensefianzas:

a) En caso de extincion de una titulacion disefiada conforme a sistemas universitarios anteriores por
implantacion de un nuevo titulo de Grado, la adaptacion del estudiante al plan de estudios de este ultimo
implicara el reconocimiento de créditos superados en funcién de la adecuacion entre las competencias y
conocimientos asociados a las asignaturas superadas por el estudiante y lo previsto en el plan de
estudios de la titulacion de Grado.
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b) Cuando tales competencias y conocimientos no estén explicitados o no puedan deducirse, se tomaran

como referencia el nimero de créditos y los contenidos de las asignaturas superadas.

c) Igualmente se procedera al reconocimiento de las asignaturas superadas que tengan caracter

transversal.

Las pautas anteriores se concretaran, para cada nuevo titulo de Grado, en un cuadro de equivalencias en el que
se relacionaran las materias o asignaturas del plan o planes de estudios que se extinguen con sus equivalentes en
el plan de estudios de la titulacion de Grado, en funcion de los conocimientos y competencias que deben

alcanzarse en este Ultimo.

2.3.3 En el caso de estudios parciales previos realizados en la Universidad de Valladolid o en otra universidad
espafiola o extranjera, sin equivalencia en los nuevos titulos de Grado, se podran reconocer los créditos de las
materias o asignaturas cursadas en funcion de la adecuacion entre las competencias y conocimientos asociados a

las materias superadas y las previstas en el plan de estudios de destino.

2.3.4 Quienes estando en posesion de un titulo oficial de Licenciado, Arquitecto, Ingeniero, Diplomado, Arquitecto
Técnico o Ingeniero Técnico, accedan a las ensefianzas conducentes a la obtencién de un titulo de Grado
obtendran el reconocimiento de créditos que proceda en funcién de la adecuacién entre las competencias y
conocimientos asociados a las asignaturas superadas y los previstos en el plan de estudios de la titulaciéon de

Grado, o por su caracter transversal.

2.4 Estudios de Master

2.4.1 Los créditos superados podran ser reconocidos teniendo en cuenta la adecuacion entre las competencias y
conocimientos asociados a las materias de que se trate y las previstas en el plan de estudios de destino, o bien
teniendo en cuenta su caracter transversal. Como norma general, sélo podran ser objeto de reconocimiento los
créditos superados en estudios oficiales de master o de doctorado vy, excepcionalmente, los créditos superados
en estudios de Grado de la misma o de distintas ramas de conocimiento siempre que dichos estudios de grado no

hayan sido requisito propio de admision a esos estudios de master.

2.4.2 Quienes estando en posesion de un titulo oficial de Licenciado, Arquitecto o Ingeniero, accedan a las
ensefianzas conducentes a la obtencién de un titulo oficial de master podran obtener reconocimiento de créditos
por materias previamente superadas, en funciéon de la adecuacion entre las competencias y conocimientos
asociados a las materias superadas y los previstos en el plan de estudios de las ensefianzas de master.

2.5 Reconocimiento de créditos en programas de movilidad

Los estudiantes que participen en programas de movilidad nacionales o internacionales suscritos por la
Universidad de Valladolid, mediante los cuales cursen un periodo de estudios en otras Universidades o
Instituciones de Educacion Superior, obtendran el reconocimiento que se derive del acuerdo académico

correspondiente, acorde con las previsiones contenidas en el RD 1393/2007.

3. TRANSFERENCIA DE CREDITOS
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La transferencia de créditos implicara que, en los documentos académicos oficiales acreditativos de las
ensefianzas seguidas por cada estudiante, expedidos por la Universidad de Valladolid, se incluiran la totalidad de
los créditos obtenidos en ensefianzas oficiales cursadas con anterioridad, en la misma u otra universidad, que no

hayan conducido a la obtencién de un titulo oficial.

4. PROCEDIMIENTO

4.1 Los expedientes de reconocimiento de créditos se tramitaran a solicitud del interesado, quién debera aportar la
documentacion justificativa de los créditos obtenidos y su contenido académico, indicando los mddulos, materias o

asignaturas que considere superados.

4.2 Las solicitudes de reconocimiento de créditos tendran su origen en materias o asignaturas realmente cursadas
y superadas; en ningln caso se referiran a materias o0 asignaturas previamente reconocidas, convalidadas o
adaptadas.

4.3 Las solicitudes se presentaran en el Centro en el que se encuentre matriculado el estudiante, en los plazos
gue se habiliten al efecto. El tramite de resolucion de la solicitud incluird, de forma preceptiva, informe de la
Comision del Titulo prevista en el Sistema Interno de Garantia de Calidad. La resolucién debera dictarse en un

plazo maximo de tres meses.

4.4 Los acuerdos adoptados en materia de reconocimiento de créditos seran recurribles en alzada ante el Rector,
de acuerdo con lo previsto en los Estatutos de la Universidad de Valladolid.

4.5 Los expedientes de transferencia de créditos se tramitaran a peticion del interesado. A estos efectos, los
estudiantes que se incorporen a un nuevo estudio, mediante escrito dirigido al Decano o Director del Centro y en
los plazos que se establezcan para la matricula, indicaran si han cursado anteriormente otros estudios oficiales sin
haberlos finalizado, aportando, en caso de no tratarse de estudios de la Universidad de Valladolid, la
documentacién justificativa que corresponda.

5. SUPLEMENTO EUROPEO AL TiTULO

Todos los créditos obtenidos por el estudiante en ensefianzas oficiales cursados en cualquier universidad, los
transferidos, los reconocidos y los superados para la obtencién del correspondiente titulo, seran incluidos en su
expediente académico y reflejados en el Suplemento Europeo al Titulo regulado en el Real Decreto 1044/2003 de
1 de agosto, previo abono de los precios publicos que, en su caso, establezca la Comunidad Auténoma en la
correspondiente norma reguladora.

DISPOSICION FINAL

Este reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el tablén oficial de anuncios de la
Universidad de Valladolid.
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] Planificacion de las ensefianzas

5.1 Estructura de las ensefianzas:

a Distribucion del plan de estudios en créditos ECTS, por tipo de materia

En la tabla siguiente se recogen la distribucién de créditos ECTS dentro del titulo, teniendo en cuenta el tipo de

materia (basica, obligatoria, optativa) y los créditos que corresponden a cada una de ellas.

Formacién Basica 60

Obligatorias 114
Optativas 24
Préacticas Externas 32
Trabajo Fin de Grado 10
Total créditos ECTS 240

Distribucion del plan de estudios en créditos ECTS

b Explicacion general de la planificacion del plan de estudios

El Plan de Estudios del Titulo de Grado en Trabajo Social por la Universidad de Valladolid se organiza en quince
materias agrupadas en cinco bloques tematicos, todos ellos orientados a la adquisicion de las competencias
generales, especificas y basicas reflejadas en el apartado 3. Los bloques tematicos son los siguientes:

e A. El Trabajo Social: concepto, métodos, técnicas y aplicacion (72 ECTS). Este blogue tematico esta
conformado por cuatro materias: Fundamentos de Trabajo Social; Métodos, modelos y técnicas del
Trabajo Social, Habilidades sociales y de comunicacion para el Trabajo Social; e Investigacion,
diagnostico y evaluaciéon en Trabajo Social.

e B. El contexto institucional del Trabajo Social (36 ECTS). El bloque teméatico se estructura en tres
materias diferenciadas: Servicios sociales; Politicas sociales y Trabajo Social; y Gestiéon de

organizaciones.

e C. Procesos y problemas sobre los que actua el Trabajo Social (42 ECTS). El bloque temético se
conforma en torno a tres materias: Desarrollo humano en el ciclo vital y el medio social; Estructura,

desigualdad y exclusién sociales; Salud, autonomia y bienestar social.

e D. Herramientas legales y organizativas para el Trabajo Social (18 ECTS), con una Unica materia:
Derecho, ciudadania y Trabajo Social.

e E. Practicum, Sistematizacion de la practicay Trabajo Fin de Grado (48 ECTS).

e No se ha conformado un bloque tematico optativo como tal sino que en el Plan de Estudios se
establece que la oferta de optatividad serd de 72 ECTS (es decir, un total de 12 asignaturas) distribuidos
de la forma siguiente en los bloques tematicos A, B, C y D: 30 ECTS en el bloque tematico A. El Trabajo
Social: concepto, métodos, técnicas y aplicacion; 12 ECTS en el bloque tematico B. El contexto

institucional del Trabajo Social; 24 ECTS en el bloque temético C. Procesos y problemas sobre los que
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actua el Trabajo Social; 6 ECTS en el blogue tematico D. Herramientas legales y organizativas para el

Trabajo Social.

ORGANIZACION DEL PLAN DE ESTUDIOS
BLOQUES TEMATICOS, MATERIAS Y ASIGNATURA

BLOQUE TEMATICO

A. El Trabajo Social:
conceptos, métodos,
técnicas y aplicacion

B. El contexto Institucional

C. Procesos y problemas
sobre los que actua el
Trabajo Social

D. Herramientas legales y
organizativas para el
Trabajo Social

E. Practicum y Trabajo Fin
de Grado

Materia

Fundamentos del Trabajo
Social

Métodos, Modelos y Técnicas
en Trabajo Social

Habilidades Sociales y de
comunicacion para el Trabajo
Social

Investigacion y evaluacion en
Trabajo Social

Servicios Sociales

Politica Social

Gestion de Organizaciones

Desarrollo humano en el ciclo
vital y el medio social

Estructura, desigualdad e
inclusion social

Salud, autonomia y Bienestar
Social

Derecho, ciudadaniay Trabajo
Social

Practicum

Sistematizacion de la Practica
Trabajo Fin de Grado

ASIGNATURA
Fundamentos de Trabajo Social.

Historia de la Accién Social y del Trabajo
Social.

Etica y deontologia del Trabajo Social.
Metodologia en Trabajo Social.
Intervencion micro en Trabajo Social

Redes sociales e intervencién comunitaria
en Trabajo Social.

Disefio, gestion y evaluacion de programas
sociales.

Trabajo Social y sectores de intervencion.
Trabajo Social y atencidn social primaria.

Habilidades sociales y de comunicacién
para el trabajo social

Métodos y técnicas de investigacion social
aplicada al TS.

Investigacion, diagnoéstico y evaluacion en
Trabajo Social.

Marco referencial y conceptual de los
Servicios Sociales.

Sistema de Servicios Sociales.

Sistemas de Bienestar Social y Trabajo
Social.

Fundamentos de Politica Social.

Politica social en el contesto estatal,
autonémico y local.

Organizacion y gestion de entidades
sociales.

Fundamentos de Psicologia para el Trabajo
Social.

Desarrollo humano en el ciclo vital.

Procesos psicosociales bésicos aplicados al
Trabajo Social.

Fundamentos de Sociologia para el Trabajo
Social.

Estructura social.
Cultura y modos de vida.

Salud, autonomia y bienestar social

Instituciones de Derecho Civil I.
Instituciones de Derecho Civil Il.
Derecho publico y accién social.
Practicum |
Practicum I

UVa
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En el disefio y configuracion de la estructura general del Plan de Estudios, se han considerado las
recomendaciones del “Protocolo de Evaluaciéon para la Verificacion de Titulos Universitarios Oficiales (Grado y
Master)” publicado por la ANECA en febrero de 2008™°.

Por otro lado, el Plan de Estudios, en el marco de las indicaciones establecidas por la Universidad de VaIIadoIidzo,

considera:

a) 24 ECTS a desarrollar por el/la alumno/a en optatividad (en el rango entre el 10% y el 20% del
conjunto total de créditos del Plan). Los 24 ECTS seran cursados por el/la alumno/a en los dos
ultimos cursos del titulo (tercero y cuarto). La oferta de optatividad se situarda en una oferta en la
proporcion de 1 a 3, es decir, se ofertaran un total de 72 ECTS de asignaturas optativas. Estos 72
ECTS seran ofertados en los diferentes bloques tematicos de la forma siguiente:

o 30 ECTS en el bloque temético A. El Trabajo Social: concepto, métodos, técnicas y
aplicacion.

0 12 ECTS en el bloque tematico B. El contexto institucional del Trabajo Social.

0 24 ECTS en el blogue teméatico C. Procesos y problemas sobre los que actia el Trabajo
Social.

0 6 ECTS en el bloque tematico D. Herramientas legales y organizativas para el Trabajo

Social.

b) La posibilidad de que el/lla alumno/a pueda obtener el reconocimiento de 6 ECTS a desarrollar por
el/la alumno/a en libre eleccion o configuracién por actividades universitarias culturales,

deportivas, de representacion estudiantil y de cooperacion.

El Plan de Estudios no contempla la definicion de itinerarios formativos, aunque prevé la posibilidad de
eleccion de asignaturas (hasta 4, un total de 24 ECTS) por afinidad o interés particular en el marco de los créditos
optativos.

Por otro lado, el Plan de Estudios sélo establece requisitos previos de acceso al Practicum 1y Préacticum 2,
estableciendo los siguientes criterios:

o0 Para cursar el Practicum 1 en tercer curso el/la alumno/a debe tener superados, al menos, 120 ECTS
del programa formativo en el momento de formalizar la matricula.
o0 Para cursar el Practicum 2 en cuarto curso el/la alumno/a debe haber superado el Practicum de tercer

Curso.

De manera especialmente vinculante, el equipo docente encargado del desarrollo, implementacion y evaluacién
del Plan de Estudios asume el compromiso de considerar especifica y explicitamente en todas y cada una de las

materias del Plan de Estudios los siguientes contenidos transversales:
= Derechos Humanos y Sociales®’.
=  Valores propios de una cultura de paz y de valores democraticos®.

* Igualdad de Oportunidades®.

'® Protocolo de Evaluacion para la Verificacién de Titulos Universitarios Oficiales (Grado y Master), ANECA, 18 de febrero de
2008.

% proceso de adaptacion de las ensefianzas universitarias oficiales de grado al nuevo marco normativo, Universidad de
Valladolid (documento interno), 2007.

2 Atendiendo a las Recomendaciones sobre elaboracion de grados del Consejo General de Colegios Oficiales de Diplomados en
Trabajo Social y Amnistia Internacional, junio de 2008 y al Informe “Las universidades espafiolas, a la cola de Europa en
formacion obligatoria en Derechos Humanos”, Amnistia Internacional, junio 2008.
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= Consumo, sostenibilidad y medio ambiente.

=  Diversidad cultural.

Estrucura de la ensefianzas

La estructura de las ensefianzas para el Titulo de Grado en Trabajo Social se deriva directamente de dos
documentos: Libro Blanco del Titulo de Grado en Trabajo Social, realizado por la red de las 32 universidades
(publicas y privadas) que imparten la Diplomatura en Trabajo Social en Espafia, con la colaboracion y participacion
del Consejo General de Diplomados en Trabajo Social y elaborado por la Conferencia de Directores de Centros y
Departamentos de Trabajo Social y Criterios para el disefio de planes de estudios de titulos de Grado en
Trabajo Social, elaborados conjuntamente por la Conferencia de Directores de Centros y Departamentos de
Trabajo Social y por el Consejo General de Colegios Oficiales de Diplomados en Trabajo Social y aprobados el 14
de septiembre y el 28 de octubre de 2007 respectivamente.

Como ya se ha indicado, anteriormente, el Plan se organiza en 15 materias desarrolladas en 32 asignaturas
(basicas y obligatorias) y 12 optativas, de las cuales el estudiante elegira cuatro. Las materias se han agrupado en

cinco grandes bloques teméaticos configurando asi una estructura ordenada y compacta (ver cuadro siguiente)

%2 SeqUn se recoge en la Ley 27/2005, de 30 de noviembre, de fomento de la educacion y la cultura de paz.

2 conforme a lo dispuesto en la Ley 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres y en la Ley
51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de las personas con
discapacidad.
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ESTRUCTURA DE LAS ENSENANZAS DEL
Grado en Trabajo Social por la Universidad de Valladolid

Denominacidn bloque temético y materias. ECTS
El Trabajo Social: conceptos, métodos, técnicas y aplicacion. 72
Fundamentos del Trabajo Social. 18
Métodos, modelos y técnicas del Trabajo Social. 36
Habilidades sociales y de comunicacion para el Trabajo Social. 6

Investigacion, diagnostico y evaluacion en Trabajo Social. 12
El contexto institucional del Trabajo Social. 36
Servicios Sociales. 18
Politicas Sociales y Trabajo Social. 12
Gestion de organizaciones. 6

Procesos y problemas en los que actia el Trabajo Social. 42
Desarrollo humano en el ciclo vital y el medio social. 18
Estructura, desigualdad e inclusién social. 18
Salud, autonomia y bienestar social 6

Herramientas legales y organizativas para el Trabajo Social. 18
Derecho, ciudadania y Trabajo Social. 18
Practicum y Trabajo Fin de Grado. 48
Practicum 1. 12
Practicum 2. 20
Sistematizacion de la practica. 6

Trabajo Fin de Grado. 10
Optatividad®. 24
TOTAL ECTS 240

Ademas, la estructura secuencial propuesta en el plan de estudios del Titulo de Grado en Trabajo Social por la

Universidad de Valladolid deriva de la aplicacion de los siguientes criterios:

= Todas las asignaturas tendran 6 ECTS -excepto el Practicum y el Trabajo Fin de Grado, por
su especificidad-.

= La optatividad sera cursada por el alumnado en los dos ultimos cursos del grado, tercero y
cuarto.

= 60 ECTS de materias basicas del area de Ciencias Sociales y Juridicas?®, impartidas en los
dos primeros cursos del grado.

= El Practicum, materia obligatoria, se divide en dos asignaturas de caracter cuatrimestral:
el Practicum |, con 12 ECTS, a realizar en el segundo cuatrimestre de tercer curso; y el

Practicum 11, con 20 ECTS a cursar en el primer cuatrimestre de cuarto curso.

* Como se ha planteado en el apartado 5.1., el/la alumno/a debera cursar 24 ECTS en los dos ultimos cursos del titulo (tercero y
cuarto). La oferta de optatividad sera de 72 ECTS (es decir, un total de 12 asignaturas) distribuidos de la forma siguiente en los
bloques tematicos A, B, C y D: 30 ECTS en el bloque tematico A. El Trabajo Social: concepto, métodos, técnicas y aplicacion; 12
ECTS en el bloque tematico B. El contexto institucional del Trabajo Social; 24 ECTS en el blogue tematico C. Procesos y
problemas sobre los que actiia el Trabajo Social; 6 ECTS en el bloque tematico D. Herramientas legales y organizativas para el
Trabajo Social. Por dicha razén, la optatividad no aparece como un bloque tematico especifico, sino que esta vinculada a los
diferentes bloques tematicos del Plan de Estudios.

*® De acuerdo a lo establecido en el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las
ensefianzas universitarias oficiales.
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La asignatura Sistematizacion de la Practica se plantea como un complemento al Practicum. a
través de ella se pretende facilitar al estudiante los modelos y herramientas necesarias para la
explotacién de las acciones de intervencién social para la generacién de conocimiento. En
consecuencia, se ubica en cuarto curso, en el Ultimo semestre.

El Trabajo Fin de Grado se conforma como una asignatura obligatoria, de 10 ECTS, a

realizar en el segundo cuatrimestre de cuarto curso.

De tal forma que, tal y como se refleja en la tabla siguiente, se configuran cuatro cursos académicos con la

siguiente carga crediticia:

CARGA DE CREDITOS POR CURSO Y CUATRIMESTRE

Curso

Primero
Segundo
Tercero
Cuarto
TOTAL ECTS

1 Cuat. 2 Cuat. Total ECTS
30 30 60
30 30 60
30 30 60
32 28 60
122 118 240

El detalle de la estructura secuencial, con incorporacién del tipo de asignaturas a cursar, se encuentra recogido en

la siguiente tabla:

Estructura secuencial del Plan de Estudios por curso.

ASIGNATURAS

10 asignaturas basicas y obligatorias

Nimero de asignaturas por
cuatrimestre

240 1C+2C 1Cuat. 2Cuat. Total
PRIMER CURSO - 60 ECTS

ECTS Cuatrim.

60 30+30 5 5 10

10 asignaturas basicas y obligatorias

SEGUNDO CURSO - 60 ECTS

60 30+30 5 5 10

6 asignaturas obligatorias
2 asignaturas optativas
Practicum 1

3 asignaturas obligatorias
2 asignaturas optativas
Practicum 2

Trabajo Fin de Grado

OA\VEW  Facultad de Educacion y Trabajo Social
Universidad de Valladolid

TERCER CURSO - 60 ECTS

36 24+12
12 6+6 5 4 9
12 0+12
CUARTO CURSO - 60 ECTS
18 0+18
12 12+0 3 4 7
20 20+0
10 0+10
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A continuacion se adjunta una tabla en la que se recoge la estructura secuencial de los contenidos en cada uno de

los cursos, ordenados por curso y cuatrimestre:

DESARROLLO DEL PLAN DE ESTUDIOS

POR CURSO Y CUATRIMESTRE

PRIMER CURSO

Asignaturas Tipo ECTS Cuat
Historia de la Accién Social y del Trabajo Social. Obligat. 6 1°
Marco referencial y conceptual de los Servicios Sociales. Obligat. 6 1°
Derecho publico y accién social. Basica 6 1°
Fundamentos de Psicologia para el Trabajo Social. Bésica 6 1°
Fundamentos de Sociologia para el Trabajo Social. Bésica 6 1°
Fundamentos de Trabajo Social. Obligat. 6 20
Habilidades sociales y de comunicacion para el T.S.. Obligat. 6 20
Métodos y técnicas de investigacion social aplicada al TS. Basica 6 20
Sistema de Servicios Sociales. Obligat. 6 20
Instituciones de Derecho Civil I. Bésica 6 20
SEGUNDO CURSO
Metodologia en Trabajo Social. Obligat. 6 1°
Fundamentos de Politica Social. Bésica. 6 1°
Desarrollo humano en el ciclo vital. Basica 6 1°
Estructura social. Bésica 6 1°
Instituciones de Derecho Civil Il. Basica 6 1°
Intervencion micro en Trabajo Social. Obligat. 6 20
Redes sociales e intervencion comunitaria en Trabajo Social. Obligat. 6 20
Sistemas de Bienestar Social y Trabajo Social. Obligat. 6 20
Procesos psicosociales basicos aplicados al Trabajo Social. Bésica 6 20
Salud, dependencia y bienestar social. Obligat. 6 20
TERCER CURSO
Trabajo Social y sectores de intervencion. Obligat. 6 1°
Investigacion, diagnéstico y evaluacién en Trabajo Social. Obligat. 6 1°
Politica social en el contesto estatal, autonémico y local. Obligat. 6 1°
Cultura y modos de vida. Obligat. 6 1°
Optativa 1. Optat. 6 1°
Etica y deontologia del Trabajo Social. Obligat. 6 20
Disefio, gestion y evaluacion de programas sociales. Obligat. 6 20
Practicum I. Obligat. 12 20
Optativa 2. Optat. 6 20
Practicum 1. Obligat. 20 1°
Optativa 1. Optat. 6 1°
Optativa 2. Optat. 6 1°
Sistematizacion de la préctica. Obligat. 6 20
Trabajo Social y atencion social primaria. Obligat. 6 20
Organizacion y gestion de entidades sociales. Obligat. 6 20
Trabajo fin de grado. Obligat. 10 20
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Créditos ECTS

De acuerdo con el Art. 5 del RD 1125/2003, "el crédito europeo es la unidad de medida del haber académico que
representa la cantidad de trabajo del estudiante para cumplir los objetivos del programa de estudios y que se
obtiene por la superacion de cada una de las materias que integran los planes de estudios de las diversas
ensefianzas conducentes a la obtencién de titulos universitarios de caracter oficial y validez en todo el territorio
nacional. En esta unidad de medida se integran las ensefianzas teéricas y practicas, asi como otras actividades
académicas dirigidas, con inclusion de las horas de estudio y de trabajo que el estudiante debe realizar para

alcanzar los objetivos formativos propios de cada una de las materias del correspondiente plan de estudios"

Asi pues, en la asignacion de créditos que configuren el plan de estudios y en el calculo del volumen de trabajo del
estudiante hay que tener en cuenta el nimero de horas de trabajo requeridas para la adquisicion por los
estudiantes de los conocimientos, capacidades y destrezas correspondientes. Por lo tanto, se habra de computar
el nimero de horas correspondientes a las clases lectivas, tedricas o practicas, las horas de estudio, las
dedicadas a la realizacion de seminarios, trabajos, programas de ordenador, exposiciones, practicas o proyectos,
y las exigidas para la preparacion y realizacion de los exadmenes y pruebas de evaluacion. El nimero de horas por
crédito ECTS es de 25 (RD 1125/2003).

Cada curso consta de 60 ECTS (1500 horas de trabajo del alumno) con una duraciéon de 36 semanas a tiempo
completo y se divide en 2 cuatrimestres de 30 ECTS con una duracién de 18 semanas. Por tanto, corresponde,

aproximadamente, 1,67 ECTS por semana, esto es, 40 horas de trabajo personal.

Atendiendo a las recomendaciones de las universidades con experiencia en ensefianza adaptada al Espacio
Europeo de Educacion Superior, la carga docente de caracter "presencial’ en cada una de las materias no debera
superar el 40% del total de horas de aprendizaje comprendidas en cada crédito ECTS. Asi se ha considerado en
todas las materias salvo las materias comprendidas en el Bloque Tematico E dedicado al Practicum, Trabajo Fin
de Grado y Sistematizacion de la Practica. Asi, para la materia Practicum se contempla una actividad presencial
del 83.75%, la materia Sistematizacién de la Practica un 35% de actividad presencial y el Trabajo Fin de Grado un
90 % de actividades no presenciales.

Actividades formativas

Las propuestas de actividades formativas que se plantean en este titulo de grado se ajustan a los objetivos,
competencias y los resultados formativos establecidos. La diversidad de las actividades planteadas responde a la
variedad en la naturaleza de las competencias y resultado formativos que propone nuestro grado. Agruparemos
las diferentes actividades en presenciales y no presenciales.

- Actividades presenciales: (por orden alfabético)

= Clases préacticas: Se abordan situaciones concretas supuestos) y en base a ellas se plantean

propuestas de estudio e intervencion

= Clases tedricas. Se presentan y explican los elementos basicos de la materia y el proceso de

ensefianza — aprendizaje
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Coloquios — debates — charlas de profesionales experimentados sobre algunos aspectos relativos a

la intervencién social
Desarrollo de practicas en centros y organizaciones relacionadas con la intervencién social

Dramatizacion de situaciones profesionales: entrevista de intervencion social, conduccion de grupos
de trabajo

Exposicion publica de los estudiantes de asuntos previamente trabajados

Seminarios: Instruccion basada en contribuciones orales o escritas de los estudiantes y orientada por
el profesor.

Sesiones de evaluacion: Sesiones destinadas a la realizacion de pruebas escritas, orales, practicas,
etc., realizadas en una fecha y espacio determinado y utilizadas para medir el progreso del

estudiante
Talleres en aulas especificas: Practicas en aulas informaticas o con equipamiento especializado

Tutorias grupales e individuales. Instruccion, individualizada o en grupo, realizada por el profesor con
el objetivo de revisar y discutir los materiales y temas presentados en las clases oly orientar los
trabajos dirigidos

Visionado de material audiovisual

Visitas en grupo a centros y organizaciones relacionadas con la intervencion social

Actividades no presenciales: (por orden alfabético)

Consulta de documentacion: Tiempo dedicado a la recopilacion de informacién de cara a la

elaboracion de trabajos o estudio individual
Elaboracion de informes de actividades practicas

Elaboracion de trabajos tedricos y/o practicos Preparacion de seminarios, investigaciones,

trabajos, memorias, ensayos, resimenes de lecturas, conferencias, etc., para exponer o entregar.
Estudio autbnomo individual o en grupo
Lectura-estudio de textos propuesto

Preparacioén para la exposicion de trabajos
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Evaluacion

En el titulo de Grado en Trabajo Social se plantea que la calificacion de cada asignatura sea el resultado de
combinar la evaluacion continua y final. El peso relativo a cada una de las evaluaciones va a depender de la
naturaleza de las materias y Bloques Tematicos de Referencia. La evaluacion final, resultado de pruebas
propuestas al término del periodo formativo de cada asignatura, representa en torno a un 40% — 70% segun
materia. En la mayoria de las materias, la evaluacion continua oscila entre el 40 y el 60% con excepciones. Asi
tenemos la materia dedicada a las Herramientas Legales y Administrativas que consideran la evaluacion final
hasta en un 70% de la calificacién total. y, por otro lado, el Practicum, donde el 100% de la calificacion estara

basada en la evaluacion continua.

En cuanto a los medios de evaluacion, se consideran los siguientes (por orden alfabético):
- Dramatizacion de actuaciones profesionales

- Examenes orales

- Informe tutores de practicas

- Presentaciones y defensas en publico

- Pruebas escritas con preguntas de diverso tipo: cortas, tipo test, de desarrollo...

- Resolucion de supuestos practicos

- Trabajos elaborados cooperativamente

-  Trabajos elaborados individualmente

Relacion de competencias que se adquieren por materia.

De acuerdo a la definicion de competencias generales, especificas y bésicas recogida en el apartado 3 de esta
Memoria, en la siguiente tabla se recoge la prevision de la contribucién que los diferentes bloques tematicos y

materias han realizado respecto a la adquisicion de todas ellas.
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Coordinacion del titulo, cursos, blogues teméticos y materias.

La puesta en marcha del plan de estudios del Grado en Trabajo Social se articulard mediante dos sistemas de
gestion y coordinacién del titulo:

Seccion de Titulo: Como hasta ahora, seguird existiendo una Seccion de Titulo, representada en la
Junta de Seccion, que viene siendo responsable de la gestion académica del mismo en coordinacion
con la Junta de Facultad y el Equipo Decanal. Esta Junta cuenta con un Presidente/a y un
Secretario/a. Dentro de la Seccion seguira funcionando los diferentes Grupos de Trabajo: Atencién al
Alumnado, Dinamizacién Académica y Observatorio de Insercion Laboral.

Comité Académico y de Calidad: Conforme a lo establecido por la Universidad de Valladolid en el
apartado “Sistema de Garantia de Calidad de los Titulos Oficiales de la Universidad de Valladolid”
(véase anexo 9 de esta memoria) se creara un Comité Académico y de Calidad del Titulo (CACT)
que estara formado por un/a coordinador/a por blogue teméatico y, en el caso del bloque temético C,
uno por materia, que habran de velar por la coordinacion de contenidos y metodologias en el ambito
del bloque teméatico y/o materia, asi como la coordinacién inter-bloques tematicos e inter-materias.
Ademas, entre los coordinadores de bloque temético se nombrara un coordinador por cada curso. Se
contara con un Coordinador General del Titulo, que presidira el comité, un estudiante con, al menos,

el 50% de los créditos superados y un profesional en ejercicio.

El Comité Académico y de Calidad del Titulo ser& nombrado por la Junta de Seccion de Trabajo Social de entre su
profesorado a tiempo completo, alumnado y Personal de Administracién y Servicios. De forma genérica, sin
perjuicio de las competencias que se le atribuyen en el documento antes citado, se ocupara de todas las tareas
relativas a la puesta en marcha y coordinacion del grado y, en particular, de las que en este documento o en
posteriores guias de la titulacién le atribuyan.

Facultad de Educacién y Trabajo Social

Comité académico

y de calidad
Cuarto curso

Seccion

Tercer curso
de

Trabajo

Segundo curso
Social
Primer curso
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¢ Organizacién temporal: semestral, trimestral o semanal, etc., asi como del caracter de las materias.

PRIMER CURSO

Materias y asignaturas

A.l. Fundamentos de Trabajo Social.
Historia de la Accién Social y del Trabajo Social.
Fundamentos de Trabajo Social.

A.3. Habilidades sociales y de comunicacion para el Trabajo Social.

Habilidades sociales y de comunicacion para el Trabajo Soc.

A.4. Investigacion, diagndéstico y evaluacion en Trabajo Social.

Métodos y técnicas de investigacion social aplicada al TS.
B.1.Servicios Sociales.

Marco referencial y conceptual de los Servicios Sociales.
Sistema de Servicios Sociales.

C.1.Desarrollo humano en el ciclo vital y el medio social.
Fundamentos de Psicologia para el Trabajo Social.
C.2.Estructura, desigualdad y exclusién social.
Fundamentos de Sociologia para el Trabajo Social.
D.1.Derecho, ciudadaniay Trabajo Social.

Instituciones de Derecho Civil I.

Derecho publico y accién social.

Tipo

Obligat.
Obligat.

Obligat.

Basica

Obligat.
Obligat.

Basica

Basica

Basica
Basica

ECTS

6
6

CUAT

10
20

20

20

10
20

10

10

20
10

SEGUNDO CURSO

Materias y asignaturas

A.2. Métodos, modelos y técnicas de Trabajo Social.
Metodologia en Trabajo Social.
Intervencion micro en Trabajo Social.

Redes sociales e intervencion comunitaria en Trabajo Social.

B.1.Servicios Sociales.

Sistemas de Bienestar Social y Trabajo Social.

B.2.Politica sociales y Trabajo Social.

Fundamentos de Politica Social.

C.1.Desarrollo humano en el ciclo vital y el medio social.
Desarrollo humano en el ciclo vital.

Procesos psicosociales basicos aplicados al Trabajo Social.
C.2.Estructura, desigualdad y exclusién social.
Estructura social.

C.3. Salud, autonomia y bienestar social

Salud, dependencia y bienestar social.

D.1.Derecho, ciudadaniay Trabajo Social.

Instituciones de Derecho Civil 2.

Facultad de Educacion y Trabajo Social
Universidad de Valladolid

Tipo

Obligat.
Obligat.
Obligat.

Obligat.

Bésica.

Basica
Basica

Basica

Obligat.

Basica

ECTS

Cuat

10

20

20

20

10

10
20

10

20

10
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TERCER CURSO

Materias y asignaturas

A.1l. Fundamentos de Trabajo Social.

Etica y deontologia del Trabajo Social.

A.2. Métodos, modelos y técnicas de Trabajo Social.
Disefio, gestion y evaluacion de programas sociales.
Trabajo Social y sectores de intervencion.

A.4. Investigacion, diagndéstico y evaluacion en Trabajo Social.

Investigacion, diagnéstico y evaluacion en Trabajo Social.
B.2.Politica sociales y Trabajo Social.

Politica social en el contesto estatal, autonémico y local.
C.2.Estructura, desigualdad y exclusién social.
Cultura y modos de vida.

E.1. Practicum.

Practicum 1.

Optativas.

Optativa 1.

Optativa 2.

Tipo

Obligat.

Obligat.
Obligat.

Obligat.

Obligat.

Obligat.

Obligat.

Optat.
Optat.

ECTS

12

6
6

CUAT

20

20
lO

10

10

10

20

10
20

CUARTO CURSO

Materias y asignaturas

B.3.Gestion de organizaciones.
Organizacion y gestion de entidades sociales.
A.2. Métodos, modelos y técnicas de Trabajo Social.
Trabajo Social y atencién social primaria.

E.1. Practicum.

Practicum 11

E.2. Sistematizacion de la préactica.
Sistematizacion de la préctica.

E.3. Trabajo Fin de Grado.

Trabajo fin de grado.

Optativas.

Optativa 1.

Optativa 2.

Facultad de Educacion y Trabajo Social
Universidad de Valladolid

Tipo

Obligat.

Obligat.

Obligat.

Obligat.

Obligat.

Optat.
Optat.

ECTS

20

10

CUAT

20

20

10

20

20

10
10
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5.2 Movilidad de estudiantes propios y de acogida:

a Procedimientos para la organizacion de la movilidad de los estudiantes propios y de acogida.

La Universidad de Valladolid, y especificamente en esta titulacion, tiene establecida como accion prioritaria la
movilidad de sus estudiantes y profesores. Para ello la Uva tiene firmados convenios ERASMUS y convenios con

instituciones de otros paises del mundo descritos.

Existen dos modalidades de movilidad de estudiantes: Movilidad para realizar estudios reconocidos por un periodo
generalmente de 9 meses (depende de cada titulaciéon) y movilidad para realizar practicas en empresas en el

extranjero.

La Uva dispone de una Normativa de Reconocimiento Académico para Estudiantes de Intercambio en el Marco de
ERASMUS, Otros Programas Internacionales (UE/EEUU, UE/Canad4, etc...) y de Convenios Bilaterales, que
regula esta actividad y establece el uso del Sistema Europeo de Transferencia de Créditos: Contrato de Estudios,
Expediente y Guia ECTS, etc...con el fin de asegurar el reconocimiento académico de los estudios realizados en
las universidades de acogida. El Centro/Titulacion (depende) dispone de un Coordinador para estos intercambios
y todos los convenios tienen un responsable académico encargado de establecer las equivalencias de asignaturas
y cursos, ofrecer informacién actualizada de la oferta académica a los estudiantes participantes e informar al
responsable académico de la universidad de acogida de la llegada de nuestros estudiantes. El Centro dispone
igualmente de un becario de apoyo para todas las actividades relacionadas con esta actividad.

Se realiza una sesion informativa en el Centro donde se explican las condiciones y requisitos para acceder a estos
intercambios, las ayudas financieras disponibles, cémo solicitar las becas, cursos de lenguas extranjeras, otras
ayudas complementarias, reconocimiento académico y toda la oferta disponible en esta titulacion.

El Vicerrectorado de Relaciones Institucionales, desde su Servicio de Relaciones Internacionales, realiza la
convocatoria de todas las becas ofertadas para esta titulacion, junto con todas las de las demas titulaciones de
todos los centros y campus de la Uva. Los estudiantes solicitan la beca on-line y los responsables académicos de
la titulacion realizan una preseleccion atendiendo a los méritos académicos, siendo requisito necesario el

conocimiento del idioma correspondiente.

Los estudios realizados en la universidad de acogida en el marco de estos programas son plenamente
reconocidos en la Uva, segun lo establecido en la Normativa, e incorporados en el expediente del estudiante

indicando que se han realizado en el extranjero en el marco de estos programas.

Existe igualmente la posibilidad de disfrutar de una beca ERASMUS para realizar practicas reconocidas en una
empresa en otro pais de Europa. Para ello, esta titulacién dispone de un tutor de practicas encargado de la

supervisién de la misma.

Durante el curso académico 2007/2008 se enviaron y recibieron el nimero de estudiantes descrito procedentes de

universidades de los paises descritos en la lista de convenios.

La titulacion dispone igualmente de becas ERASMUS para el profesorado tanto para impartir docencia como

formacion.
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Esta titulacion tiene firmado un convenio con las universidades descritas por el cual nuestros estudiantes pueden
obtener la titulacién de referencia por esta universidad siempre que cumpla los requisitos establecidos en dicho
convenio, es decir realizar una serie de asignaturas durante un curso académico o dos en estas universidades.
Dicha estancia se realiza en el marco de los programas de intercambio ya existentes, es decir, ERASMUS y

programas internacionales.

a.l) Acciones de acogiday orientacion.

PROGRAMA MENTOR

La Universidad de Valladolid establecié el Programa Mentor en septiembre de 2007. Los estudiantes extranjeros
que vengan a Valladolid tendran ayuda y orientacion antes de su llegada y durante los primeros meses de
estancia en la ciudad. Nuestros estudiantes mentores contactaran con aquellos estudiantes extranjeros que estén
interesados y les ayudaran en la bisqueda de alojamiento, les recibiran a su llegada a Valladolid, les daran
informaciones basicas sobre temas académicos (planes de estudios, contenido de las asignaturas, matricula,
examenes, tutorias, etc.) y sobre los distintos servicios universitarios (Relaciones Internacionales, bibliotecas,

salas de ordenadores, Centro de Idiomas, instalaciones deportivas, comedores universitarios, etc.)
SEMANA DE BIENVENIDA

El Servicio de Relaciones Internacionales ofrece a los estudiantes la posibilidad de iniciar su estancia en nuestra
Universidad con una Semana de Bienvenida del 13 al 20 de septiembre lo cual les permitira tomar contacto con
nuestra cultura, con la ciudad de Valladolid y con nuestra Universidad. Durante una semana se alojaran en una
residencia universitaria donde podradn convivir con otros estudiantes extranjeros, participaran en distintas
actividades culturales, deportivas y lidicas (visitas a museos, excursiones, visitas guiadas por Valladolid, etc.) y
les pondremos en contacto con estudiantes de nuestra Universidad, lo que les facilitara la integracién en el
ambiente estudiantil de la ciudad. Asi mismo estos estudiantes les acompafaran y orientaran en la busqueda de
sus alojamientos definitivos.

Se realiza una sesion informativa en el Centro donde se explican las condiciones y requisitos para acceder a estos
intercambios, las ayudas financieras disponibles, como solicitar las becas, cursos de lenguas extranjeras, otras

ayudas complementarias, reconocimiento académico y toda la oferta disponible en esta titulacion.

El Vicerrectorado de Relaciones Institucionales, desde su Servicio de Relaciones Internacionales, realiza la
convocatoria de todas las becas ofertadas para esta titulacion, junto con todas las de las demas titulaciones de
todos los centros y campus de la Uva. Los estudiantes solicitan la beca on-line y los responsables académicos de
la titulacion realizan una preseleccion atendiendo a los méritos académicos, siendo requisito necesario el

conocimiento del idioma correspondiente.

El Servicio de Relaciones Internacionales gestiona la movilidad, asegurando en todo momento el respeto a los
principios de no discriminacion y garantizando la coordinacion con el resto de servicios de la Uva involucrados, al
tiempo que es el interlocutor ante las agencias de gestion de los programas externos y efectla la gestion

economica de becas y ayudas.

La Uva impulsa de manera decidida la movilidad como férmula para materializar su voluntad de
internacionalizacion, permitiendo que los estudiantes extiendan su formaciéon mas alla de su universidad. En este

sentido, la estancia de un estudiante en otra universidad tiene valor en si misma por el hecho de conocer otras
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formas de hacer y de vivir, tanto desde el punto de vista académico como desde el punto de vista personal; pero

también proporciona un valor afiadido al estudiante para estar mejor posicionado en el mercado laboral.

b Sistema de reconocimiento y acumulacién de créditos ECTS.

La movilidad de estudiantes esté regulada por convenios que se fundamentan en el reconocimiento reciproco de
las asignaturas cursadas en otras universidades o centros de ensefianza superior en el extranjero. La Uva dispone
de una Normativa de Reconocimiento Académico para Estudiantes de Intercambio en el Marco de ERASMUS,
Otros Programas Internacionales (UE/EEUU, UE/Canada, etc...) y de Convenios Bilaterales, que regulan esta
actividad y establece el uso del Sistema Europeo de Transferencia de Créditos: Contrato de Estudios, Expediente
y Guia ECTS, etc...con el fin de asegurar el reconocimiento académico de los estudios realizados en las
universidades de acogida. El Centro/Titulacion (depende) dispone de un Coordinador para estos intercambios y
todos los convenios tienen un responsable académico encargado de establecer las equivalencias de asignaturas y
cursos, ofrecer informacién actualizada de la oferta académica a los estudiantes participantes e informar al
responsable académico de la universidad de acogida de la llegada de nuestros estudiantes. El Centro dispone

igualmente de un becario de apoyo para todas las actividades relacionadas con esta actividad.

Para seleccionar las asignaturas que cursaran durante el periodo de movilidad, los estudiantes de intercambio,
tanto internacionales como los de la UVa, son informados de la normativa y asesorados por el profesor
coordinador de movilidad de cada uno de los estudios. Son luego las secretarias de las respectivas facultades, a
partir de un “acuerdo académico” (learning agreement) definido conforme a la normativa, quienes finalmente
incorporan en el expediente del estudiante los créditos cursados en las universidades de destino. .En particular,
esta normativa permite el reconocimiento y establece las equivalencias entre asignaturas. Se considera oportuno
establecer un cierto paralelismo entre los procesos de convalidacion y de adaptacion de asignaturas de los
estudios actuales y el reconocimiento de créditos en los estudios de grado, siempre y cuando estos créditos
tengan correspondencia con materias o0 asignaturas de contenido similar cursadas en un programa de intercambio.
Este paralelismo se extiende también al 6rgano competente en resolver las solicitudes: el decano o decana o el

director o directora del centro o estudio.

Las resoluciones adoptadas por los decanos o directores se trasladaran a la Comisién de Convalidaciones a
efectos informativos. Corresponde al profesor o profesora responsable o al coordinador o coordinadora del
programa de intercambio o Erasmus adaptar la calificacion lograda en las asignaturas del plan de estudios
cursadas por los estudiantes segun el sistema establecido en la Universidad de Valladolid, y de acuerdo con la

documentacion y los informes que haya obtenido de la universidad o del centro de ensefianza superior de destino.

Si la asignatura/materia que se cursa en el marco de un programa de intercambio o de un Erasmus no tiene una
homologa en los planes de estudios que se imparten en la Universidad de Valladolid, se sigue el procedimiento
siguiente: El profesor o profesora o el responsable o el coordinador o coordinadora del programa dirigira una
propuesta al decano o decana o director o directora del centro o estudio para que los créditos realizados bajo el
marco del programa sean reconocidos. Los ejes de actuacion reflejados a la normativa actual seran la base de la
normativa y procedimientos por los que se regiran los nuevos planes de estudio de grado con la voluntad de

facilitar la movilidad de los propios estudiantes y de estudiantes de otras universidades.
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¢ Convenios de colaboracion y experiencia del centro en movilidad de estudiantes propios y de acogida.

Los datos sobre movilidad de la Universidad de Valladolid en el area de referencia en los Gltimos afios han sido:
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Los destinos de nuestros estudiantes en el curso 2007/08 fueron los siguientes:
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A su vez, nuestra Universidad recibid un nimero de estudiantes extranjeros ligeramente inferior al de estudiantes

de Valladolid que salieron a otros paises:

ESTUDIANTES EXTRANJEROS EN LA UNIVERSIDAD DE VALLADOLID
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El nimero de estudiantes recibidos en el curso 2007/08 segun el pais de origen han sido:

ESTUDIAMTES RECIBIDOS POR PAISES
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La Universidad de Valladolid desarrolla una intensa actividad de intercambio de estudiantes tanto en el marco de
los programas comunitarios y nacionales, como impulsando programas propios que amplian las perspectivas
geograficas de la movilidad estudiantil, ofreciendo una extensa oferta tanto a estudiantes propios como a
estudiantes de acogida.

La Financiacion que facilita estas acciones de movilidad, bien establecida, en su gran mayoria a través de los
programas Erasmus Socrates o Sicue en su caso, ya sea movilidad nacional e internacional, financiacion
proveniente a través de programas competitivos, de la Comision Europea o del Gobierno de Espafia a través del
Ministerio correspondiente. Esta financiacion supone el 90%. A su vez, la Junta de Castilla y Ledn, establece
algunas lineas de financiacion y apoyo a la movilidad que se completan con programas especificos, limitados en el

tiempo y de caracter puntual, a través de otras agencias de caracter regional o nacional

El centro cuenta con un responsable de relaciones internacionales que coordina el elevado namero de
intercambios y atiende las situaciones derivadas de la movilidad de estudiantes con el marco de referencia de la
Normativa de Relaciones Internaciones, teniendo como coordinador Sdcrates y responsable de Relaciones
Internaciones cuyas tareas son las asignadas por la normativa de la Universidad de Valladolid (Junta de Gobierno
de 19 de junio de 2000).

Previa a la movilidad de estudiantes se realizan los correspondientes acuerdos con las Universidades implicadas,
dentro de los diferentes Programas de Movilidad de Estudiantes. El procedimiento en el centro, en el caso de

Intercambio de estudiantes de la Titulacién que van a otras universidades extranjeras, es el siguiente:

e Reunidn informativa sobre los diferentes programas de movilidad

e Convocatoria, con el nimero de plazas ofertadas, plazos de presentacion, requisitos y normativa general.
e Realizacion de las pruebas de idiomas requeridos a los estudiantes segun su universidad de destino.

e Seguimiento de la movilidad de los estudiantes. En este sentido el Centro en el que se imparte la

titulacién cuenta con un reglamento marco para dicho seguimiento y que contempla:
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e Entrega de toda la documentacion necesaria para su movilidad (Guia de Tramites): acreditacion,
certificado de inicio de la estancia (Arrival Certificate) y final de estancia (Departure Certificate),
Preacuerdo académico (Learning Agreement).

e Informacién y asesoramiento general.

e Seguimiento y asesoramiento sobre las incidencias que puedan surgir durante la estancia.

e Finalizaciéon de la estancia y propuesta, a la entrega del Certificado de final de estancia (Departure
Certificate) del reconocimiento de estudio, acta de calificaciones (Transcrip Records). Reconocimiento de

estudios e inclusion en el expediente académico del estudiante.

Por lo que respecta a los estudiantes de otras universidades que cursan algin curso 0 semestre en nuestra
Titulacion, estos reciben puntual atencién por parte del Vicerrectorado de Relaciones Internacionales de la
Universidad de Valladolid.

Acuerdos bilaterales para alumnos/as del Grado en Trabajo Social

A lo largo de los ultimos afios, la Seccién de Trabajo Social ha realizado un importante esfuerzo para garantizar la
movilidad y el intercambio de los/las estudiantes con universidades espafiolas (programa SICUE) y con
universidades europeas (programa SOCRATES).

Como consecuencia de este esfuerzo la Universidad de Valladolid ha firmado acuerdos bilaterales con las
siguientes Universidades en el marco del programa SOCRATES:

. Universita di Roma I (Italia): 3 plazas de 9 meses.

. Universita LUMSA di Roma (lItalia): 3 plazas de 9 meses.

. Universita Degli Studi Di Perugia (Italia): 3 plazas de 6 meses.

. Universidade Tras os Montes y Alto Douro (Portugal): 2 plazas de 9 meses.
. Universidade Luisiada, de Lisboa (Portugal): 2 plazas de 9 meses.

. Universidade do Minho (Portugal): 3 plazas de 9 meses.

. IRTS Lorraine — Université de Metz (Francia): 2 plazas de 9 meses.

o N O 0o B~ WDN R

. Universidad de Gante (Bélgica): 3 plazas de 4 meses.

En todas estas universidades se imparte la titulacién de Trabajo Social (Servizio Sociale en Italia, Travail Social en
Francia, Servico Social en Portugal y Social Work en Bélgica) y han sido elegidas para la realizacion de programas
de movilidad por la idoneidad de su propuesta formativa, por los recursos materiales y de infraestructura de los

gue disponen y por la tradicion académica e investigadora en el area de Trabajo Social y/o Servicios Sociales.

Asimismo, con todas ellas la Universidad de Valladolid ha mantenido y mantiene vinculos de caracter formativo e
investigador, y algunos de sus profesores/as han realizado estancias en estas universidades con el fin de adecuar
los sistemas de equivalencia, preparar las estancias de los/las alumnos/as y realizar tareas conjuntas de
formacion.

Pueden consultarse los planes de estudio de las diferentes universidades citadas en las siguientes direcciones:

1. Universita di Roma Ill: www.uniroma3.it
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. Universitda LUMSA di Roma: www.lumsa.it

. Universita Degli Studi Di Perugia: www.unipg.it

. Universidade Tras os Montes y Alto Douro: www.utad.pt
. Universidade Luisiada, de Lisboa: www.ulusiada.pt

. Universidade do Minho: www.uminho.pt

. IRTS Lorraine — Université de Metz: www.irts-lorraine.fr

o N OO 0o~ WDN

. Universidad de Gante: www.ugent.be

Otros programas de movilidad.

El titulo de Trabajo Social cuenta con acuerdos bilaterales para la movilidad en el ambito nacional en el marco del

programa SICUE con las siguientes universidades:

= Euskal Herriko Unibertsitatea / Universidad del Pais Vasco (Vitoria): 2 plazas de 9 meses.
= Universitat d’Alacant 2 plazas de 9 meses.

= Universitat de Barcelona: 2 plazas de 4 meses y 2 plazas de 9 meses.

= Universidad de Castilla-La Mancha: 1 plaza de 9 meses.

= Universidad Complutense de Madrid: 3 plazas de 9 meses.

= Universidad de Deusto: 1 plaza de 9 meses.

= Universidad de Granada: 3 plazas de 9 meses.

=  Universidad de Huelva: 2 plazas de 9 meses.

= Universitat de les llles Balears : 2 plazas de 4 meses y 2 plazas de 9 meses.
=  Universidad de Malaga: 2 plazas de 9 meses.

=  Universidad de Murcia: 2 plazas de 9 meses.

= Universidad Pablo de Olavide (Sevilla): 2 plazas de 9 meses.

=  Universidad de Salamanca: 4 plazas de 9 meses.

= Universidade de Santiago de Compostela: 3 plazas de 9 meses

= Universitat de Valéncia: 2 plazas de 9 meses.

=  Universidad de Zaragoza: 3 plazas de 9 meses.

En el marco del Programa Integral de Calidad, la Seccién de Trabajo Social, a través del Grupo de Atencion al
Alumnado, tiene una linea de accién orientada a la informacién y orientacion del alumnado del titulo de Trabajo
Social sobre el programa Sécrates y el programa SICUE. Asimismo, esta desarrollando los trabajos conducentes a
la configuracion de un grupo de acogida y orientacion para el alumnado Sécrates y SICUE que realiza sus
estudios en la Universidad de Valladolid.
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5.3 Descripcidn de las materias de ensefianza- aprendizaje que constituye la estructura del plan.

. Denominacion de la materia: (Codificacién o numeracién y nombre)
A.l. Fundamentos del Trabajo Social.

1 Créditos ECTS: Caracter: FB: Formacion Basica; OB: Obligatoria; OP: Optativa; TF: Trabajo Fin de Carrera; PE: Practicas externas; MX:Mixto

[18 ECTS FB

OP | TFC | PE | MX

2 Descripcidn de la ubicacion dentro del plan de estudios asi como sobre su duracion:

CONTENIDO
Historia de la Accion Social y del Trabajo Social
Fundamentos del Trabajo Social

Etica y Deontologia del Trabajo Social

Materia compuesta por 3 asignaturas programadas en el 1°, 2° y 6° semestre

TIPO CURSO SEMESTRE

OB 1° 1°
OB 1° 20
OB 3° 6°

3 Requisitos previos: (Genéricos de la titulacién, especificos de la materia o resumen de las asignaturas)

No se establecen requisitos previos.

4 Competencias: (indicar las competencias que se desarrollan, de las descritas en el punto 3.2.)

contenidos:

Cl4ycCl6.
CP3, CP4y CPS.
CS3, CS4y CS5.

CEL1l, CES, CE4, CES8, CE9, CE11, CE15y CE17.

e Competencias Especificas que se pretenden conseguir con el desarrollo de esta materia y sus

e Competencias transversales que la materia y sus contenidos contribuyen a conseguir:

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y aprendizaje y su

5 relacién con las competencias a desarrollar:

Actividades presenciales Créditos Horas

Clases teéricas para
desarrollar los conceptos
béasicos de la materia, en
especial los conceptos y
teorias bésicas sobre los
fundamentos del Trabajo
Social, la historia de la
Accion Social y del Trabajo
Social y los aspectos
deontolégicos de la profesion
(Competencias CG1, CG3,
CG5, CE3, CES8, Cl4).

3,6 90

Actividades no

presenciales Créditos Horas

Estudio auténomo individual
0 en grupo (Competencias 55 135
CS5, CP5, CI3, Cl4).
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5.

Clases practicas sobre el
estudio de casos y andlisis
de los fundamentos y de la
evolucion del Trabajo Social
(Competencias CG1, CG6,
CE10, CE23, CE24, ClI1, CI2,
CI3, CI5, Cl6, CP3, CP4,
CS3, CS4)

1,2 30

Elaboracion de trabajos
tedricos y/o préacticos sobre
los fundamentos del Trabajo
Social, la historia de la Accion
Social y problemas y dilemas
éticos en Trabajo Social, con
exposicién de los mismos en
el aula (Competencias CI1,
CI3, Cl4, CI5 ,Cl6, CS1, CS2,

4,8

123

CP1, CP2, CP3).

Seminarios para el
desarrollo de trabajos
grupales sobre el contenido
de las materias, en especial,
sobre dilemas y problemas
éticos en Trabajo Social y
sobre la historia del Trabajo
Social (CG3, CE17, CE22,
CE24, Cl4, CI6, CP2, CP3,
CP5)

Otras actividades

presenciales para

realizacion de coloquios,

debates y conferencias sobre

asuntos éticos de la 0,8 20
intervencion social, charlas

de profesionales,

(Competencias CE10, Cl4,

CP5)

Sesiones de evaluacion
para analizar los progresos y
resultados del proceso de
ensefianza-aprendizaje, con
tutorias individuales y en
pequefio grupo
(Competencias CE17, CP5,
CS1, CS2)

Total presencial

Documentacién: consultas

bibliograficas, portales web

sobre intervencion social e 0,5 12
historia social (Competencias

CI3, Cl6, CI7).

1,2 30

0,4 10

7,2 180 Total no presencial 10,8 270

1 Resultados de aprendizaje: (Especificos de la materia o resumen de los esperados para las asignaturas)
El alumnado debe ser capaz de:

o Comprender criticamente la naturaleza del trabajo social como profesién y como disciplina, y sus
relaciones con las diversas ciencias sociales, la historia del Trabajo Social y la accién social, y
las tendencias actuales del Trabajo Social.

o Conocer las principales corrientes tedricas constitutivas del Trabajo Social como disciplina.

o Identificar los principales grupos de personas atendidas, tipos de problemas y de respuestas, y
espacios en los que se desarrolla el trabajo social en una sociedad compleja y plural.

0 Reconocer los puntos de contacto y las diferencias con otras profesiones de ayuda, de la
educacion y la animacion, y con la actividad voluntaria.

0 Analizar la relaciébn entre las politicas institucionales, las exigencias legales y los limites
profesionales en el desarrollo del trabajo social.

0 Adquirir los conceptos éticos de derechos, responsabilidad, libertad, autoridad y poder en la
practica del trabajo social.

o Aplicar la base de valores, las normas éticas y los cddigos deontoldgicos de la practica del
trabajo social, y de seguirlos y de analizar criticamente los casos en los que surgen dilemas
éticos.

6 Sistemas de evaluacion: (Genéricos de la titulacion, especificos de la materia o resumen de las asignaturas)

Los resultados del proceso ensefianza-aprendizaje se valoraran mediante las siguientes pruebas evaluativas:

Pruebas escritas que combinaran preguntas cortas con preguntas de desarrollo.
Trabajos individuales sobre la historia de la Accion Social y del Trabajo Social.
Trabajos grupales sobre los fundamentos del Trabajo Social.

Analisis de casos con situaciones de la intervencién social desde un punto de vista ético.

(el el elNe]

La evaluacidn final (a través de pruebas escritas) supondré el 60% de la calificacion final de las diferentes
asignaturas, mientras que la evaluacidn continua (a través de los trabajos individuales, grupales y el analisis
de casos) contabilizara el 40% de la calificacion final.
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7 Contenidos de la materia: (Breve descripcion de la materia)

Historia de la Accién Social y del Trabajo Social

Historia de la Accién Social.

Antecedentes del Trabajo Social.

Origen y evolucion del Trabajo Social en Espafia y en el contexto internacional.
Tendencias actuales en Trabajo Social.

Fundamentos del Trabajo Social

Naturaleza del TS y relacion con otras ciencias sociales.
Dimensién normativa del Trabajo Social.

Las necesidades y los derechos.

Principales corrientes tedricas en el Trabajo Social.

Eticay Deontologia del Trabajo Social.
Conceptos éticos basicos.

Evolucion de la deontologia.

Cuestiones, problemas y dilemas.
Cadigos Deontolégicos.

8 Comentarios adicionales: (Cualquier aspecto, no descrito en los apartados anteriores)

Historia de la Accién Social y Fundamentos del Trabajo Etica y Deontologia del
del Trabajo Social Social Trabajo Social
6 ECTS 6 ECTS 6 ECTS
Areas de conocimiento responsables de la docencia
= Trabajo Social y Servicios = Trabajo Social y Servicios = Trabajo Social y Servicios
Sociales. Sociales. Sociales.
»  Sociologia. *=  Sociologia. »  Sociologia.
» Historia Contemporanea. = Historia Contemporanea. » Historia Contemporanea.

9 Descripcion de las asignaturas: | Fa: Formacion Basica; OB: Obligatoria; OP: Optativa; TF: Trabajo Fin de Carrera; PE: Practicas externas; MX:Mixto

Denominacion Crd. ECTS Caracter
Historia de la Accién Social y del Trabajo Social 6 FB oW OP | TF | PE | MX
Fundamentos del Trabajo Social 6 FB [l OP | TF | PE | MX
Etica y Deontologia del Trabajo Social 6 FB [eI:@ OP | TF | PE | MX
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& Denominacion de la materia: (Codificacion o numeracién y nombre)
A.2. Métodos, Modelos y Técnicas en Trabajo Social

1 Créditos ECTS: Caracter: FB: Formacion Bésica; OB: Obligatoria; OP: Optativa; TF: Trabajo Fin de Carrera; PE: Practicas externas; MX:Mixto
[36 ECTS FB | oB | OP [ TFC ] PE [ MX

2 Descripcién de la ubicacion dentro del plan de estudios asi como sobre su duracion:

Materia compuesta por 6 asignaturas programadas en el 3°, 4,° 5°, 6° y 8° semestre
CONTENIDO TIPO CURSO SEMESTRE
Metodologia en Trabajo Social. OB 20 3°
Intervencion micro en Trabajo Social. OB 20 40
Redes sociales e intervencion comunitaria en Trabajo Social. OB 20 40
Trabajo Social y sectores de intervencion. OB 30 50
Disefio, gestién y evaluacién de programas sociales. OB 3° 6°
Trabajo Social y atencion social primaria. OB 4° 8°

3 Requisitos previos: (Genéricos de la titulacién, especificos de la materia o resumen de las asignaturas)

No se establecen requisitos previos

4 Competencias: (indicar las competencias que se desarrollan, de las descritas en el punto 3.2.)

e Competencias Especificas que se pretenden conseguir con el desarrollo de esta materia y sus
contenidos:

CE1, CE2, CE3, CE4, CE5, CE6, CE7, CE8, CE9, CE10, CE12, CE13y CE1S6.
e Competencias transversales que la materia 'y sus contenidos contribuyen a conseguir:
Cl1, CI2, CI3, Cl4, CI5 y Cl6.

CP1, CP2, CP3, CP4y CP5.
CS1,CS2,CS3,CS4

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y aprendizaje y su
5 relacién con las competencias a desarrollar:

Actividades presenciales Créditos Horas Actividades no presenciales Créditos Horas

Clases tedricas para
desarrollar los conceptos
bésicos de la materia,
mediante exposiciones en el

aula acompafadas de material . . T
.o . Estudio autonomo individual o
audiovisual (Competencias

CE1, CE2, CE3, CE4, CES, 7,2 180 en grupo (Competencias CS5, 10,8 270

CE6. CE7, CES. CE9, CE11, CPS, CI3, Cl4).
CE12, CE13, CE14, CE15,

CE16, CE17, CE19, CE20,

CE22 CE23, CE24. Cld, CP5,

cs1).
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—_

Clases practicas sobre el

manejo de instrumentos y
técnicas profesionales, estudio

Analisis de casos sociales.
Elaboracién de trabajos

de casos, disefio de tedricos y/o practicos sobre

programas de intervencion elaboracion de programas

social...(Competencias CE1, sociales, andlisis de la

CE2, CE3, CE4, CES5, CES6, 4 100 intervencion social en atencién 8,8 220

CE7, CE8, CE9, CE11, CE12,
CE13, CE14, CE15, CE16,
CE17, CE19, CE20, CE22,
CE23, CE24, CI1, CI2, CI3,

primaria, disefio y evaluacién
de intervenciones comunitarias.
(Competencias Cl1, CI3, Cl4,
CI5,Cl6, CS1, CS2, CP1, CP2,

CI5, Cl6, CP1, CP2, CP3, CP3).
CP5, CS1, CS2, CS4, CS5).

Seminarios y Tutorias para el
desarrollo de actividades de
role-playing, dramatizacién

para ensayar y poner en

practica instrumentos de la

relacion profesional. 2,4 60
(Competencias CE4, CES5,

CE13, CE15, CE16, CE23,

Documentacién: consultas
bibliogréaficas, portales web
sobre intervencion social.
(Competencias CI3, CI6, CI7).

CE24, CI1, CI2, CI3, Cl4, CI5,
Cl6, CP1, CP2, CP3, CP5,
CS1, CS2, CS4, CS5).

Otras actividades
presenciales para realizacion
de coloquios, debates,
conferencias y talleres,
incorporando la experiencia

profesional de personas
implicadas en la intervencion

0,4 10

social. (Competencias CE4,
CE5, CE13, CE15, CE16,
CE23, CE24, CI1, CI2, CI3,
Cl4, CI5, Cl6, CP1, CP2, CP3,
CP5, CS1, CS2, CS4, CS5).

Sesiones individuales y
grupales de evaluacion para

analizar los progresos y
resultados del proceso de

ensefianza-aprendizaje (CP3,
CS1, CS3, CS4, Cl1, CI2, CI5).

Total presencial 14,4 360 Total no presencial 21,6 540

Resultados de aprendizaje: (Especificos de la materia o resumen de los esperados para las asignaturas)

El alumnado debe ser capaz de:

(o]

[0}

Conocer y comprender criticamente las diferentes perspectivas tedricas y metodoldgicas en
trabajo social.

Analizar la naturaleza de las relaciones entre profesionales y usuarios, y las potencialidades y
dificultades que las marcan, teniendo en cuenta los aspectos relativos al género y la diversidad
cultural.

Conocer los principales métodos y técnicas para interactuar con individuos, familias, grupos y
comunidades para promover cambios, desarrollos y mejorar sus oportunidades vitales.

Conocer y aplicar los métodos especificos para diferentes &mbitos de atencion.

Conocer los modos de intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades
para ayudarles a tomar decisiones bien fundamentadas acerca de sus necesidades,
circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos, y para promover la participacion de los
usuarios en los procesos y servicios de trabajo social.

Conocer los modos de implicar a los usuarios de los servicios de trabajo social para incrementar
Sus recursos, su capacidad y su poder para influir en los factores que afectan a sus vidas.
Consultar y cooperar con otros, incluidos los usuarios de servicios, comunicando a través de
diferencias tales como los limites institucionales y profesionales y las diferencias de identidad o
lenguaje.

Aplicar los métodos de valoracion de las necesidades y las opciones posibles para orientar una
estrategia de intervencion.

Disefiar, implementar y evaluar planes de intervencién con las personas atendidas y otros
profesionales negociando el uso de servicios y revisar la eficacia de dichos planes.

Usar la tecnologia general de la gestion de proyectos de intervencion social: analisis,
diagndstico, planificacién, ejecucién y evaluacion.
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Desarrollar los principales métodos de apoyo individual y familiar.

Promover redes sociales para hacer frente a necesidades.

Crear, organizar y apoyar a grupos para fines de trabajo social.

Elaborar propuestas que contribuyan al disefio y desarrollo de servicios y politicas sociales.
Desarrollar los métodos de intervencién comunitaria en trabajo social de manera que la poblacion
se implique en la busqueda de soluciones comunes para la mejora de las condiciones de vida en
clave solidaria y de sostenibilidad ecolégica y social.

Aplicar las estrategias de resolucion de conflictos por medio de la negociacion y la mediacion.
Defender a las personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades y actuar en su hombre
si la situacion lo requiere.

Identificar los comportamientos de riesgo.

Detectar y afrontar situaciones de crisis valorando la urgencia de las situaciones, planificando y
desarrollando acciones para hacer frente a las mismas y revisando sus resultados.

Conoce y sabe aplicar los principios de actuacion de la atencion social basica

Es capaz de ofrecer y gestionar adecuadamente las prestaciones basicas que desarrollan los
servicios sociales comunitarios

Sabe cooperar con otras agencias y sistemas de bienestar social

6 Sistemas de evaluacion: (Genéricos de la titulacion, especificos de la materia o resumen de las asignaturas)

(0}
(0]
(0]

(0}

Los resultados del proceso ensefianza-aprendizaje se valoraran mediante las siguientes pruebas evaluativas:

Pruebas escritas que combinaran preguntas cortas con preguntas de desarrollo.

Trabajos individuales sobre intervencion micro en Trabajo Social.

Trabajos grupales sobre elaboracion de programas sociales, analisis de la intervencion social
en atencién primaria, disefio y evaluacion de intervenciones comunitarias.

Analisis de casos de intervenciones sociales micro y comunitaria.

La evaluacién final (a través de pruebas escritas) se situar4 en una horquilla del 50-60% de la calificacion

final de las diferentes asignaturas, mientras que la evaluacion continua (a través de los trabajos individuales,
grupales y el analisis de casos) contabilizara el 50-40% de la calificacién final.

7 Contenidos de la materia: (Breve descripcion de la materia)

Metodologia en Trabajo Social.

Los métodos en TS: evolucion.
Perspectivas tedricas y metodoldgicas.

El proceso de intervencion social.
Modelos de intervencion en TS.

Técnicas y soportes documentales en TS.

Intervencidon micro en Trabajo Social.
Intervencion individualizada y grupal.

El TS individualizado.

ElI TS con grupos.

La entrevista.

Estrategias de intervencion micro.

Intervencion Comunitaria en Trabajo Social.
Bases conceptuales de la intervencion comunitaria.
Modelos de intervencion comunitaria.
Herramientas y técnicas participativas.

Estrategias de intervencion macro.

Trabajo Social y sectores de intervencion.

Caracteristicas del grupo o sector de intervencion.

Aspectos diferenciadores con otros grupos o sectores.

Sectores de intervencién y Sistema de Bienestar Social

Grupos o sectores de intervencion y trabajo social: particularidades.

Disefio, gestion y evaluacién de programas sociales.
La programacion: conceptos, tipos y niveles.

La gestion de programas sociales

La evaluacion de programas sociales
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Trabajo Social y atencidn social primaria

Principios de actuacion

Prestaciones Basicas

La promocion — prevencion social

Relacion con el sistema de Servicios Sociales y otros Sistemas de Bienestar
Soportes documentales y gestion de la informacion

La participacién social

8 Comentarios adicionales: (Cualquier aspecto, no descrito en los apartados anteriores)

Redes Disefio,

Metodologia Intervencion sociales e Trabajo Social gestién y Trabajo Social y
en Trabajo micro en intervencion y sectores de evaluacion de atencion social
Social Trabajo Social comunitaria en intervencion programas primaria

Trabajo Social sociales
6 ECTS 6 ECTS 6 ECTS 6 ECTS 6 ECTS 6 ECTS

Areas de conocimiento responsables de la docencia

= Trabajo = Trabajo = Trabajo = Trabajo = Trabajo . .
- - - - - = Trabajo Social
Social y Social y Social y Social y Social y Servicios
Servicios Servicios Servicios Servicios Servicios y o€
. . . . . Sociales.
Sociales. Sociales. Sociales. Sociales. Sociales. . p
. p . . . . . . . ; » Sociologia.
= Sociologia. = Sociologia. = Sociologia. = Sociologia. = Sociologia. «  Psicoloaia
= Psicologia = Psicologia = Psicologia = Psicologia = Psicologia Socialg
Social. Social. Social. Social. Social. '

9 Descripcion de las asignaturas: | Fa: Formacion Basica; OB: Obligatoria; OP: Optativa; TF: Trabajo Fin de Carrera; PE: Practicas externas; MX:Mixto

Denominacion Crd. ECTS Carécter

Metodologia en Trabajo Social 6 FB oW OP | TF | PE | MX
Intervencion micro en Trabajo Social 6 FB JO:W OP | TF | PE | MX
Redes sociales e intervencion comunitaria en Trabajo Social 6 FB [l OP | TF | PE | MX
Trabajo Social y sectores de intervencion 6 FB JO:W OP | TF | PE | MX
Disefio, gestidn y evaluacién de programas sociales 6 FB [l OP | TF | PE | MX
Trabajo Social y atencion social primaria 6 FB oW OP | TF | PE | MX
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Denominacion de la materia: (Codificacién o numeracién y nombre)
A.3. Habilidades sociales y de comunicacion para el Trabajo Social.

&5

1 Créditos ECTS: Caracter: FB: Formacién Bésica; OB: Obligatoria; OP: Optativa; TF: Trabajo Fin de Carrera; PE: Practicas externas; MX:Mixto
[6 ECTS FE MECEEM or | Trc [ PE [ wMX

2 Descripcidn de la ubicacion dentro del plan de estudios asi como sobre su duracion:

Materia compuesta por una asignatura programada en el segundo semestre

CONTENIDO TIPO CURSO SEMESTRE

Habilidades sociales y de comunicacion para el Trabajo Social OB 1° 20

3 Requisitos previos: (Genéricos de la titulacién, especificos de la materia o resumen de las asignaturas)

No se establecen requisitos previos

4 Competencias: (indicar las competencias que se desarrollan, de las descritas en el punto 3.2.)

e Competencias Especificas que se pretenden conseguir con el desarrollo de esta materia y sus
contenidos:

CEL1l, CES, CE5 y CE14.

e Competencias transversales que la materiay sus contenidos contribuyen a conseguir:

Cl5.
CP1yCP2.
CS5.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y aprendizaje y su
5 relacién con las competencias a desarrollar:

- . o Actividades no .y
Actividades presenciales Créditos Horas presenciales Créditos Horas

Clases tedricas para

Estudio autbnomo individual y
desarrollar los conceptos

- . 1 25 en grupo 2,32 58
bésicos de la materia. (CG1y CG4)
(CG1y CG4) y
Visionado de situaciones Lectura de textos propuestos
reales 04 10 (CG1y Cod prop 038 20
(CE6 y CE16) y
Recreacién y posterior
andlisis de una entrevista en Preparacién exposiciéon en
el aula 0.5 12,5 publico 0,48 12
(CG3, CE1,CE2,CE5y (CI5)
CP2)
Exposicién de un tema en
publico 0,32 8
(CI5)
Dramatizacion de trabajo en
equipo 0,24 6
(CE20y CP1)
Total presencial 2,4 60 Total no presencial 3,6 90

),

—

Resultados de aprendizaje: (Especificos de la materia o resumen de los esperados para las asignaturas)

El alumnado debe ser capaz de:

0 Adquirir destrezas para las relaciones interpersonales en el trabajo social y la actividad
profesional en general, en especial en el terreno de la entrevista personal, las reuniones y
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sesiones grupales y la intervencion ante un publico.

o0 Adquirir destrezas para establecer una relacion empatica y una comunicacion efectiva con otras
personas, y de forma especial con aquellas que presenten necesidades de comunicacion.

o Dominar la escucha activa, es capaz de entrar en relacion adecuada con las experiencias vitales
de los usuarios de servicios, de entender correctamente su punto de vista y de superar prejuicios
personales para responder adecuadamente a una serie de situaciones personales e
interpersonales complejas.

o Conocer y utilizar las habilidades y técnicas que permiten la gestion de conflictos a nivel
interpersonal, grupal e intergrupal.

o Utilizar claves verbales y no verbales para guiar la interpretacion.

o Establecer relaciones profesionales al objeto de identificar la forma mas adecuada de
intervencion y de aclarar y negociar la finalidad de tales contactos y los limites de su implicacion.

0 Habilidades para disefiar soportes documentales y documentar los procesos de intervencién
social, entre ellas las de elaborar, presentar y compartir historias e informes sociales
manteniéndolos completos, fieles, accesibles y actualizados como garantia en la toma de
decisiones y valoraciones profesionales.

o Establecer un contacto efectivo con individuos y organizaciones por medio de la palabra hablada
y escrita, en papel y por medios electronicos; y hacerlo de forma correcta y clara con un estilo
adecuado a los destinatarios, a la finalidad y al contexto de comunicacion

0 Gestionar un debate y evaluar los puntos de vista y las pruebas aportadas por otros.

o Preparar y tomar parte activa en reuniones de toma de decisiones.

o Participar dentro de redes y equipos interdisciplinares e interinstitucionales con el fin de
establecer acuerdos de cooperacion, y abordar de manera constructiva los posibles
desacuerdos.

o0 Aplicar las tecnologias de la comunicacion y la informacién en la prestacion de servicios.

Sistemas de evaluacién: (Genéricos de la titulacion, especificos de la materia o resumen de las asignaturas)

El proceso de evaluacion de la materia se adaptara a las caracteristicas de la misma. por ello, se considerara
como un sistema complementario la evaluacion inter-pares, es decir, se solicitara que los estudiantes valoren
el desarrollo de habilidades en materia de comunicacién en base a unos criterios e indicadores previamente
establecidos.

Los principales criterios de evaluacién que determinaran la calificacion final del estudiante sera el dominio de
los conceptos basicos de la materia, el desarrollo de habilidades de comunicacién y el conocimiento y dominio
de la relacion profesional. De forma complementaria, se valorara la participacion e implicacion del estudiante
en las distintas actividades que comprende el desarrollo de la materia

Los resultados del proceso ensefianza-aprendizaje se valoraran mediante las siguientes pruebas evaluativas:

Pruebas escritas donde se pedira el desarrollo de alguno de los temas vistos en clase
Ejecucién de una presentacion en publico

Dramatizacion de una entrevista en el aula

Analisis de casos — situaciones reales

Trabajos escritos sobre las lecturas recomendadas

Oo0OO0OO0O0o

La evaluacion final (a través de pruebas escritas) se situara en una horquilla del 40-50% de la calificacion final
de la asignatura, mientras que la evaluacién continua se realizard mediante la valoracién de las actividades
practicas y los trabajos escritos entregados y supondré el 50-60% de la calificacién final.

Contenidos de la materia: (Breve descripcion de la materia)

Conceptos basicos de comunicacion.

Comunicacion verbal y no verbal.

La relacion profesional de ayuda.

Habilidades de la comunicacion en el ejercicio profesional.

Facultad de Educacion y Trabajo Social
Universidad de Valladolid 76 de 155




Grado en Trabajo Social

UniversidaddeValladolid

VerificaMemoriaGrado011208V2

UVa

Memoria formalizada reducida de la Universidad de Valladolid para la verificacién de las titulaciones oficiales
Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias

8 Comentarios adicionales: (Cualquier aspecto, no descrito en los apartados anteriores)

6 ECTS
Areas de conocimiento responsables de la docencia

= Trabajo Social y Servicios Sociales.
= Psicologia Social.
= Psicologia Evolutiva y de la Educacion.

Habilidades sociales y de comunicacion para el Trabajo Social

9 Descripcion de las asignaturas: | Fg: Formacion Bésica; OB: Obligatoria; OP: Optativa; TF: Trabajo Fin de Carrera; PE: Practicas externas; MX:Mixto

Denominacion Crd. ECTS

Caracter

Habilidades sociales y de comunicacion para el Trabajo Social 6

Ty os |

op | TF | PE | mx
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Denominacion de la materia: (Codificacién o numeracién y nombre)
A.4. Investigacion y evaluacion en Trabajo Social.

1 Créditos ECTS: Caracter: FB: Formacién Bésica; OB: Obligatoria; OP: Optativa; TF: Trabajo Fin de Carrera; PE: Practicas externas; MX:Mixto
[12 ECTS FB | OB | OoP | TFC | PE

2 Descripcidn de la ubicacion dentro del plan de estudios asi como sobre su duracion:

Materia compuesta por 2 asignaturas programadas en el 2° y 5° semestre

CONTENIDO TIPO CURSO SEMESTRE
Métodos y técnicas de investigacion social aplicadas al Trabajo FB 10 20

Social

Investigacion, diagnostico y evaluacion en Trabajo Social OB 3° 50

3 Requisitos previos: (Genéricos de la titulacién, especificos de la materia o resumen de las asignaturas)

No se establecen requisitos previos

4 Competencias: (indicar las competencias que se desarrollan, de las descritas en el punto 3.2.)

e Competencias Especificas que se pretenden conseguir con el desarrollo de esta materia y sus
contenidos:

CEly CE2
CE6, CE9 y CE1S5.

e Competencias transversales que la materia y sus contenidos contribuyen a conseguir:

Cl4, CI7, CP4 y CS4.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y aprendizaje y su
5 relacién con las competencias a desarrollar:

Actividades presenciales Créditos Horas Act|V|da.des no Créditos Horas
presenciales

Clases tedricas para
desarrollar los conceptos
basicos de la materia.
(CG1, Cl4y CP4)

Casos practicos de
investigacion y evaluacion 0.8 20
(CE6y CE12

Trabajo en grupo para
abordar diferentes momentos
de la investigacion social
(CE22)

Seminario sobre
sistematizacion de la practica 0.16 4
(CG2y CE10)

Taller de andlisis de datos
(CI7)

Tutoria grupal
(Cs4)

Total presencial 4,8 120 Total no presencial 7,2 180

Estudio autébnomo individual y
2.4 60 en grupo 4 100
(Cldy CP4)

Lectura de textos propuestos
(CG1yCG2)

Trabajo en grupo fuera del
1 25 aula 2.4 60
(CE22)

0.32 8

0.12 3
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5.1

Resultados de aprendizaje: (Especificos de la materia o resumen de los esperados para las asignaturas)

El alumnado debe ser capaz de:

o Aplicar los diferentes modelos de investigacion, diagndstico y evaluacion en trabajo social a lo
largo de sus diversas fases.

o Comprender la relacién entre investigacion, diagnéstico, evaluacion y practica del trabajo social.

o Utilizar los métodos y técnicas para la evaluacion de necesidades, capacidades, oportunidades y
riesgos de las personas usuarias, de grupos y comunidades, incorporando en el proceso la
participacion de personas o grupos interesados.

0 Analizar y sistematizar la informacién que proporciona el trabajo cotidiano como base para
revisar y mejorar las estrategias profesionales.

o Aplicar el conocimiento sobre buenas préacticas en trabajo social.

0 Gestionar la informacién a partir de una diversidad de fuentes.

0 Aplicar los modelos y métodos de valoracion, incluyendo los factores que subyacen a la
seleccion y verificacion de la informacién relevante, la naturaleza del juicio profesional y los
procesos de evaluacion de riesgos.

0 Interpretar datos sobre necesidades y problemas sociales, y sobre los resultados del trabajo
social, desde una perspectiva no androcéntrica ni etnocéntrica.

o Evaluar las diferencias de punto de vista en la recogida de informacién y la fiabilidad e
importancia de la informacion recogida.

Sistemas de evaluacion: (Genéricos de la titulacion, especificos de la materia o resumen de las asignaturas)

Los resultados del proceso ensefianza-aprendizaje se valoraran mediante las siguientes pruebas evaluativas:

Pruebas escritas donde se pedira el desarrollo de alguno de los temas vistos en clase
Pruebas sobre casos de evaluacién diagnoéstica

Ejecucion de una investigacion social desarrollando cada una de sus fases

Solucién de problemas relativos al proceso de investigacion social

Trabajos escritos sobre las lecturas recomendadas

OO0O0OO0O0

La evaluacion final (a través de pruebas escritas) se situara en una horquilla del 50% - 60% de la calificacién
final de la asignatura, mientras que la evaluacion continua se realizarA mediante la valoracion de las
actividades practicas y los trabajos escritos entregados y supondra el 40-50% de la calificacion final.

Contenidos de la materia: (Breve descripcion de la materia)

Métodos y técnicas de investigacién social aplicada al Trabajo Social.
La investigacion social: tipos y fases.

El planteamiento de la investigacion.

Formulacién de hipétesis.

Operacionalizacién de variables.

Investigacion y Trabajo Social
Métodos y técnicas para la evaluacion de necesidades, capacidades, oportunidades y riesgos.
Sistematizacion de la practica en TS.

Comentarios adicionales: (Cualquier aspecto, no descrito en los apartados anteriores)

Métodos y técnicas de investigacién social

aplicadas al Trabajo Social Investigacion y Trabajo Social

6 ECTS 6 ECTS
Areas de conocimiento responsables de la docencia
= Trabajo Social y Servicios Sociales. = Trabajo Social y Servicios Sociales.
=  Sociologia. =  Sociologia.
=  Métodos de investigacion y diagndstico en = Métodos de investigacion y diagndéstico en
educacion. educacion.
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9 Descripcion de las asignaturas: | s: Formacion Basica; OB: Obligatoria; OP: Optativa; TF: Trabajo Fin de Carrera; PE: Practicas externas; MX:Mixto

Denominacion Crd. ECTS Carécter
Métodos y técnicas de investigacion social aplicadas al Trabajo Social 3:@ OB | OP | TF | PE | MX
Investigacion y Trabajo Social FB [l OP | TF | PE | MX
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Denominacion de la materia: (Codificacién o numeracién y nombre)
B.1. Servicios Sociales

&5

1 Créditos ECTS: Caracter: FB: Formacién Bésica; OB: Obligatoria; OP: Optativa; TF: Trabajo Fin de Carrera; PE: Practicas externas; MX:Mixto
[18 ECTS FB | OB | oP [ TFC ] PE [ MX

2 Descripcidn de la ubicacion dentro del plan de estudios asi como sobre su duracion:

Materia compuesta por 3 asignaturas programadas en el 1°, 2° y 4° semestre.

CONTENIDO TIPO CURSO SEMESTRE
Marco referencial y conceptual de los Servicios Sociales. OB 1° 1°
Sistema de Servicios Sociales. OB 1° 20
Sistemas de Bienestar Social y Trabajo Social. OB 20 40

3 Requisitos previos: (Genéricos de la titulacién, especificos de la materia o resumen de las asignaturas)

No se establecen requisitos previos

4 Competencias: (indicar las competencias que se desarrollan, de las descritas en el punto 3.2.)

e Competencias Especificas que se pretenden conseguir con el desarrollo de esta materia y sus
contenidos:

CE1l, CE2, CE4, CE5, CE6, CE11, CE13y CE14

e Competencias transversales que la materia y sus contenidos contribuyen a conseguir:

Cl4, CI5 y Cl6.
CP1y CP5.
CS2y CS5.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y aprendizaje y su
5 relacién con las competencias a desarrollar:

Actividades Crédi o . L
presenciales tos Horas Actividades no presenciales Créditos Horas
Clases teéricas para
desarrollar los Estudio auténomo individual o en
conceptos basicos de grupo
la materia. 3,6 90 Competencias Cl4, CI5, CI6 54 135
Competencias: CP5,CS2,
CG1,CG2,CG5, CE18, Cs5
CE20, CE21
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Clases practicas
sobre servicios y
prestaciones de
servicios sociales
Competencias

CG1,CG 2y CGS5. 2,4
CE3

CE5 CE6, CE12, CE18

CE20 CE21.

Cl4, CI5y Cl6. CP1y

CP5. CS2

Seminarios y

tutorias.

CG1,CG2yCGS5.

CE3

CE4 CES5, CE6,CE12

CE18

CE20 1,2
CE21.

Cl4,CI5y Cl6. CP1y

CP5. CS2

Otras actividades
presenciales:
Conferencias, visitas
programadas y
practicas para analizar
el trabajo social en las
diferentes areas de
bienestar social
Competencias CG1,
CG 2y CG5.

CE3 06
CE4 CES5, CE6,CE12
CE18

CE20

CE21.

Cl4,CI5y Cl6. CP1y

CP5. CS2

Sesiones
individuales y
grupales de
evaluacion para
analizar los progresos
y resultados del
proceso de
ensefianza-
aprendizaje.
Competencias Cl4,
CI5 CP1, CP5
CP5.CS2, CSb.

Total presencial 7,2

0,6

60

30

15

15

180

Elaboracion de trabajos tedricos
ylo préacticos. Estudio y andlisis de la
realidad de las diferentes
Comunidades Autbnomas (distintas
formas de acceso a la autonomia,
organizacion territorial, financiacion).
Andlisis comparativos sobre servicios
sociales en las Comunidades
Auténomas Competencias CG1, CG 4
2 CGS5.

CE3

CE5, CE6 CE12

CE21.

Cl4, CI5

Cl6.

CP1,CP2 CP5.CS2,CS3

Documentacién: consultas
Bibliograficas y normativa sobre
servicios sociales en Europa y de las
diferentes Comunidades Auténomas,
bibliografia y normativa sobre
estructura, organizacion y
prestaciones de los diferentes
sistemas de bienestar social
Competencias Cl4, CI5, CI6,

CP5,

Cs2,

CS3,CS2y Css.

1,4

Total no presencial 10,8

100

35

270

5.

—_

Resultados de aprendizaje: (Especificos de la materia o resumen de los esperados para las asignaturas)

El alumnado debe ser capaz de:

o0 Analizar y comprender el proceso histérico de la accién social y los servicios sociales y los
factores que inciden en su desarrollo.
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social y los servicios sociales

provision de la accion social y los servicios sociales en el &mbito espafiol y europeo.
sociales estatales, autonémicos y locales

autonomico y local asi como los principales servicios y prestaciones.

servicios sociales.

sociales y de éstos con otros agentes sociales en contextos especificos.

sociales en Europa y en Espafia.

o Identificar y asimilar los principios y valores que subyacen en la normativa referente a la accion
o Conocer y comprender el objeto y los mecanismos de actuacién asi como los modos de
o0 Conocer y analizar las leyes y los planes correspondientes a la accién social y de servicios
0 Analizar y comprender la estructura organizativa de los servicios sociales en el ambito estatal,
0 Analizar y comprender los planes de ambito estatal, autonémico y local, relacionados con los
o Conocer y manejar las medidas organicas y funcionales para la coordinaciéon de los servicios

o Identificar las principales tendencias actuales, organizativas y de prestaciones de los servicios

6 Sistemas de evaluacion: (Genéricos de la titulacion, especificos de la materia o resumen de las asignaturas)

0 Pruebas escritas que combinaran preguntas cortas con preguntas de desarrollo.

comparativo de los servicios sociales en las Comunidades Autbnomas.
o0 Anadlisis de casos de intervenciones sociales en diferentes areas de bienestar social.

grupales y el analisis de casos) contabilizara el 50-40% de la calificacion final.

Los resultados del proceso ensefianza-aprendizaje se valoraran mediante las siguientes pruebas evaluativas:

0 Trabajos individuales y grupales sobre la realidad de las Comunidades Auténomas y analisis

La evaluacidn final (a través de pruebas escritas) se situara en una horquilla del 50-60% de la calificacion
final de las diferentes asignaturas, mientras que la evaluacién continua (a través de los trabajos individuales,

7 Contenidos de la materia: (Breve descripcion de la materia)

Marco referencial y conceptual de los Servicios Sociales

Marco referencial: Bienestar social, Politica social

Marco Conceptual: Concepto, tipos, niveles, principios, modelos y ambitos de aplicacion
Marco juridico y competencial

Sistema de Servicios Sociales

Sistema de Servicios Sociales en Espafia y en las Comunidades Autbnomas.
Sistema de Servicios Sociales en Castilla'y Ledn.

Servicios Sociales en Europa.

Estructura, organizacion servicios y prestaciones

Atencion Social Primaria.

Sistema de Bienestar Social y Trabajo Social

Salud, educacion, garantia de ingresos, vivienda...

Marco juridico, organizativo, competencial y relaciones entre subsistemas
Trabajo Social en los Sistemas de bienestar

8 Comentarios adicionales: (Cualquier aspecto, no descrito en los apartados anteriores)

Marco referencial y

Sistemas de Bienestar Social y

conceptual de los Servicios Sistema de Servicios Sociales . :
; Trabajo Social
Sociales.
6 ECTS 6 ECTS 6 ECTS
Areas de conocimiento responsables de la docencia
= Trabajo Social y Servicios = Trabajo Social y Servicios = Trabajo Social y Servicios
Sociales. Sociales. Sociales.
»  Sociologia. »=  Sociologia. »  Sociologia.
=  Derecho Administrativo. =  Derecho Administrativo. =  Derecho Administrativo.
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9 Descripcion de las asignaturas: | s: Formacion Basica; OB: Obligatoria; OP: Optativa; TF: Trabajo Fin de Carrera; PE: Practicas externas; MX:Mixto

Denominacion Crd. ECTS Carécter
Marco referencial y conceptual de los Servicios Sociales 6 FB Sl OP | TF | PE | MX
Sistema de Servicios Sociales 6 FB JO:W OP | TF | PE | MX
Sistemas de Bienestar Social y Trabajo Social 6 r8 ISR o | TF | PE | X
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Denominacion de la materia: (Codificacién o numeracién y nombre)
g B.2. Politica Social

1 Créditos ECTS: Caracter: FB: Formacién Bésica; OB: Obligatoria; OP: Optativa; TF: Trabajo Fin de Carrera; PE: Practicas externas; MX:Mixto
[12 ECTS FB | OB | OoP | TFC | PE

2 Descripcidn de la ubicacion dentro del plan de estudios asi como sobre su duracion:

Materia compuesta por 2 asignaturas programadas en el 3° y 5 semestre

CONTENIDO TIPO CURSO SEMESTRE
Fundamentos de Politica Social FB 20 30
Las Politicas Sociales en el ambito estatal, autonémico y local OB 30 50

3 Requisitos previos: (Genéricos de la titulacién, especificos de la materia o resumen de las asignaturas)

No se establecen requisitos previos

4 Competencias: (indicar las competencias que se desarrollan, de las descritas en el punto 3.2.)

e Competencias Especificas que se pretenden conseguir con el desarrollo de esta materia y sus
contenidos:

CE1, CE2, CE4, CE5, CEG6, CE13, CE14y CE18

e Competencias transversales que la materia y sus contenidos contribuyen a conseguir:

Cl4, CI5 y Cl6.
CP3y CP5.
CS2y CS5.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y aprendizaje y su
5 relacién con las competencias a desarrollar:

Actividades presenciales Créditos Horas Sf;;\ggsg?essno Créditos Horas
.- Estudio autonomo
Clases tedricas para desarrollar los individual o en grupo
conceptos basicos de la materia. .
Competencias CG1,CG2, CG5, CE3, | 2% 60 gfzm?:?éer&?csz 3.6 90
CE4 CE12 CE20 CE21 CSé ’ ' ’
Elaboracién de
trabajos teéricos
ylo préacticos sobre
politicas sociales
o o _ Competencias CG1,
Clases préacticas andlisis y evaluacion CG 2y CG5.
de politicas sociales y su relacién con CE2
los servicios sociales y el trabajo social CE3
Competencias CG1,CG 2y 29 55 CE4 CE5, CE6,CE12 32 80
CGb.CE2, CES3, CE4 CE5, CE6y ' CE20 '
N CE12,CE20 CE21 CE25.Cl4, CI5 y CE21.
<o) Cl6. CP3y CP5. CS2 ClI2. CI3
o ’ )
N
! CP1,CP2 CP3y CPS5.
o
3 CS2,CS3, CS4
8
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Sesiones individuales y grupales de
evaluacioén para analizar los
progresos y resultados del proceso de
ensefianza-aprendizaje.
Competencias

Cl2 CP1,CP2, CP3 CP5.CS2,CS3,

Documentacién:

consultas

bibliogréaficas y

normativa sobre

politicas sociales en

Europa, Espafia y en

las diferentes 0,4 10
Comunidades

Autbnomas.

),

—

CS4y CSs5. Competencias
Cl4, CI5,
Cl16,CP5,CS2,CS3,

CS2y CS5.

Total presencial 4,8 120 Total no presencial 7,2 180

Resultados de aprendizaje: (Especificos de la materia o resumen de los esperados para las asignaturas)

o Definir los principales elementos de la politica social y sus relaciones e implicaciones con los
servicios sociales y el trabajo social.

o Diferenciar los distintos modelos de politica social.

o Conocer los conceptos basicos presentes en las directrices de la politica social europea y su
reflejo y aplicacion en las politicas sociales en Espania.

o Acercamiento a los métodos y procedimientos necesarios para la evaluacién de las politicas
sociales desde el nivel operativo.

o Formular los conceptos y procesos esenciales para analizar y ejecutar las politicas sociales y
detectar modalidades para propiciar aportes para la elaboracién de las mismas.

o Elaborar disefios de contenidos de diversas politicas sociales desde referencias claves.

o Asumir una actitud reflexiva para comprender conceptos y fundamentos relacionados con la
politica social.

0 Tener una disposicién proactiva hacia las politicas sociales favorecedoras de la justicia social y la
responsabilidad social.

o Promocionar el respeto de la dignidad personal, el valor y singularidad de cada realidad, en las
politicas sociales, en los programas y los servicios correspondientes.

o Demostrar una disposicion activa y participativa en los procesos de aprendizaje.

Sistemas de evaluacion: (Genéricos de la titulacion, especificos de la materia o resumen de las asignaturas)

Los resultados del proceso ensefianza-aprendizaje se valoraran mediante las siguientes pruebas evaluativas:

0 Pruebas escritas que combinaran preguntas cortas con preguntas de desarrollo.

0 Trabajos individuales sobre componentes de politica social.

o0 Trabajos grupales sobre politicas sociales en los contextos internacional, nacional, autonémico
y local

0 Analisis de casos sobre politicas sociales y su relacion con el trabajo social.

La evaluacidn final (a través de pruebas escritas) se situara en una horquilla del 50-60% de la calificacion
final de las diferentes asignaturas, mientras que la evaluacion continua (a través de los trabajos individuales,
grupales y el analisis de casos) contabilizara el 50-40% de la calificacién final.

Contenidos de la materia: (Breve descripcion de la materia)

Fundamentos de Politica Social

Fundamentos y componentes de la Politica Social

Estado de Bienestar: origen, evolucién, crisis, tendencias

Modelos de Politica Social: actores y papel

Las Politicas Sociales en el ambito estatal, autonémico y local
Politicas Sociales en el @mbito internacional y Proteccion Social
Politicas Sociales en Espafia y en las Comunidades Auténomas
Modelos y directrices en el ambito internacional y en la Unién Europea.
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8 Comentarios adicionales: (Cualquier aspecto, no descrito en los apartados anteriores)

Las politicas sociales en el ambito estatal,

Fundamentos de Politica Social. D
autonomico y local.

6 ECTS 6 ECTS
Areas de conocimiento responsables de la docencia.
= Trabajo Social y Servicios Sociales. = Trabajo Social y Servicios Sociales.
=  Sociologia. =  Sociologia.
=  Derecho Constitucional. =  Derecho Constitucional.

9 Descripcion de las asignaturas: | Fg: Formacion Basica; OB: Obligatoria; OP: Optativa; TF: Trabajo Fin de Carrera; PE: Practicas externas; MX:Mixto

Denominacion Crd. ECTS Caracter
Fundamentos de Politica Social 6 = OB | OP | TF | PE | MX
Las politicas sociales en el ambito estatal, autonémico y local 6 FB [l OP | TF | PE | MX
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Denominacion de la materia: (Codificacién o numeracién y nombre)
B.3. Gestion de organizaciones

&5

1 Créditos ECTS: Caracter: FB: Formacion Basica; OB: Obligatoria; OP: Optativa; TF: Trabajo Fin de Carrera; PE: Practicas externas; MX:Mixto
[6 ECTS FB | oB | OP [ TFC ] PE [ MX

2 Descripcion de la ubicacion dentro del plan de estudios asi como sobre su duracion:

Materia compuesta por una asignatura programada en el 8° semestre.

CONTENIDO TIPO CURSO SEMESTRE

Organizacion y gestién de entidades sociales OB 40 8°

3 Requisitos previos: (Genéricos de la titulacién, especificos de la materia o resumen de las asignaturas)

No se establecen requisitos previos

4 Competencias: (indicar las competencias que se desarrollan, de las descritas en el punto 3.2.)

e Competencias Especificas que se pretenden conseguir con el desarrollo de esta materia y sus
contenidos:

CE9, CE10, CE11, CE12, CE13y CE14.

e Competencias transversales que la materia y sus contenidos contribuyen a conseguir:

Cl1, Cl2 y CI3.
CP1,CP2, CP3y CPS.
CS2,CS3, CS4 y CSS.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y aprendizaje y su
5 relacién con las competencias a desarrollar:

Actividades no

Actividades presenciales Créditos Horas presenciales Créditos Horas
Clases tedricas para Estudio auténomo
desarrollar los conceptos individual o en arupo
béasicos de la materia. Competencias ?ZEZFL)O
Competencias 0,6 15 c EIS 1,8 45
CE10 ’ ;
CE12 CE18 CE19, CE20 y ggg'052'053' CSay
CE21.
oo . Elaboracion de
Clases practicas estudios trabajos teéricos y/o
de caso y método de practicos. Redaccién
resolucion de problemas de informes de gestién
que se puedan plantear en de recursos humanos.
entidades sociales Elaboracién de
Competencias presupuesto
CG4,CG 5y CG6. Competencias CG4 ,
N CE10 06 30 CG 5y CG6. 1.4 35
2 CEll CE10
8 CE14 CEl4
— Cl1, CI2 y CI3. CP1,CP2 CE21.
S CP3y CP5. CS2,CS3, CS4 C2. Cla.
> CP1,CP2 CP3y CP5.
o CS2,CS3, Cs4
8
S
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Seminarios y Tutorias
para el desarrollo de
actividades de role-playing,
dramatizacion para ensayar
y poner en préctica técnicas

Documentacion:
consultas

Bibliograficas y

de gestion y liderazgo normativa sobre
Competencias 0,4 10 0,4 10
recursos humanos
CE14 Competencias Cl2, CI5
CE18 CE19, CE20 CE21. CP5.CS2 CS3 CS’4 y '
Cl1, CiI2 CI3,CP1,CP2, CSS' ’ ’
CP3 CP5.CS2,CS3, CS4 y '
CS5.
Sesiones individuales y
grupales de evaluacion
para analizar los progresos
y resultados del proceso de 0.2 5
ensefianza-aprendizaje. ’
Competencias
Cl2 CP1,CP2, CP3
CP5.CS2,CS3, CS4 y CS5.
Total presencial 2,4 60 Total no presencial 3,6 90
51 Resultados de aprendizaje: (Especificos de la materia o resumen de los esperados para las asignaturas)
El alumnado debe ser capaz de:
o0 Conocer las partes integrantes de las organizaciones de servicios sociales y sus interacciones y
relaciones internas y externas a la organizacion.
o0 Conocer los procesos de gestion y los detectar los méas afines a los servicios sociales.
o Identificar los procedimientos y contenidos necesarios para la evaluacion de servicios sociales.
o0 Acercamiento a los principales métodos de evaluacion y control de la calidad.
o Disefiar organigramas de organizaciones de servicios sociales.
o Identificar las diversas caracteristicas de los recursos humanos de profesionales, equipos de
trabajo, de directivos.
o Ejemplificar los respectivos modos de coordinacién mas adecuados de programas de servicios
sociales en el territorio entre si y con otros servicios de bienestar social.
o Identificar formas deseables de desarrollo de la responsabilidad social de las organizaciones de
servicios sociales en el entorno.
0 Analizar la realidad organizacional y laboral en las que realiza su actividad profesional el trabajo
social.
o Desarrollar la actitud constructiva y critica hacia las organizaciones en las que frecuentemente
se sitlia el trabajo social.
o Promover actitudes favorables a la integracion de capacidades diversas entre miembros de un
mismo equipos y entre equipos diversos en las organizaciones..
o Ejercitarse en actitudes orientadas al apoyo y colaboracién con la integracion de servicios

sociales y con otros del mismo contexto para potenciar el logro de fines sociales y de bienestar
para los ciudadanos.

6 Sistemas de

evaluacién: (Genéricos de la titulacion, especificos de la materia o resumen de las asignaturas)

(0]
(0]

(0]

Los resultados del proceso ensefianza-aprendizaje se valoraran mediante las siguientes pruebas evaluativas:

Pruebas escritas que combinaran preguntas cortas con preguntas de desarrollo.

Trabajos individuales y grupales sobre gestion de la informacion, gestion de recursos
humanos y elaboracion presupuesto.

Andlisis de casos y resolucidon de problemas en el ambito de las entidades sociales y la
gestion de la calidad.

La evaluacidn final (a través de pruebas escritas) se situara en una horquilla del 50-60% de la calificacion

grupales y el

final de las diferentes asignaturas, mientras que la evaluacién continua (a través de los trabajos individuales,

andlisis de casos) contabilizara el 50-40% de la calificacion final.

7 Contenidos de la materia: (Breve descripcion de la materia)

Organizacién y gestion de entidades sociales
Concepto, modelos y tipos de organizaciones.
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Direccion y liderazgo.

Gestion de recursos humanos.
Elaboracién y gestion de presupuestos.
Las entidades del tercer sector.

Planificacion, control y gestion del conocimiento
Gestion de calidad: fundamentos, principios y modelos.

8 Comentarios adicionales: (Cualquier aspecto, no descrito en los apartados anteriores)

= Trabajo Social y Servicios Sociales.
»  Sociologia.
= Derecho Constitucional.

Organizacion y gestién de entidades sociales

Areas de conocimiento responsables de la material.

9 Descripcion de las asignaturas: | gs: Formacion Basica; OB: Obligatoria; OP: Optativa; TF: Trabajo Fin de Carrera; PE: Practicas externas; MX:Mixto

Denominacion

Crd. ECTS

Caracter

Organizacion y gestion de entidades sociales

6

r8 JRE o | TF [ PE [ X
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Denominacion de la materia: (Codificacién o numeracién y nombre)
C.1. Desarrollo humano en el Ciclo Vital y el medio social

Caracter: FB: Formacion Basica; OB: Obligatoria; OP: Optativa; TF: Trabajo Fin de Carrera; PE: Practicas externas; MX:Mixto
OB | OP | TFC | PE | MX

2 Descripcion de la ubicacion dentro del plan de estudios asi como sobre su duracion:

&5

1 Créditos ECTS:
[18 ECTS

Materia compuesta por 3 asignaturas programadas en el 1°, 3,° y 4° semestre

CONTENIDO TIPO CURSO SEMESTRE
Fundamentos de Psicologia para el Trabajo Social FB 1° 1°
Desarrollo humano en el ciclo vital. FB 20 3°
Procesos psicosociales basicos aplicados al Trabajo Social. FB 20 40

3 Requisitos previos: (Genéricos de la titulacién, especificos de la materia o resumen de las asignaturas)

No se establecen requisitos previos

4 Competencias: (indicar las competencias que se desarrollan, de las descritas en el punto 3.2.)

e Competencias Especificas que se pretenden conseguir con el desarrollo de esta materia y sus

contenidos:

CE1l, CE2, CE4, CE5, CES, CE13

e Competencias transversales que la materia y sus contenidos contribuyen a conseguir:

Cl1, Cl4.
CP2, CP5.
CS1.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y aprendizaje y su
relacidon con las competencias a desarrollar:

Actividades no

Actividades presenciales Créditos Horas . Créditos Horas
presenciales
Clases teodricas. Estudio auténomo del
Presentacion en el aula de alumnado a través de la
contenidos de manera lectura y analisis de
expositiva sobre el marco documentos referidos a
conceptual de la Psicologia. la intervencion
Principales teorias y psicoldgica en el &mbito
contenidos fundamentales 3.6 90 del Trabajo Social. 54 135
aplicados a la intervencion (CG1, CG2, CG4. CE2,
psicosocial. (CG1, CG2, CE3, CE4, CE5, CES,
CG4. CE2, CE3, CE4, CES5, CE9, CE15, CE20. CI1,
CES8, CE9, CE15, CE20. CI1, Cl4. CP2, CP5, CS1.)
Cl4. CP2, CP5, CS1.)
~ Clases practicas de analisis Ejercicios y resolucién
> y reflexion sobre de problemas. Se
8 documentos, recursos, plantearan a los
f:l' procesos, etc. centrados en estudiantes situaciones
- las aportaciones de la problematicas que exijan
% Psicologia a la comprension 1,8 45 una respuesta de 4,3 108
'% de los procesos normales y intervencion psicosocial.
= patoldgicos por los que Se trabajaréa tanto en
(;?5 puede atravesar la vida del grupos reducidos como
'g individuo y el grupo. (CG1, individualmente. (CG1,
< CG2, CG4. CE2, CE3, CE4, CG2, CG4. CE2, CE3,
()
=
[
L
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—

CES5, CE8, CE9, CE15,
CE20. Cl1, Cl4. CP2, CP5,
Cs1)

Seminarios y Tutorias de
seguimiento del trabajo del
alumnado tanto sobre el
trabajo auténomo del
alumnado como sobre los
trabajos realizados 0,48 12
individualmente y en grupo.
(CG1, CG2, CG4. CE2, CE3,
CE4, CES5, CE8, CE9, CE15,
CE20. ClI1, Cl4. CP2, CP5,
CS1)

Otras actividades
presenciales. Realizacion
de conferencias y talleres
impartidos por profesionales
de la intervencion
psicosocial: juzgados de 0,96 24
familia, mediacién, salud
mental, etc. (CG1, CG2,
CG4. CE2, CE3, CE4, CES5,
CES8, CE9, CE15, CE20. CI1,
Cl4. CP2, CP5, CS1.)

Sesiones individuales y
grupales de evaluacion con
autoevaluacion y
heteroevaluacion entre el
alumnado del grupo clases
para analizar los progresos y
resultados del proceso de
ensefianza-aprendizaje.
(CG1, CG2, CG4. CE2, CE3,
CE4, CES5, CES8, CE9, CE15,
CE20. ClI1, Cl4. CP2, CP5,
CS1))

Total presencial 7,2 180

0,36 9

CE4, CES5, CES8, CE9,
CE15, CE20. ClI1, Cl4.
CP2, CP5, CS1.)

Documentacion:
Consultas
Bibliograficas y fuentes
documentales sobre
Psicologia individual y
grupal aplicada a la 1,1
intervencion social.
(CG1, CG2, CG4. CE2,
CE3, CE4, CE5, CES,
CE9, CE15, CE20. CI1,
Cl4. CP2, CP5, CS1))

Total no presencial 10,8

27

270

Resultados de aprendizaje: (Especificos de la materia o resumen de los esperados para las asignaturas)

El alumnado debe ser capaz de:

o Evidenciar un pensamiento critico, interés por los fundamentos en los que se apoyan las ideas,
acciones, valoraciones y juicios tanto propios como ajenos.
0 Mostrar un pensamiento analitico, discriminando entre los distintos componentes, niveles o
factores que conforman una determinada realidad.
o Reconocer los paradigmas basicos desde los que se explican los procesos de la mente y de la

conducta humana.

0 Adquirir conocimientos sobre los procesos psicologicos béasicos que rigen el funcionamiento

biopsicosocial del individuo.

o Identificar los procesos psicolégicos que configuran la personalidad y orientan el comportamiento

del individuo.

o0 Conocer el peso de la herencia y de la cultura en la conducta humana.

Interpretar el desarrollo como un proceso integral, conformado por cognicién, afecto e interaccion
Reconocer, analizar y valorar los elementos basicos que permiten un adecuado desarrollo
Detectar posibles situaciones personales y contextuales de riesgo que incidan o puedan hacerlo
Saber identificar los patrones caracteristicos y esperables en las distintas etapas de desarrollo
Reconocer las diferencias individuales que pueden generarse en las personas a lo largo del ciclo
Reflexionar sobre el comportamiento humano y comprender la dimensién social que interviene

en los procesos intersubjetivos y de formacion de las identidades personales y sociales.
Analizar criticamente la formacién de actitudes y los procesos de atribucién e influencia social.

o
social, dentro de muy diversos contextos.
o
humano.
o
en un proceso de desarrollo no deseado.
o
humano.
o
vital.
o
o
0

Adquirir conocimientos orientados a promover actitudes y valores que favorezcan la

Facultad de Educacion y Trabajo Social
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comunicacion y las relaciones interpersonales.

o Comprender los procesos psicolégicos y de adaptacién social por los que pueden estar
atravesando las personas.

o Comprender y aceptar la diversidad social y cultural como componente enriquecedor personal y
colectivo de desarrollo entre las personas sin incurrir en distinciones de sexo, edad, religion,
condicién social, politica o étnica.

o0 Comprender la interdependencia entre procesos psicolégicos y procesos sociales.

0 Saber analizar como los individuos aprenden, asimilan y gestionan las reglas y procesos que
regulan las conductas sociales.

6 Sistemas de evaluacion: (Genéricos de la titulacion, especificos de la materia o resumen de las asignaturas)

Los resultados del proceso ensefianza-aprendizaje se valoraran mediante las siguientes pruebas evaluativas:

o Trabajos individuales y grupales sobre resolucion de problemas.

o Entrevista oral en tutorias activas.

0 Pruebas objetivas de tipo test.
El trabajo individual y de grupo sobre resolucion de problemas, realizado a lo largo del curso y organizado por
cada grupo en un informe final y su defensa, constituird el 30% de la nota final.
La capacidad de interaccién social, mostrada a través de la participacion activa en las clases tedricas y practica:
la entrevista tutorial, constituira el 20% de la calificacion final.
Por lo que se refiere al examen escrito, este constara de una serie de preguntas tipo test, de cuatro alternativas
los contenidos impartidos en clase. Su correccion serd segun la formula A-(E/n-1), en la que A son los aciertos,
errores, y “n” es el nimero de alternativas de respuesta, en este caso A-(E/3). La calificacion de este ejercicio
supondra el 50% de la nota final.

7 Contenidos de la materia: (Breve descripcion de la materia)

Fundamentos de Psicologia para el Trabajo Social.

Introduccién a la Psicologia. Métodos de investigacion.

Bases biologicas de la conducta. El sistema nervioso.

Sensacion y percepcion. Psicofisica. Los sistemas sensoriales.

El aprendizaje. Aprendizaje y disposiciones innatas de la conducta.

La memoria. Procesos basicos. Procesos de recuperacion. El olvido.

El pensamiento. Razonamiento. Resolucion de problemas. Categorizacion.
Lenguaje y comunicacion. Pensamiento y lenguaje.

Motivacién y emociones.

Integracion y diferenciacion de los procesos. Inteligencia. Personalidad.

Desarrollo humano en el ciclo vital.

Introduccién a la Psicologia del Desarrollo. Los estadios del ciclo vital.

Desarrollos humanos. Desarrollos fisicos y psicomotores. Inteligencias. Adquisiciones del lenguaje.
Desarrollos sociales y desarrollos de la personalidad.

Adolescencia. La construccién de la identidad. Desarrollo afectivo sexual.

Los cambios desde la edad adulta. La perspectiva del Ciclo Vital. Familia y trabajo.

Envejecimiento y desarrollo personal. Vejez, muerte y procesos de duelo.

Procesos psicosociales basicos aplicados al Trabajo Social.

Introduccion a la Psicologia Social. Métodos de investigacion.

El Proceso de socializacion. Cultura y Psicologia Social.

Cognicion Social. Percepcién y procesos de atribucion. Estereotipos y prejuicios.

Actitudes y conducta. Disonancia cognitiva.

Procesos interpersonales. Interaccion social. Atraccion. Comunicacion. Altruismo y conducta prosocial. La
conducta agresiva. Habilidades sociales y ajuste psicologico.

Procesos de influencia. Conformismo e innovacion. Influencia de los grupos minoritarios.

Relaciones intergrupales. El grupo humano. Grupo y cambio social. Conducta colectiva.

Intervencion psicosocial y cambio social. Paradigmas de la intervencion. Psicologia social aplicada.
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8 Comentarios adicionales: (Cualquier aspecto, no descrito en los apartados anteriores)

Procesos psicosociales
basicos aplicados al Trabajo
Social

6 ECTS

= Psicologia Social

=  Sociologia

= Trabajo Social y Servicios
Sociales

Fundamentos de Psicologia Desarrollo humano del ciclo
para Trabajo Social. vital.
6 ECTS 6 ECTS
Areas de conocimiento responsables de la docencia

= Psicologia Bésica = Psicologia Evolutiva 'y de la
= Psicologia Evolutiva y de la Educacion

Educacion = Personalidad, evaluacion y
» Personalidad, evaluacion y Tratamiento psicologico

Tratamiento psicoldgico = Psicologia Social

9 Descripcion de las asignaturas: | Fa: Formacion Basica; OB: Obligatoria; OP: Optativa; TF: Trabajo Fin de Carrera; PE: Practicas externas; MX:Mixto

Denominacion Crd. ECTS Carécter
Fundamentos de Psicologia para Trabajo Social 6 Z:@ OB | OP | TF | PE | MX
Desarrollo humano del ciclo vital 6 S| OB | OP | TF | PE | MX
Procesos psicosociales basicos aplicados al Trabajo Social 6 Z:@ OB | OP | TF | PE | MX
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Denominacion de la materia: (Codificacién o numeracién y nombre)
C.2. Estructura, desigualdad e inclusién social

1 Créditos ECTS:

Caracter:

[18 ECTS

OB

FB: Formacion Basica; OB: Obligatoria; OP: Optativa; TF: Trabajo Fin de Carrera; PE: Practicas externas; MX:Mixto

OoP TFC PE

2 Descripcion de la ubicacion dentro del plan de estudios asi como sobre su duracion:

CONTENIDO

Estructura Social.

Cultura y modos de vida.

Fundamentos de Sociologia para el Trabajo Social.

Materia compuesta por 3 asignaturas programadas en el 1°, 3° y 5° semestre

TIPO CURSO

FB 1°
FB 2°
OB 3°

SEMESTRE
10
30
50

3 Requisitos previos: (Genéricos de la titulacién, especificos de la materia o resumen de las asignaturas)

No se establecen requisitos previos

4 Competencias: (indicar las competencias que se desarrollan, de las descritas en el punto 3.2.)

contenidos:

Cl4, CI5 y Cl6.
CP1, CP4y CPS5.
CS1.

CE1l, CE2, CE5, CE7, CE13, CE15

e Competencias Especificas que se pretenden conseguir con el desarrollo de esta materia y sus

e Competencias transversales que la materia y sus contenidos contribuyen a conseguir:

5 relacién con las competencias a desarrollar:

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y aprendizaje y su

Actividades presenciales Créditos Horas Actmda_des no it Horas
presenciales S
Clases teéricas para Estudio auténomo individual
desarrollar los conceptos 0 en grupo
béasicos de la materia sobre fundamentos de la
Estructura, desigualdad e 3,6 90 sociologia, la estructura 55 135
inclusion social. social, la cultura y modos de
Competencias: C.G.1, C.I.4, vida.
C.P4 Competencias: C.E.2, C.l.4
I Elaboracién de trabajos
Clases practicas sobre los - PR
tedricos y/o practicos sobre

fundamentos de la

- . los fundamentos de la
sociologia, la estructura sociologia, la estructura
social, la cultura y los modos 1,2 30 lologia, 8,8 220

: social, la cultura y los modos
de vida :

L de vida.
Competencias: C.G.2, Competencias: C.G.1
CE20,ClL,Cl4,CP1 C.E.20,C.E.22,C.l.4,C.P.5
Seminarios y Tutorias para Documentacién: consultas
el desarrollo de trabajos bibliograficas, portales web
grupales sobre el contenido 1,2 30 sobre sociologia, cultura y 2 50
de las materias. estructura social.
Competencias: C.P.1, C.P.4 Competencias: C.E.22, C.1.4
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Otras actividades

presenciales para

realizacién de coloquios, 0,8 20
debates y conferencias.

Competencias: C.1.4

Sesiones individuales y
grupales de evaluacién
para analizar los progresos y

resultados del proceso de

~ A 0,4 10
ensefianza-aprendizaje.
Competencias: C.E.12,
C.E22,Cl4,CP.4,CP5
Total presencial 7,2 180 Total no presencial 21,6 540

Resultados de aprendizaje: (Especificos de la materia o resumen de los esperados para las asignaturas)

El alumnado debe ser capaz de:

(0]

[0}

Conocer los conceptos basicos de las ciencias sociales y saber aplicarlos en la comprension del
entorno en el que intervienen los trabajadores sociales

Comprender criticamente la configuracion de las sociedades actuales atendiendo especialmente a
los fendmenos de la desigualdad, pobreza y exclusion

Analizar criticamente el modo en que las desigualdades y las discriminaciones étnicas, de género,
edad y trabajo inciden en las relaciones sociales

Reconocer las causas y los factores que sustentan los cambios de nuestra sociedad asi como sus
efectos resultantes

Conocer criticamente las diferentes teorias de la estructura social

Reconocer las causas y los factores que determinan la configuracion laboral, familiar, politica y
religiosa de las sociedades actuales

Analizar e interpretar los componentes y condicionantes estructurales de la realidad social
espafiola

Analizar la diversidad cultural y social como resultado de la interaccion humana

Comprender y aceptar la diversidad cultural

Entender y analizar los cambios y los conflictos que se plantean en las nuevas identidades sociales
y culturales

Conocer las variaciones culturales del género y la sexualidad

Practicar métodos y técnicas del trabajo de campo

Sistemas de evaluacion: (Genéricos de la titulacion, especificos de la materia o resumen de las asignaturas)

Los resultados del proceso ensefianza-aprendizaje se valoraran mediante las siguientes pruebas evaluativas:

(0}
(0}

Pruebas escritas que combinaran preguntas cortas con preguntas de desarrollo.

Trabajos individuales sobre distintos temas relacionados con la configuracion de la sociedad y
distintos procesos sociales y culturales.

Trabajos grupales sobre los origenes de la sociologia y sus conexiones con el trabajo social;
los grupos y procesos sociales; la estructura social de Espafia; la cultura y los modos de vida; los
cambios sociales y culturales y su proyeccién en los ambitos de intervencién de los trabajadores
sociales.

La evaluacidn final (a través de pruebas escritas) se situara en una horquilla del 50-60% de la calificacion

final de las diferentes asignaturas, mientras que la evaluacién continua (a través de los trabajos individuales,
grupales y el analisis de casos) contabilizara el 50-40% de la calificacion final.
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7 Contenidos de la materia: (Breve descripcion de la materia)

FUNDAMENTOS DE SOCIOLOGIA
Teorias y métodos sociologicos
Cultura y sociedad

Interaccion social y vida cotidiana

ESTRUCTURA SOCIAL

Territorio y poblacién

La estructura ocupacional
Parentesco y familia

Estratificacion y estructura de clases
Politica y poder

Ocio y tiempo libre

CULTURA Y MODOS DE VIDA

Teorias y métodos antropoldgicos
La cultura: valores y creencias

La construccion cultural del género

Las minorias étnicas
Sociabilidad y redes de proximidad

Antropologia aplicada

PARA EL TRABAJO SOCIAL

Grupos, asociaciones y organizaciones sociales
Estratificacion y desigualdad social. La desigualdad de género
Vulnerabilidad, exclusién y desviacion social

Continuidad y cambio de las sociedades contemporaneas

La estructura social: concepto y modelos de andlisis de la estructura social

El sistema ideoldgico. Religion y sociedad
Educacion y medios de comunicacion

Modelos sexuales y desviacion sexual

Los grupos de edad y sus diferencias culturales

Globalizacion, migraciones e interculturalidad

8 Comentarios adicionales: (Cualquier aspecto, no descrito en los apartados anteriores)

Fundamentos de sociologia
para el Trabajo Social

6 ECTS

»  Sociologia

= Trabajo Social y Servicios
Sociales

= Didactica de la Ciencias
Sociales

Estructura social Culturay modos de vida

6 ECTS 6 ECTS

Areas de conocimiento responsables de la docencia

= Sociologia

= Trabajo Social y Servicios =  Sociologia
Sociales = Antropologia Social

= Didactica de las Ciencias = Psicologia Social
Sociales

9 Descripcion de las asignaturas:

FB: Formacion Basica; OB: Obligatoria; OP: Optativa; TF: Trabajo Fin de Carrera; PE: Practicas externas; MX:Mixto

Denominacion Crd. ECTS Caracter
Fundamentos de sociologia para el Trabajo Social 6 Z:@ OB | OP | TF | PE | MX
Estructura social 6 ==l OB | OP | TF | PE | MX
Cultura y modos de vida 6 e:@ OP | TF | PE | MX
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Denominacion de la materia: (Codificacién o numeracién y nombre)
C.3. Salud, Autonomiay Bienestar Social

&5

1 Créditos ECTS: Caracter: FB: Formacion Basica; OB: Obligatoria; OP: Optativa; TF: Trabajo Fin de Carrera; PE: Practicas externas; MX:Mixto
[6 ECTS FB | oB | OP [ TFC ] PE [ MX

2 Descripcion de la ubicacion dentro del plan de estudios asi como sobre su duracion:

Materia compuesta por una asignatura programada en el 4° semestre

CONTENIDO TIPO CURSO SEMESTRE

Salud, Autonomia y Bienestar Social OB 20 40

3 Requisitos previos: (Genéricos de la titulacién, especificos de la materia o resumen de las asignaturas)

No se establecen requisitos previos

4 Competencias: (indicar las competencias que se desarrollan, de las descritas en el punto 3.2.)

e Competencias Especificas que se pretenden conseguir con el desarrollo de esta materia y sus
contenidos:
CE1, CE3, CE4, CE5, CES8, CE13.

e Competencias transversales que la materia y sus contenidos contribuyen a conseguir:
Cl1, CI2.
CP1, CP4.
CS1.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y aprendizaje y su
5 relacién con las competencias a desarrollar:

Actividades presenciales Créditos Horas Act|V|da}1es no Créditos Horas
presenciales
Clases teoricas. Estudio autonomo del
Clases tedricas para alumnado a través de la
desarrollar los conceptos lectura y analisis de
béasicos de la materia salud, documentos referidos a
autonomia y bienestar social. 1,2 30 salud, autonomia y bienestar 1,8 45
(CG1, CG3, CG4. CE2, CE3, social. (CG1, CG3, CG4.
CE4, CES5, CE8, CE9, CE15, CE2, CE3, CE4, CE5, CES,
CE20. ClI1, CI2. CE9, CE15, CE20. ClI1, CI2.
CP1, CP4.CS1) CP1, CP4. CS1)
Elaboracion de trabajos
Clases practicas sobre salud, tedricos y/o trabajos
autonomia y bienestar social. practicos sobre salud,
(CG1, CG3, CGA4. CE2, CE3, 06 15 autonomia y bienestar social. 14 36
CE4, CES5, CES8, CE9, CE15, ' (CG1, CG3, CG4. CE2, CE3, ’
CE20. CI1, CI2. CE4, CE5, CE8, CE9, CE15,
CP1, CP4.CS1) CE20. CI1, CI2. CP1, CP4.
CS1)
N
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Seminarios y Tutorias de
seguimiento del trabajo del
alumnado tanto sobre el
trabajo auténomo del
alumnado como sobre los
trabajos realizados
individualmente y en grupo.
(CG1, CG3, CG4. CE2, CE3,
CE4, CE5, CES8, CE9, CE15,
CEZ20. ClI1, CI2. CP1, CP4.
CS1)

Otras actividades

de conferencias y talleres
impartidas por profesionales
de la salud, autonomia y
bienestar social, etc. (CG1,
CG3, CG4. CE2, CE3, CE4,

Cl1, CI2. CP1, CP4. CS1)

Sesiones individuales y
grupales de evaluacién con
autoevaluacion y
heteroevaluacion entre el

analizar los progresos y
resultados del proceso de
ensefianza-aprendizaje.
(CG1, CG3, CG4. CE2, CE3,
CE4, CE5, CES8, CE9, CE15,

presenciales para realizacion

CES5, CES8, CE9, CE15, CE20.

alumnado del grupo clase para

Documentacién: consultas
Bibliogréaficas y fuentes
documentales sobre salud,
autonomia y bienestar social

Cs1)

Total presencial

CE20. CI1, CI2. CP1, CP4.

0,16 4 aplicada a la intervencién 0,4 9
social. (CG1, CG3, CG4.
CE2, CE3, CE4, CE5, CES,
CE9, CE15, CE20. ClI1, CI2.
CP1, CP4.CS1)
0,32 8
0,12 3
2,4 60 Total no presencial 3,6 90

)

—

Resultados de aprendizaje: (Especificos de la materia o resumen de los esperados para las asignaturas)

(0]

(0}

El alumnado debe ser capaz de:

Conocer y comprender el objeto y los mecanismos basicos de actuacion y provision del
sistema de salud.

Conocer la terminologia especifica sobre etiologia, tipos, grados, prevalencia, etc. de las
diferentes discapacidades.

Adquirir informacion sobre los servicios, recursos y ayudas existentes para personas con
discapacidad.

Adquirir conocimientos para contribuir a la proteccion de la salud mental de las personas y/o
grupos de riesgo (situaciones de cambio, enfermos cronicos, exposicion de drogas,
senilidad, etc.).

Desarrollar habilidades para fomentar la participacion activa de la poblaciéon en cuantas
acciones sean necesarias para la promocion de la salud mental.

Participar dentro de redes y equipos interdisciplinares e interinstitucionales con el fin de
establecer acuerdos de cooperacion, y abordar de manera constructiva los problemas.
Conocer las principales teorias sobre el influjo de la cultura y la sociedad en la salud.
Adquirir conocimientos para entender los factores econdmicos politicos sociales y culturales
que repercuten en la salud de de personas, familias y colectivos sociales.

Identificar el influjo que las desigualdades étnicas y de género ejercen sobre la salud.
Analizar criticamente las relaciones existentes entre desigualdad, pobreza y salud.

Identificar los principales grupos de excluidos con problemas de salud y en situacion de
vulnerabilidad.

Reconocer los puntos de contacto y las diferencias con otras profesiones que intervienen en
el ambito de la salud.

6 Sistemas de evaluacién: (Genéricos de la titulacion, especificos de la materia o resumen de las asignaturas)

Los resultados del proceso ensefianza-aprendizaje se valoraran mediante las siguientes pruebas evaluativas:

0 Pruebas escritas que combinaran preguntas cortas con preguntas de desarrollo.
o Trabajos individuales sobre distintos temas relacionados con la salud, la dependencia y la
vulnerabilidad social.
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o Trabajos grupales sobre salud y desigualdad social, adicciones, etc.

La evaluacion final (a través de pruebas escritas) se situard en una horquilla del 50%-60% de la calificacion
final de las diferentes asignaturas, mientras que la evaluacion continGa (a través de los trabajos individuales,
grupales y el analisis de casos) contabilizara el 50%-40% de la calificacion final.

7 Contenidos de la materia: (Breve descripcion de la materia)

Salud, Autonomia y Bienestar Social

Concepto de salud: factores sociales y culturales.
Promocién de la salud: concepto, estrategias y métodos.
Salud y desigualdad social.

Salud mental.

Adicciones.

8 Comentarios adicionales: (Cualquier aspecto, no descrito en los apartados anteriores)

Salud, autonomiay bienestar social
6 ECTS
Areas de conocimiento responsables de la docencia

= Medicina Preventiva y Salud Publica
= Trabajo Social y Servicios Sociales
= Personalidad, Evaluacion y Tratamiento psicologico

9 Descripcion de las asignaturas: | Fs: Formacion Basica; OB: Obligatoria; OP: Optativa; TF: Trabajo Fin de Carrera; PE: Practicas externas; MX:Mixto
Denominacion Crd. ECTS Caracter
Salud, autonomia y bienestar social 6 FB ﬁ op | TF | PE | mx
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&5

Denominacion de la materia: (Codificacién o numeracién y nombre)
D.1. Derecho ciudadaniay Trabajo Social

1 Créditos ECTS: Caracter: FB: Formacion Basica; OB: Obligatoria; OP: Optativa; TF: Trabajo Fin de Carrera; PE: Practicas externas; MX:Mixto

[18 ECTS OB

OP | TFC | PE

MX

2 Descripcion de la ubicacion dentro del plan de estudios asi como sobre su duracion:

Materia compuesta por tres asignaturas programadas en el 1°, 2°y 3° semestre

CONTENIDO TIPO | CURSO
Derecho Publico y Accion Saocial FB 1°
Instituciones de Derecho Civil relevantes para la Accién Saocial | FB 1°
Instituciones de Derecho Civil relevantes para la Accion Social Il FB 20

SEMESTRE
10
20
30

3 Requisitos previos: (Genéricos de la titulacién, especificos de la materia o resumen de las asignaturas)

No se establecen requisitos previos

4 Competencias: (indicar las competencias que se desarrollan, de las descritas en el punto 3.2.)

contenidos:

CE1l, CE2, CE4, CE10, CE12, CE13.

Cl.1, Cl.2, Cl.4, CL6.
CP.1,yCP.5.
CS.1,CS.5.

e Competencias Especificas que se pretenden conseguir con el desarrollo de esta materia y sus

e Competencias transversales que la materia y sus contenidos contribuyen a conseguir:

5 relacién con las competencias a desarrollar:

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y aprendizaje y su

Actividades no

Actividades presenciales Créditos Horas . Créditos Horas
presenciales

Clases teéricas para
desarrollar los conceptos
juridicos basicos que
permitan al alumnado Estudio auténomo
obtener las competencias 3,6 90 individual o en grupo Cl.4, 55 135
propias de este bloque CP.1,CS.5,CP.5
tematico: CG.1, CG.4, CE.3,
CE.4 CE.11, CE.13, CE.20,
Cl.1, Cl.4 Cl.6, CP.5.
Clases practicas sobre el
estudio de casos reales o
hipotéticos que permitan al Elaboracion de trabajos
alumnado fijar y desarrollar tedricos y/o practicos sobre
los conocimientos tedricos de conceptos exigidos al
este blogue tematico y 1,2 30 alumnado para adquirir las 4,8 123
relacionarlos con los competencias necesarias
contenidos de los otros Cl.1, Cl.2, Cl.4, Cl.6, CP.1,
bloques tematicos CG.6, CP.5.
CE.3, CE.4, CE.14, CE.15,
CE.20, Cl.1 CI.2,Cl.4, CI.6
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Seminarios para el Documentacién: consultas

desarrollo de trabajos bibliogréaficas, busqueda de

grupales sobre el contenido documentacion, portales web

de las materias CG.1, CG.2, 1,2 30 de &mbito juridico 0,5 12
CG6, CE.14, CE.19, CE.20, relacionado con la Accion

Cl.1, Cl.2, Cl.6, CP.1, CP.5, Social, CE.19, CE.20, Cl .4,

CS.1. Cl.6, CS.1.

Otras actividades
presenciales para
realizacién de coloquios,
debates y conferencias
CE19, CE.20, Cl.4, Cl.6
CP.5.

Sesiones de evaluacion

para analizar los progresos y

resultados del proceso de

ensefianza-aprendizaje, con 0,4 10
tutorias individuales y en

pequefio grupo CG. 6,

CE.19, ClI.6, CP.5.

Total presencial 7,2 180 Total no presencial 10,8 270

0,8 20

5.

—_

Resultados de aprendizaje: (Especificos de la materia o resumen de los esperados para las asignaturas)

El alumnado debe ser capaz de:

(]

Identificar los conceptos juridicos que son relevantes en el ambito del Trabajo social.

Reconocer los puntos de contacto y las diferencias entre instituciones juridicas e

instituciones sociales.

Ser capaz de manejar, consultar e interpretar textos juridicos relacionados con su profesion.

Conocer y saber el concepto de Estado Social y Democrético de Derecho

Conocer los derechos, deberes y libertades del ciudadano y sus garantias.

Saber y manejar la estructura general del Estado.

Conocer la Administracion autonémica, y local y el reparto competencial.

Conocer la relacion juridico-administrativa, el concepto de administrado e identificar los

derechos y deberes del mismo.

Conocer la funcién punitiva del Estado, y en concreto el papel del Trabajador Social en el

sistema penitenciario espafiol.

Conocer y relacionar las prestaciones del sistema de la Seguridad Social.

Saber y manejar el concepto de sujeto de Derecho.

Reconocer y saber aplicar el concepto de derecho subjetivo.

Conocer el Derecho de la persona, asi como las circunstancias temporales, espaciales y

personales que inciden en su esfera juridica.

Conocer e identificar las relaciones juridico-familiares, matrimonio y filiacion, la

responsabilidad parental.

Conocer los aspectos juridicos de la violencia en el ambito familiar

0 Conocer la regulacién legal sobre resolucién de conflictos en el ambito de la persona y
familia.

o Conocer y saber aplicar las medidas extraordinarias de proteccion del menor. Asi como la
respuesta juridico-social al menor infractor.

o Conocer las instituciones juridicas civiles que garantizan la proteccioén integral en sectores
especificos de la Accion social y Servicios sociales

o0 Conocer las instituciones juridico-privadas adecuadas a la accién social no gubernamental.

0 Conocer la proteccién del usuario de servicios desde la perspectiva del Derecho de

consumo.

(el el elNe] (o] OO0OO0OO0O0O0 (]

(]

(o]

6 Sistemas de evaluacion: (Genéricos de la titulacion, especificos de la materia o resumen de las asignaturas)

Los resultados del proceso ensefianza-aprendizaje se valoraran mediante las siguientes pruebas evaluativas:

0 Pruebas escritas que en las que el alumnado deberda demostrar el manejo de los conceptos
juridicos necesarios para adquirir las competencias exigidas.

o Trabajos individuales consistentes en el analisis de casos que demuestren que el alumnado ha
comprendido e interiorizado los conceptos juridicos exigidos en el bloque tematico y que es
capaz de aplicarlos relacionandolos con el contenido de otros bloques teméticos.

0 Trabajos grupales sobre temas en los que el alumnado debe integrar los distintos
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conocimientos aportados por este bloque tematico en relacién con otros..

La evaluacidn final (a través de pruebas escritas) supondra el 70% de la calificacion final de las diferentes
asignaturas, mientras que la evaluacién continua contabilizara el 30% de la calificacion final (trabajos
individuales de andlisis de casos 20%, y trabajo grupal 10%).

Contenidos de la materia: (Breve descripcion de la materia)

Derecho Publico y Accién Social.

La Constitucion y el Estado social y democratico de Derecho
Sistema de fuentes y el principio de legalidad

Derechos, deberes y libertades del ciudadano y sus garantias
Estructura general del Estado y de la Administracion publica

La organizacion de la Administracion: conceptos basicos.

La relacion juridico-administrativa y sus garantias.

Sistema penitenciario espariol, régimen y tratamiento penitenciarios.
Accion protectora del sistema de Seguridad Social.

Instituciones de derecho civil relevantes para la accién social |

Conceptos juridicos basicos.

El sujeto de Derecho: La relacién juridica y el derecho subjetivo

Derechos de la personalidad.

Circunstancias temporales, espaciales y personales que inciden en su esfera juridica de la persona fisica.
Derecho de familia. Matrimonio, filiacion, responsabilidad parental.

Instituciones de derecho civil relevantes para la accion social Il

La proteccion extraordinaria del menor, y el menor infractor.

Instituciones civiles que garantizan la proteccion en sectores especificos de la Accién social y Servicios
sociales

Figuras juridico privadas adecuadas a la accién social no gubernamental: asociaciones, fundaciones,
cooperativas de iniciativa social, voluntariado.....

Procesos de resolucion de conflictos en materia de persona y familia: proceso judicial y extrajudicial.

La responsabilidad civil.

Derecho de consumo.

Comentarios adicionales: (Cualquier aspecto, no descrito en los apartados anteriores)

Instituciones de Derecho Civil relevantes

para la Accién Social Derecho Publico y la Accién Social

12 ECTS 6 ECTS
Areas de conocimiento responsables de la docencia
= Derecho Civil = Derecho Administrativo
= Derecho Constitucional = Derecho Constitucional
= Derecho Procesal = Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social

Descripcion de las asignaturas: | Fg: Formacion Basica; OB: Obligatoria; OP: Optativa; TF: Trabajo Fin de Carrera; PE: Practicas externas; MX:Mixto

Denominacion Crd. ECTS Caracter
Instituciones de Derecho Civil relevantes para la Accion Social 6 Z:@ OB | OP | TF | PE | MX
Instituciones de Derecho Civil relevantes para la Accion Saocial 6 Z:@ OB | OP | TF | PE | MX
Derecho Publico y la Accién Social 6 Z:@ OB | OP | TF | PE | MX
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, Denominacién de la materia: (Codificacion o numeracién y nombre)

E.1. Préacticum

1 Créditos ECTS: Caracter: FB: Formacion Basica; OB: Obligatoria; OP: Optativa; TF: Trabajo Fin de Carrera; PE: Practicas externas; MX:Mixto
[32ECTS B[ o8 [ op [ Tc NS Vx|

2 Descripcion de la ubicacion dentro del plan de estudios asi como sobre su duracion:

Materia compuesta por 2 asignaturas programadas en el 6° y 7° semestre

CONTENIDO ECTS TIPO CURSO SEMESTRE
Practicum 1 12 OB 30 6°
Practicum 2 20 OB 40 7°

3 Requisitos previos: (Genéricos de la titulacién, especificos de la materia o resumen de las asignaturas)

Tal y como se establece en el apartado 5.1.b. de la presente Memoria, el acceso a la materia Practicum esta
sujeto al cumplimiento de los siguientes criterios:
0 Para cursar el Practicum 1, establecido en tercer curso, ellla alumno/a debe tener superados, al
menos, 120 ECTS del programa formativo en el momento de formalizar la matricula.
0 Para cursar el Practicum 2 en cuarto curso el/lla alumno/a debe haber superado el Practicum de
tercer curso.

4 Competencias: (indicar las competencias que se desarrollan, de las descritas en el punto 3.2.)

e Competencias Generales y Especificas que se pretenden conseguir con el desarrollo de esta
materia y sus contenidos:

CEL1l, CE2, CE3, CE4, CES5, CE®6, CE7, CES, CE9, CE10, CE11, CE12, CE13, CE14, CE15, CE16, CE17y
CE18.

e Competencias transversales que la materia y sus contenidos contribuyen a conseguir:

CI1, CI2, CI3, Cl4, CI5, Cl6 y CI7.
CP1, CP2, CP3, CP4y CP5.
CS1, CS2,CS3,CS4y CSs.
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5 relacién con las competencias a desarrollar:

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y aprendizaje y su

Actividades presenciales

Desarrollo de las practicas
en los centros de practicas
de acuerdo al Proyecto
Individualizado de Précticas
(Competencias: CG1, CG2,
CG3, CG4, CG 5, CG6, CEL1,
CE2, CE3, CE4, CES5, CES,
CE7, CE8, CE9, CE10,
CE11, CE12, CE13, CE14,
CE15, CE16, CE17, CE18,
CE19, CE20, CE21, CE22,
CE23, CE24, CE25. ClI1, CI2,
CI3, Cl4, CI5, CI6,CI7, CP1,
CP2, CP3, CP4, CP5, CS1,
CS2, CS3, CS4, CS5).

Seminarios: habra
seminarios presenciales de
tres tipos: a) para preparar la
incorporacion del alumnado
al centro de practicas; b) de
seguimiento de la actividad
de précticas; c) de
evaluacion de la actividad
practica. (Competencias:
CE22, CE23, CE25, CI3, Cl4,
CP4, CP5, CS1, CS2).

Tutorias individuales para
el seguimiento y evaluacion
de la actividad de practicas.
(Competencias CE17, CP5,
CS1, CS2)

Total presencial

Créditos

04

0,4

26,8

Horas

650

10

10

670

Actividades no
presenciales

Elaboracién del Proyecto
Individualizado de Practicas
(antes de comenzar la
actividad de préacticas en el
Practicum 1y Practicum 2).

Elaboracion de trabajos en
el marco de su actividad
practica: disefio de
actividades, programas y
proyectos sociales, estudios
de necesidades.
(Competencias CE10, CE17,
C320, CE22, CE23, CE25,
ClI3, Cl4, CP1, CP2, CP5,
CS2, CS3, CS4, CS5).

Elaboracién del Informe Final
de Practicum (tanto en el
Practicum 1 como en el
Practicum 2). (Competencias
CE10, CE17, C320, CE22,
CE23, CE25, CI3, Cl4, CP1,
CP2, CP5, CS2, CS3, CS4,
CS5).

Documentacién: consultas
bibliograficas, portales web
sobre intervencion social
(Competencias CI3, CI6, CI7).

Evaluacién de la actividad
de précticas (segin modelo
estandarizado)
(Competencias: CE25, CS2).

Total no presencial

Créditos

04

[N

5,2

Horas

10

60

25

25

10

130

),

—

Resultados de aprendizaje: (Especificos de la materia o resumen de los esperados para las asignaturas)

(0]

(0}

El alumnado debe ser capaz de:

Adquirir experiencia directa en trabajo social en los lugares donde se desarrolla (servicios
sociales y de bienestar, organizaciones sociales, etc.).

Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir
cambios, promocionar el desarrollo de los mismos y mejorar sus condiciones de vida a través de
la utilizacién de los métodos y modelos de trabajo social bajo tutela profesional y supervision.
Desarrollar las destrezas necesarias para la creacién de una relacion de trabajo social positiva
con diferentes tipos de personas.

Evaluar situaciones humanas y recoger, ordenar, tratar y analizar la informacién, teniendo en
cuenta los puntos de vista de los participantes, los conceptos tedricos, los datos de la
investigacion, las normas legales y los procedimientos institucionales.

Tomar en consideracion factores como riesgos, derechos, diferencias culturales y sensibilidades
linglisticas, responsabilidades de proteger a individuos vulnerables y otras obligaciones legales.
Resolver conflictos de relacion en el marco de la actuacion profesional.
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o Disefiar, implementar y evaluar proyectos de intervencion social y planear de forma negociada
una secuencia de acciones y seguir y evaluar su desarrollo.

o Tomar decisiones fundamentadas teniendo en cuenta las consecuencias para todas las partes
implicadas.

0 Responsabilizarse de las tareas encomendadas en un marco de responsabilidades multiples (por
ejemplo, ante instituciones, el publico, los usuarios de los servicios y otros).

0 Reflexionar sobre su comportamiento, y ser capaz de modificarlo a la luz de la experiencia y de
identificar y someter a revision sus propios limites personales y profesionales.

O Programar el propio trabajo asignando prioridades, cumpliendo con las obligaciones
profesionales y evaluando la eficacia del propio programa de trabajo.

6 Sistemas de evaluacién: (Genéricos de la titulacion, especificos de la materia o resumen de las asignaturas)

El sistema de evaluacion de estas materias se realizard mediante la consideracion de los siguientes aspectos:

o Laactividad realizada en el centro de practicas, evaluada en colaboracion y coordinacién con
los/las tutores/as del centro de practicas, mediante ficha estandarizada de evaluacion
(evaluacion cuantitativa) y entrevista semipautada de los/las tutores/as de la Universidad y del
centro de practicas (evaluacién cualitativa).

0 Trabajos individuales: proyecto individualizado de Practicum, Informe Final del Practicum y
todos aquellos trabajos encargados por los/las profesores/as tutores/as.

o Participacion y seguimiento de los seminarios y tutorias individuales.

La evaluacion de la actividad realizada en el centro de practicas supondra un_60-80% de la calificacion final,
mientras que la evaluacioén de los trabajos individuales y de la participacion y seguimiento de los seminarios y
tutorias individuales recibird una evaluacion entre el 40-20% de la calificacion final.

7 Contenidos de la materia: (Breve descripcion de la materia)

Dada la especificidad de estas materias, no se puede establecer una relacion cerrada de contenidos o temas
de desarrollo. En este caso, se proponen algunos de los asuntos que seran objeto de atencién prioritaria en el
desarrollo de los seminarios y de las tutorias individuales:

= Evaluacién inicial de conocimientos y expectativas previos.

=  Explicacion de objetivos, finalidad y proceso del Practicum.

= Claves para la incorporacion a los centros de practicas.

= Elementos esenciales del proceso de intervencion social: metodolégicos, deontolégicos, etc.
= Documentacion del Practicum: contenido, formato, plazos de entrega.

=  Oftros aspectos relevantes del Practicum.

=  Evaluacion del proceso del Practicum.

8 Comentarios adicionales: (Cualquier aspecto, no descrito en los apartados anteriores)

Practicum 1 Practicum 2
12 ECTS 20 ECTS
Areas de conocimiento responsables de la docencia
= Trabajo Social y Servicios Sociales. = Trabajo Social y Servicios Sociales.
=  Sociologia. =  Sociologia.
» Didactica de las Ciencias Sociales. = Didactica de las Ciencias Sociales.

9 Descripcion de las asignaturas: | Fa: Formacion Basica; OB: Obligatoria; OP: Optativa; TF: Trabajo Fin de Carrera; PE: Practicas externas; MX:Mixto

Denominacién Crd. ECTS Caracter
Préacticum 1 12 FB | OB | OP | TF =M MX
Préacticum 2 30 FB | OB | OP | TF =M MX
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Denominacion de la materia: (Codificacién o numeracién y nombre)
E.2. Sistematizacion de la practica

&5

1 Créditos ECTS: Caracter: FB: Formacion Basica; OB: Obligatoria; OP: Optativa; TF: Trabajo Fin de Carrera; PE: Practicas externas; MX:Mixto
[6 ECTS FB | oB | OP [ TFC ] PE [ MX

2 Descripcion de la ubicacion dentro del plan de estudios asi como sobre su duracion:

Materia compuesta por una asignatura programada en el 8° semestre.

CONTENIDO TIPO CURSO SEMESTRE

Sistematizacion de la practica. OB 40 8°

3 Requisitos previos: (Genéricos de la titulacién, especificos de la materia o resumen de las asignaturas)

No se establecen requisitos previos

4 Competencias: (indicar las competencias que se desarrollan, de las descritas en el punto 3.2.)

e Competencias Especificas que se pretenden conseguir con el desarrollo de esta materia y sus
contenidos:

CE2, CE6, CE9 y CE15.
e Competencias transversales que la materia y sus contenidos contribuyen a conseguir:
CI1, CI3, Cl4, Cl5 y CI6.

CP1, CP2 y CP5.
CS2, CS4y CSS.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y aprendizaje y su
5 relacién con las competencias a desarrollar:

Actividades presenciales Créditos Horas Act|V|da.des no Créditos Horas
presenciales

Clases tedricas para
desarrollar los conceptos
esenciales para el abordaje
de la materia y, en especial,
los relativos a los sistemas
de documentacion y a la
generacion de conocimiento
desde la practica
(Competencias CG2, CG5,
CES6, CE10, CE 17, CE22).

Clases practicas sobre la
generacién de conocimiento
desde la préactica profesional
y sobre la utilizacién de
instrumentos para la recogida
de informacion y el
tratamiento de datos

Estudio auténomo individual
0,5 12,5 0 en grupo (Competencias 1
CS5, CP5, CI3, Cl4).

25

Elaboracion de trabajos
(individuales o grupales) de
sistematizacion de la propia
practica profesional realizada
1 25 en las précticas del Practicum 2,5 62,5
1y Practicum 2.

g (Competencias CE6, CE10 (Competencias ClI1, CI3, Cl4,
8 CE17, CE22, CI1, CI3, Cl4, g::?s’)CIG’ CS2, CP1L, CP2,

S Cl6, CP1, CS4). :

-
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—

Otras actividades

presenciales destinadas a la Documentacion: consultas

realizacién de presentacién Bibliogréaficas, rastreo en

de trabajos individuales y revistas especializadas de

grupales y a la celebracion 04 10 investigaciones desde la 04 10
de encuentros con ’ practica profesional, andlisis '

profesionales para la comparativo de las

presentacion de sus trabajos investigaciones.

e investigaciones (CI3, Cl4, (Competencias CI3, ClI6, CI7).

CI5, Cl6, CS2).

Sesiones individuales y

grupales de evaluacion

para analizar los progresos y

resultados del proceso de 0,2 5

ensefianza-aprendizaje

(Competencias CE17, CP5,

CS1, CS2).

Total presencial 2,1 52,5 Total no presencial 3,9 97,5

Resultados de aprendizaje: (Especificos de la materia o resumen de los esperados para las asignaturas)

Con esta materia se pretende que el estudiante incorpore los conocimientos necesarios y desarrolle las
habilidades adecuadas que le permita explotar adecuadamente las experiencias practicas relacionadas con el
proceso y el marco organizativo de la intervencidn social.

El alumnado debe ser capaz de:

0 Analizar la propia practica e identificar sus limites y carencias profesionales, y asumir la
responsabilidad de la adquisicién continuada de conocimientos y destrezas.

o Utilizar adecuadamente la supervision y sistematizar la practica.

0 Contribuir a la promocién de buenas practicas del trabajo social participando en el desarrollo y
andlisis de las politicas que se implementan.

o Sintetizar informacion y lineas de razonamiento, y sostener un argumento detallado a lo largo del
tiempo

0 Presentar conclusiones verbalmente y por escrito, de forma estructurada y adecuada a la
audiencia para la que hayan sido preparadas.

o0 Elaborar y redactar informes de investigacion aplicada al trabajo social y trabajos académicos y

profesionales utilizando distintas técnicas, incluidas las derivadas de las tecnologias de la

informacién y la comunicacion.

Preparar de forma efectiva y dirigir reuniones de manera productiva.

Gestionar la incertidumbre, el cambio y el estrés en situaciones de trabajo;

Manejar de forma constructiva los conflictos interpersonales e intrapersonales;

Gestionar dilemas y problemas éticos identificando los mismos, disefiando estrategias de

superacion y reflexionando sobre sus resultados.

O o0OO0Oo

Sistemas de evaluacién: (Genéricos de la titulacion, especificos de la materia o resumen de las asignaturas)

El sistema de evaluacion tratara de considerar la adquisicion de competencias relacionadas con la
comprension, andlisis y expresion de la informacién y, muy especialmente, con la capacidad de investigar y
ser creativos.

Estos aspectos se trataran de valorar mediante las siguientes pruebas evaluativas:

0 Prueba escrita sobre los contenidos tedricos, metodoldgicos e instrumentales explicados en la
materia.

o0 Trabajos individuales o grupales de sistematizaciéon de la préactica profesional realizada en el
Practicum 1y Practicum 2.

La evaluacion final (a través de pruebas escritas) supondra el 20% de la calificacion final de la materia,
mientras que la evaluacién continua (a través de los trabajos individuales y grupales) contabilizara el 80% de
la calificacion final.

Contenidos de la materia: (Breve descripcion de la materia)

Sistematizacion de la préactica.
Sistemas de documentacion en Trabajo Social.
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La generacion de conocimiento desde la préctica.
Herramientas e instrumentos para el analisis de la practica profesional.

8 Comentarios adicionales: (Cualquier aspecto, no descrito en los apartados anteriores)

Sistematizacion de la préactica
6 ECTS
Area de conocimiento responsable de la docencia

= Trabajo Social y Servicios Sociales.
=  Sociologia.
= Métodos de investigacion y diagnéstico en educacion.

9 Descripcion de las asignaturas: | Fs: Formacion Basica; OB: Obligatoria; OP: Optativa; TF: Trabajo Fin de Carrera; PE: Practicas externas; MX:Mixto

Denominacion Crd. ECTS Caracter

Sistematizacion de la practica 6 FB m op | TF | PE | mx
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Denominacion de la materia: (Codificacién o numeracién y nombre)
5 E.3. Trabajo Fin de Grado

1 Créditos ECTS: Caréacter: FB: Formacion Basica; OB: Obligatoria; OP: Optativa; TF: Trabajo Fin de Carrera; PE: Practicas &x)t(e':/rlmlitso
[10 ECTS FB | OB | OP TFC PE | MX

2 Descripcion de la ubicacion dentro del plan de estudios asi como sobre su duracion:

Materia compuesto por una asignatura programada en el 8° semestre

CONTENIDO TIPO | CURSO | SEMESTRE
Trabajo fin de Grado OB 40 8°

w

Requisitos previos: (Genéricos de la titulacion, especificos de la materia o resumen de las asignaturas)

No se establecen requisitos previos

4 Competencias: (indicar las competencias que se desarrollan, de las descritas en el punto 3.2.)

e Competencias Generales y Especificas que se pretenden conseguir con el desarrollo de esta
materia y sus contenidos:

CE2, CE4
CE®6, CE9, CE11, CE15, CE18

e Competencias transversales que la materia y sus contenidos contribuyen a conseguir:

Cl1, CI3, CI5, CP3, CP5y CS1.

Actividades formativas con su contenido en ECTS, su metodologia de ensefianza y aprendizaje y
5 su relacién con las competencias a desarrollar:
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Actividades presenciales Créditos Horas Actmda_des N0 créditos Horas
presenciales
Estudio auténomo individual
Taller de orientacion 0 en grupo
(CG2) 0.4 10 (CG1,CE10, CE12, CE25, | ° 125
Cl1, CI3, CP3 y CP5)
Redaccion del trabajo -
Tutoria personalizada memoria
(CG5, CG6 y CS1) 0.56 14 (CG1, CG6, CE6, CE12, y | 8 40
CE18)
Presentacion y defensa Preparacion de la exposicion
(CI5) 0.04 1 (CI5) 0.4 10
Estudio bibliografico y
documental 2 50
(CG4, CE6, CE10, CE12, y
CE22)
g Total presencial 1 25 Total no presencial 9 225
© m— = . .
S 5.1 Resultados de aprendizaje: (Especificos de la materia o resumen de los esperados para las asignaturas)
—
—
3 El alumnado debe ser capaz de:
gl
o 0 Reflexionar sobre su comportamiento, y ser capaz de modificarlo a la luz de la experiencia y
(;3 de identificar y someter a revision sus propios limites personales y profesionales.
= o Programar el propio trabajo asignando prioridades, cumpliendo con las obligaciones
o g prop J g p p 9
e profesionales y evaluando la eficacia del propio programa de trabajo.
)
=
IS
L
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0 Analizar la propia practica e identificar sus limites y carencias profesionales, y asumir la
responsabilidad de la adquisicion continuada de conocimientos y destrezas.

o Utilizar adecuadamente la supervision y sistematizar la practica.

o0 Contribuir a la promocién de buenas practicas del trabajo social participando en el desarrollo
y andlisis de las politicas que se implementan.

0 Sintetizar informacion y lineas de razonamiento, y sostener un argumento detallado a lo
largo del tiempo

0 Presentar conclusiones verbalmente y por escrito, de forma estructurada y adecuada a la
audiencia para la que hayan sido preparadas.

o Elaborar y redactar informes de investigacion aplicada al trabajo social y trabajos

académicos y profesionales utilizando distintas técnicas, incluidas las derivadas de las

tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Preparar de forma efectiva y dirigir reuniones de manera productiva.

Gestionar la incertidumbre, el cambio y el estrés en situaciones de trabajo;

Manejar de forma constructiva los conflictos interpersonales e intra personales;

Gestionar dilemas y problemas éticos identificando los mismos, disefiando estrategias de

superacion y reflexionando sobre sus resultados.

(el el elNe)

Sistemas de evaluacion: (Genéricos de la titulacién, especificos de la materia o resumen de las
6 asignaturas)

La valoracion correspondera en un 100% a la que realice la comision nombrada al efecto en base a la
memoria presentada y su exposicion y defensa.

Se tendran como criterios basicos para la evaluacion los siguientes: Fundamentacion tedrica y empirica,
originalidad, rigor metodolégico y calidad de la exposicion y defensa del trabajo.

7 Contenidos de la materia: (Breve descripcion de la materia)

Elaboracién de un trabajo original en forma de programa o proyecto de intervencion social que podra
estar inspirado en la experiencia desarrollada en la materia Practicum. También tendrd cabida las
memorias que contengan el resultado de un proceso de sistematizacion de la practica desarrollada en la
materia Practicum. El trabajo, en cualquier caso, sera de naturaleza aplicada y estara supervisado por un
tutor perteneciente al cuerpo de profesores del Grado en Trabajo Social. El trabajo debera ser presentado
y defendido por su autor/a

8 Comentarios adicionales: (Cualquier aspecto, no descrito en los apartados anteriores)

Trabajo Fin de Grado
10 ECTS
Areas de conocimiento responsables de la docencia

= Trabajo Social y Servicios Sociales.
=  Sociologia.
= Psicologia Social.

9 Descri pci()n de las asig naturas: LB: Formacion Basica; OB: Obligatoria; OP: Optativa; TF: Trabajo Fin de Carrera; PE: Practicas externas;

X:Mixto
Crd.
Denominacion ECTS Caracter
Trabajo Fin de Grado 10 FB |oB | oOP PE | MX
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6.1 Profesorado y otros recursos humanos necesarios y disponibles para llevar a cabo el plan
de estudios:

a Personal docente e investigador

El personal docente e investigador que participa en la imparticiéon de esta titulacion se describe a nivel de

categorias, vinculacion, asi como porcentaje de doctores y experiencia docente e investigadora, determinada en

quinquenios y sexenios, de la forma siguiente:

Total | Promedio |
Categoria Vinculacion Numero %Doctores |Quinguenios [Sexenios |Quinquenios [Sexenios |
| Totales y promedios: 26 42,31 38 4 1,46 0,15
CAEU Titular Universidad/Cat. E.U. Funcionario de Carrera 1 100 6 2 6 2
PTEU Titular E.U. Funcionario de Carrera 8 37,5 28 2 3,5 0,25
PTUN Titular Universidad/Cat. E.U. Funcionario de Carrera 2 100 10 2 5 1
PRAS Asociado tipo Il (No Doctor) TC Contratado Administrativo 1 0
PRAS Asociado tipo Il (No doctor) 6h Contratado Administrativo 1 100
PRAS Asociado tipo Il (No Doctor) 3h Contratado Administrativo 1 0
PRAS Asociado (No Doctor) 6h Laboral Docente Temporal 3 o)
PRAS Asociado (No Doctor) 4h Laboral Docente Temporal 2 o)
PRAS Asociado (No Doctor) 3h Laboral Docente Temporal 1 0|
PCOLA Profesor Colaborador Laboral Docente Temporal 1 100
PAGRE Profesor Agregado Agregado Laboral Docente 1 0
PAD Profesor Ayudante Doctor Laboral Docente Temporal 3 100
AYUD Ayudante (3° y 4° afio) Laboral Docente Temporal 1 0
Asi mismo, el profesorado se distribuye por areas de conocimiento y categorias:
Profesores 26

2 1 8 9 3 1 1 1

Area |PTUN |CAEU |PTEU |PRAS |PAD |AYUD |PAGRE |PCOLA |
Derecho administrativo 1| 3,8% 1
Derecho civil 1] 3,8% 1
Economia aplicada 1| 3,8% 1
Medicina preventiva y salud publica 1| 3,8% 1
Personalidad.evaluacion y trat.psicolog. 1| 3,8% 1
Psicologia evolutiva y de la educacion 3| 11,5% 1 1 1
Psicologia social 3] 11,5% 1 2
Sociologia 4] 15,4% 1 2 1
Trabajo social y servicios sociales 11| 42,3% 1 3 5 1 1

Profesorado y otros recursos humanos necesarios y disponibles en el titulo de Trabajo Social

Para elaborar este apartado, la Comisién Delegada de la Junta de Seccion para la Plan de estudios establecio un

procedimiento que ha permitido determinar el equipo docente que inicialmente se encargard de desarrollar el

Titulo de Grado. Como criterios de partida, se consideraron los siguientes.

1.- La Seccidn invité a todos los profesores/as que han participado en la docencia del titulo de Trabajo
Social en los cursos 2007 — 2008 y participaran, segun previsiones establecidas en el POD, en el curso
2008 — 2009.

2.- La Seccién ha invitado a algunos/as profesores/as que, no habiendo participado en el periodo
anteriormente sefialado, por su cualificacion y experiencia en los temas que plantea el programa

formativo del grado, se ha considerado de interés su inclusion en el equipo docente.

La relacion del profesorado comprometido en la imparticion del titulo de Grado en Trabajo Social es la siguiente:
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Alamo Martin, Marfa Teresa del

Alonso Garcia, Julia
Callejo Gonzélez, Javier

Cantén, Alvarez, Maria Belén

Conde Rodriguez, M2, Del Camen

Cruz Souza, Fatima
Diego Vallejo, Raul de

Fdez. Sanchidrian, José Carlos

Garcia Larrauri, Begofia
Gomez Gonzalez, Javier
Le6on Domingo, Laura
Luengo Rodriguez, Tomasa
Irurtia Mufiiz, Maria Jesus
Izquieta Etulain, José Luis
Monjas Casares, Inés
Pérez Rico, M@ Reyes
Pita Esgueva, Ana Isabel
Prieto Lobato, Juan Maria
Red Vega, Natividad de la
Rey Martinez, Fernando

Rivas Antéon, Maria Félix
Rodriguez Sumaza, Carmen
Rosa Gimeno. Pablo de la
Rueda Estrada, José Daniel
Valle Lopez, Carmen del

PTEU Dip. y Lcdo. Sociologia y Trabajo Social
Ayte. Dr. Dip. y Dr. Psicologia
PRAS TC Lcdo. Sociologia y Trabajo Social
PRAS Lcdo. Anat. Pat., Microb., Med. Prev. y
Salud Publica
PRAS Dip. Sociologia y Trabajo Social
Ayte. Dr. Dr. Psicologia
PTEU Dr. Psicologia
PTEU Dr. Sociologia y Trabajo Social
PTUN Dip. y Dr. Psicologia
PRAS Dr. Sociologia y Trabajo Social
PRAS Dip.y Lcdo. Sociologia y Trabajo Social
Ayte. Dr. Dr. Psicologia
P. Colab. Dr. Psicologia
PTUN Dr. Sociologia y Trabajo Social
PTEU Dr. Psicologia
PRAS Dip.y Lcdo. Sociologia y Trabajo Social
PRAS Lcdo. Economia Aplicada
PTEU Dip.y Lcdo. Sociologia y Trabajo Social
CAEU Dip.y Dr. Sociologia y Trabajo Social
CuU Dr. Dcho. Constitucional, Procesal y
Eclesiastico
PTEU Lcdo. Dcho. Civil
PTUN Dr. Sociologia y Trabajo Social
PTEU Dip.y Lcdo. Sociologia y Trabajo Social
PTEU Dip.y Lcdo. Sociologia y Trabajo Social
Agregada Dip. Sociologia y Trabajo Social

|_Categoria__ | Departamento

En el Anexo 2 se incluye el compromiso docente del profesorado relacionado, asi como un breve curriculum vitae

de cada uno/a de los/las profesores/as.

Dicha informacion aparece sintetizada en la tabla siguiente.

Exp. Investigadora Exp. Profesional

cu (1)

CAEU (1)

Funcionario

Funcionario

Facultad de Educacion y Trabajo Social
Universidad de Valladolid

Docencia en la
Licenciatura en
Derecho.

22 afios de
experiencia docente.

Docencia en la
Diplomatura en
Trabajo Social
durante méas de 30
afos.

Docencia en
programas de
Doctorado (més de
10 afios), Masters,
Cursos de
Especialista y
Cursos de Extension
Universitaria.

Investigaciones sobre
derecho de la propiedad
privada, discriminacion de
género, prostitucion y
derecho, eutanasia y
derechos fundamentales...

Direccion y/o participacion
en investigaciones
financiadas relacionadas
con: Servicios Sociales,
Evaluacién de Programas
Sociales, Desarrollo Local,
Discapacidad, Yacimientos
de Empleo, Inmigracion,
Igualdad de
Oportunidades...

Docente en la UVa,
redactor del
proyecto técnico de
reforma del Estatuto
de Autonomia de
Castillay Le6n
(2006), etc.

Direccién del Area
de Asuntos Sociales
de la Universidad de
Valladolid, vocal del
Comité de Etica dela
Federacion Estatal
de Atencién a
Personas con
Discapacidad
Intelectual, miembro
del Comité de
Bioética en el
Hospital San Rafael
(Madrid).
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Exp. Docente Exp. Investigadora Exp. Profesional

PTUN (3) Funcionario Docencia en la Direccion y participacion en Experiencia
Diplomatura en investigaciones y contratos profesional en
Trabajo Social y en 1+D+1 regionales, servicios publicos de
otras licenciaturas: nacionales e desarrollo
Econémicas (29, 21 internacionales. econdémico, de
y 19 afios de relacionadas con:, estudios e
experiencia docente Evaluacion de Programas investigacion social.
universitaria). Sociales, Familia, Politica
Social, Intervencion Social,
Docencia en Humor, Igualdad de
programas de Oportunidades, Minorias
Doctorado, Masters, Etnicas, Interculturalidad,
Cursos de Tercer Sector,
Especialista, Voluntariado...
Programa
Interuniversitario de
la Experiencia y
Cursos de Extension
Universitaria.
PTEU (8) Funcionario Docencia en la Direccion y participacion en Experiencia
Diplomatura en investigaciones y contratos profesional en
Trabajo Social y en 1+D+| regionales, ambitos diversos:
otras Diplomaturas: nacionales e salud, educacion,
Educacion Social, internacionales. servicios sociales,
Relaciones relacionadas con: Servicios etc.
Laborales, etc. (27, Sociales, Evaluacion de
20, 15y 12 afios de Programas Sociales,
experiencia en las Intervencion Social,
titulaciones). Politicas Sociales,
Desarrollo Local,
Docencia en Discapacidad, Yacimientos
programas de de Empleo, Inmigracion,
Doctorado, Masters, Igualdad de
Cursos de Oportunidades,
Especialista, Interculturalidad, Tercer
Programa Sector, Voluntariado...
Interuniversitario de
la Experiencia y
Cursos de Extension
Universitaria.
Agregado (1) Laboral Docencia en la Participacion en Experiencia
Diplomatura en investigaciones financiadas profesional en
Trabajo Social relacionadas con Servicios centros de salud
(30 afios de Sociales. mental y de
experiencia docente proteccion de la
en la titulacion). mujer.
Direccion del
Docencia en Cursos Programa
de Extension Interuniversitario de
Universitaria. la Experiencia y de
la Universidad
Permanente “Millan
Santos”.
Profesor Contratado Docencia en la Participacion en Experiencia
Colaborador (1) Diplomatura en investigaciones y contratos profesional como
Trabajo Social, en 1+D+l regionales, psicélogo clinico en
otras Diplomaturas nacionales e centros publicos y
(durante 14 afios): internacionales. privados.
Educacion Social,
Relaciones
Laborales, etc. y en
otras licenciaturas:
psicologia,
psicopedagogia...
Ayudante Doctor Contratado Docencia en la Participacion en Experiencia
3) Diplomatura en investigaciones y contratos profesional en
Trabajo Social, en 1+D+l regionales, equipos

nacionales e
internacionales.
relacionadas con: Servicios
Sociales, Evaluacion de
Programas Sociales,
Desarrollo Local,
Discapacidad, Inmigracion,

otras Diplomaturas:
Educacién Social,
Relaciones
Laborales, etc. y en
otras licenciaturas:
psicologia,
psicopedagogia...

psicopedagdgicos,
centros de atencion
psicosocial...

(experiencia durante Igualdad de
20, 14 y 8 afios). Oportunidades, Modelos
Familiares,

Docencia en
programas de
Doctorado, Masters,

Interculturalidad, Tercer
Sector, Voluntariado...
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Exp. Docente Exp. Investigadora Exp. Profesional

PRAS (7)

Contratado

b Personal de administracién y servicios

Cursos de
Especialista 'y
Cursos de Extension
Universitaria.

Docencia en la
Diplomatura en
Trabajo Social, en
otras Diplomaturas:
Educacién Social,
Relaciones
Laborales, etc. y en
otras licenciaturas:
psicologia,
psicopedagogia...
(experiencia docente
desde 14 a 2 afios
en la titulacion).

Participacion en
investigaciones y contratos
1+D+I regionales,
nacionales e
internacionales.
relacionadas con: Servicios
Sociales, Evaluacion de
Programas Sociales,
Desarrollo Local,
Discapacidad, Yacimientos
de Empleo, Inmigracién,
Igualdad de
Oportunidades, Minorias
Etnicas, Interculturalidad,
Tercer Sector,
Voluntariado...

Experiencia
profesional en
ambitos de salud
(hospitales),
servicios sociales
(Gerencia Servicios
Sociales, centros de
accion social,
servicios sociales
especializados,...),
educacion (equipos
psicopedagégicos),
etc.

La Facultad de Educacion y Trabajo Social para el desempefio de las funciones que le son asignadas y para el

apoyo en la puesta en marcha del Plan de Estudios de Grado en

Administracion y Servicios recogido en la tabla adjunta.

Trabajo Social dispone del Personal de

31 15,59 47,15
Antiguedad

Categoria Vinculacion Puesto NumeroPas Media EdadMedia
AUXILIAR DE SERVICIOS Laboral Eventual Auxiliar de Servicios 1 2,00 41,00
AUXILIAR DE SERVICIOS Laboral Fijo Auxiliar de Servicios 4 9,25 43,00
E.ADMINISTRATIVA DE O.0.AA. Funcionario de Carrera Jefe Seccion 1 28,00 49,00
E.ADMINISTRATIVA UNIV.VALLADOL _ Funcionario de Carrera_Jefe Negociado 2 22,00 50,00
E.ADMINISTRATIVA UNIV.VALLADOL Funcionario de Carrera Puesto Base Administracion 2 11,00 44,00
E.ADMINISTRATIVA UNIV.VALLADOL  Funcionario de Carrera Secretaria/o Decano 1 23,00 50,00
E.ADMINISTRATIVA UNIV.VALLADOL  Funcionario de Carrera Secretario/a Administrativo/a 7 15,00 45,29
E.AUXILIAR ADM.UNIV.SALAMANCA Funcionario de Carrera Puesto Base Administracién 1 6,00 53,00
E.AYUDANTES ARCH.B.Y M.U.VALLA  Funcionario de Carrera Director 1 31,00 61,00
E.AYUDANTES ARCH.B.Y M.U.VALLA  Funcionario de Carrera JEFE DE SECCION 1 20,00 47,00
OFICIAL DE OFICIOS Laboral Fijo Auxiliar de Servicios 1 5,00 47,00
OPERADOR DE INFORMATICA Laboral Fijo OPERADOR DE INFORMATICA 1 12,00 47,00
OPERADOR DE INFORMATICA Laboral Fijo Operador de Informatica 1 6,00 37,00
TECNICO ESPECIALISTA DE ADMINI __ Laboral Fijo TECNICO ESPECIALISTA ADMINISTRACION 1 24,00 52,00
TECNICO ESPECIALISTA DE BIBLIO Laboral Fijo TECNICIO ESPECIALISTA DE BIBLIOTECA 1 15,00 42,00
TECNICO ESPECIALISTA DE BIBLIO Laboral Fijo TECNICO ESPECIALISTA DE BIBLIOTECA 3 19,33 48,33
TECNICO ESPECIALISTA DE LABORA _ Laboral Fijo TECNICO ESPECIALISTA LABORATORIO (MEDIOS AUDI 1 16,00 43,00
TECNICO ESPECIALISTA DE OFICIO Laboral Fijo TECNICO ESPECIALISTA OFICIOS 1 16,00 49,00

Ademas, en la Facultad de

Educacion y Trabajo Social tienen su puesto de trabajo 2 técnicos especialistas de

administracion vinculados al Departamento de Psicologia y al Departamento de Sociologia y Trabajo Social, con

una carga de créditos muy significativa en el Plan de Estudios propuesto.
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¢ Prevision de profesorado y recursos humanos necesarios

Personal docente e investigador.

La carga docente del plan de estudios propuesto queda completamente asumida por la plantilla actual de
profesorado de los departamentos implicados en la docencia de las actividades del plan de estudios
propuesto. El coste econdmico del profesorado implicado al tratarse de la plantilla presupuestada en el

capitulo I de la Universidad de Valladolid queda asumido por la misma.

Respecto a los criterios de asignacion de la docencia, segin normativa de la Universidad de Valladolid,
corresponde a los departamentos aportar los recursos de personal docente con los que cuenta. Las
obligaciones docentes que tenga asignadas, en vista de la fuerza docente que le corresponde, constituye su
carga docente obligada, la cual sera responsabilidad colectiva del departamento. El consejo de departamento
ha de distribuir la carga docente entre el profesorado de acuerdo con el régimen de dedicacion, el area de
conocimiento de cada uno y el area de conocimiento que figura en el plan de estudios. A efectos de cubrir las
necesidades docentes, se podra considerar las areas afines a cualquier area adscrita al Departamento.

Personal de administracién y servicios.

La disponibilidad del personal de administracion y servicios que tienen actualmente los centros donde se
imparte la titulacion y los departamentos vinculados a la docencia, recogida en la tabla 6.1, es suficiente y

adecuada para el correcto funcionamiento.

d Mecanismos que se disponen para asegurar la igualdad y no discriminacion.

Mecanismos para asegurar la igualdad y la no discriminacién en la Universidad de Valladolid.

En el afio 2002, la Junta de Gobierno de la Universidad de Valladolid aprob6 el Plan de Igualdad entre Hombres y
Mujeres, que contempla una serie de objetivos para favorecer una ensefianza respetuosa con la igualdad de
oportunidades en la Universidad, facilitar la participacion de la mujer en el mundo laboral y econémico o fomentar

la corresponsabilidad entre hombres y mujeres en la vida cotidiana.

En torno a estos objetivos se vienen desarrollando diversas actividades (ej.-seminarios, jornadas, estudios de
investigacion, etc.) y otros tantos mecanismos para promover la igualdad entre mujeres y hombres en la
Universidad de Valladolid:

e Mecanismos para llevar a cabo una ensefianza respetuosa con la igualdad de oportunidades en la
Universidad. Con la inclusion de la perspectiva de género, directa o indirectamente, en algunos

programas de investigacion de la Universidad.

e Creacion de un observatorio en la Universidad de Valladolid sobre la Igualdad de Género integrado por

representantes de profesores, alumnos y PAS.

e Estudios e investigaciones sobre la igualdad de oportunidades en el empleo, sobre todo de los/las

estudiantes universitarios/as que se incorporan al mundo laboral.

e Apoyo y colaboracion con Cursos de Postgrado que se desarrollan en la Universidad de Valladolid para

que incorporen la perspectiva de género en su curriculum.
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e Jornadas en todos los campus sobre la actividad empresarial femenina, a través de la coordinacién de los

centros universitarios especializados en éste area con profesionales en el campo.
e Intercambios de informacion a través de foros, sobre la situacion de las mujeres en relacién al empleo.

e Colaboracion con instituciones y organismos que ejecuten programas de formacion dirigidos a la

insercion laboral de mujeres y hombres que se vayan a incorporar al mercado laboral.
Mecanismos de igualdad en el Titulo de Trabajo Social.

Sensible a las politicas de igualdad, la Seccion de Trabajo Social tiene implantado desde el curso 2007-2008
un programa de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres que responde a los principios de igualdad
y no discriminacion emanados de los mandatos de la Ley Organica 3/2007 de 22 de marzo para la Igualdad
efectiva entre mujeres y hombres; de las recomendaciones del Plan Estratégico de Igualdad de Oportunidades
(2008-2011) y del Plan de Igualdad de Género de la Universidad de Valladolid; asi como, de las actuaciones y
compromisos de las Conferencias Internacionales y las Politicas Europeas relativas a la necesidad de incluir
en los programas de ensefianza superior contenidos que contribuyan al fomento de la Igualdad de
Oportunidades.

El programa, financiado por el Instituto de la Mujer, tiene como objetivos: a) la sensibilizacién de la comunidad
universitaria en materia de igualdad de oportunidades; b) la formaciéon del alumnado de la Facultad de
Educacion y Trabajo Social; c) la investigacion del grado de integracién de la perspectiva de género en los
programas de las asignaturas impartidas en la titulacién y, d) la formacién del profesorado en la perspectiva de

género.

Esos objetivos se concretan en siete lineas de actuacién que incluyen un total de veinticinco mecanismos que

velan por el cumplimiento de la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres:

= Difusion del Programa. Sus objetivos son: a) sensibilizar a la comunidad universitaria sobre los

principios de igualdad de oportunidades y, b) facilitar el desarrollo de nuevas practicas.

=  Programa de Formacién en Igualdad de Oportunidades (nivel I). Tiene como objetivo la aproximacion
a la perspectiva de género del alumnado y se desarrolla mediante cinco seminarios: a) El derecho
fundamental a no sufrir discriminacién por razon de género: b) El contexto de desarrollo de la
igualdad; c) Las politicas de igualdad en el marco politico institucional; d) Ciudadania, derechos
civiles y violencia; Economia, empleo y género. La realizacién del Programa Formativo y la
evaluacion positiva de las actividades obligatorias tendran el reconocimiento de 1 crédito LRU/ 0,4
ECTS.

= Programa de Formacion en Igualdad de Oportunidades (nivel II). Tiene como objetivo integrar la
perspectiva de género en las nuevas metodologias de créditos ECTS, para ello el alumnado debera
adquirir los conocimientos teéricos del nivel de Formacién | y desarrollar las actividades de
planificacion, gestién e intervencién en proyectos de sensibilizacion en Igualdad de Oportunidades.

La superacion del curso tiene el reconocimiento de 3 Créditos LRU/ 1,2 ECTS.

=  Aula Virtual dentro del portal web de la Seccion. Tiene como finalidad: a) facilitar la comunicacion de
todos los participantes en el proceso formativo y, b) impulsar la formacion de una red de formacién

en Igualdad de Oportunidades.
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= Investigacion del grado de integracion de la perspectiva de género en los programas de la titulacion.
Esta linea tiene como objetivos: a) analizar la presencia de la perspectiva de género en los
programas impartidos y b) corregir, en su caso, aquellos aspectos necesarios.

=  Convocatoria del lll Premio a la expresion artistica en el fomento de la igualdad de oportunidades.
Con esta acciodn, se pretende reconocer y premiar publicamente la sensibilidad, el compromiso y las
actitudes que promueven la consecucién de la Igualdad de Oportunidades entre el alumnado de la

Universidad.

=  Programa de Evaluacion. Tiene como objetivos: a) aplicar la metodologia de evaluacion desde una
perspectiva de género en todas las acciones desarrolladas y, b) detectar el impacto de género de las

medidas aplicadas.

El programa, de naturaleza interinstitucional, cuenta con la participacion de los Departamentos de Derecho
Civil; Derecho Constitucional, Procesal y Eclesiastico del Estado; Didactica de la Expresién Musical, Plastica
y Corporal; Historia Antigua y Medieval, Psicologia y Sociologia y Trabajo Social de la Universidad de
Valladolid. La accién se completa con la participacion de profesorado de la Universidad Carlos Il de Madrid,
Universidad Complutense de Madrid, Universidad Juan Carlos |. de Madrid y Universidad de Salamanca; asi
como de especialistas en género de la Administracion Regional y Local.

Integracién de personas con discapacidad en la Universidad de Valladolid.

De acuerdo con sus Estatutos, la Universidad de Valladolid contempla entre sus fines el de ofrecer educacion
superior, en régimen de igualdad de oportunidades (articulo 6) y el derecho de los miembros de la comunidad
universitaria a no ser discriminados por razones de discapacidad (art. 133.e). Por otra parte, el articulo 187 de
los estatutos sefiala como derechos de los estudiantes: f) el acceso, en condiciones de igualdad de
oportunidades, unas instalaciones adecuadas al desarrollo normal de su actividad universitaria y g) el
seguimiento de los estudios con normalidad cuando se tuviera alguna discapacidad, asi como la realizacién
de pruebas y exadmenes en condiciones acordes con sus capacidades, sin menoscabo de los requisitos
académicos exigibles.

En cumplimiento de la normativa la Universidad de Valladolid ha articulado una serie de medidas generales y
mecanismos para favorecer la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad en el desarrollo
de los estudios universitarios. A continuaciéon se muestran las principales:

e Mecanismos para facilitar el acceso a la Universidad, desde los estudios de Secundaria, con especial

incidencia en las Pruebas de Acceso a los Estudios Universitarios.

e Mecanismos para garantizar el ingreso y plazas en los centros académicos. La UVa reserva un 3% de las
plazas disponibles para estudiantes que tengan reconocido un grado de discapacidad igual o superior al
33%, acreditada por el 6rgano competente de la Comunidad Autdbnoma correspondiente. De igual modo,
los alumnos que tengan reconocido un grado de discapacidad igual o superior al 33% quedan exentos del

pago de los precios por servicios académicos.

e Superacion de barreras arquitecténicas y de comunicacién sensorial. La Universidad de Valladolid, a
través de la Unidad Técnica de Arquitectura, desarrolla las medidas de accesibilidad que aplica a los
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edificios universitarios en cumplimiento de la normativa vigente. El programa de integracion del
Secretariado de Asuntos Sociales realiza gestiones y solicitudes directas a dicha Unidad, incorporando
las sugerencias y aportaciones del alumnado con discapacidad.

e Programa de integracion de personas con discapacidad en la Universidad de Valladolid. Con el fin de
posibilitar el proceso de integracion del alumnado con discapacidad en la UVa en todo el distrito
universitario (Palencia, Segovia, Soria y Valladolid), el Secretariado de Asuntos Sociales de la UVa
desarrolla los objetivos de facilitar la inclusion y mayor autonomia posible de los alumnos con
discapacidad en el ambito universitario, promoviendo el acceso de las personas con discapacidad a los
recursos y servicios de la Universidad, y potenciar la sensibilizacion y solidaridad en los universitarios

hacia las personas con discapacidad.

e Promocion de estudios e investigaciones relacionados con la discapacidad, en muy diversos ambitos (ej.-

empleo, salud, educacion, medios de comunicacién, autonomia, arquitectura, etc.).
e Inclusion de la dimension de la discapacidad, directa o indirectamente, en los programas docentes de la

UVa, de acuerdo con la normativa, desde la perspectiva del disefio para todos.

Mecanismos para la integracién de personas con discapacidad en la Facultad de Educacion y Trabajo
Social.

La Facultad de Educacion y Trabajo Social, de reciente construccion, ha cuidado la eliminacidon de barreras
arquitecténicas en el acceso a la Facultad y en la movilidad entre los diferentes servicios de la misma (aulas,

biblioteca, negociado de alumnos/as, etc.).

Por otro lado, la Seccion de Trabajo Social cuenta con una web propia (www.uva.es/tsocial), principal

instrumento de comunicaciéon e informacion en el titulo de Trabajo Social, accesible para personas con
discapacidad visual.

Atencién a personas con necesidades educativas especiales en el titulo de Trabajo Social.

La Seccion de Trabajo Social adquiere el compromiso de incorporar mecanismos en la organizacion
académica que permitan el seguimiento de los estudios de Grado en Trabajo Social a alumnos/as con
necesidades educativas especiales, en particular, a alumnos y alumnas trabajadores/as.

6.2 Adecuacioén del profesorado

El profesorado implicado en la docencia del grado, detallado en la tabla, presenta una experiencia docente e
investigadora adecuada para garantizar la calidad de la docencia, la investigacion y la capacitacion profesional de
los estudiantes, asi como una cualificacion suficiente para la imparticion de docencia y la formacion de
estudiantes.

De la misma forma el personal de administraciéon y servicios tiene la capacitacion y experiencia suficiente para

facilitar los servicios correspondientes desarrollados tanto en el centro como en la propia Universidad.
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[d Recursos materiales y servicios

7.1 Justificacién de los medios materiales y servicios disponibles:

a Descripcién de los medios materiales y servicios disponibles
b Justificacion los medios descritos son adecuados para desarrollar las actividades planificadas.

El Titulo de Grado en Trabajo Social se impartira en la Facultad de Educacion y Trabajo Social, sita en el edificio
del mismo nombre, en el Campus Miguel Delibes de la Universidad de Valladolid (Paseo de Belén, 1).

Se trata de un edificio de reciente creacién (fue inaugurado en el afio 2002) y cuenta con equipamiento para
impartir docencia a alrededor de 2000 alumnos/as y dar servicio al profesorado y personal de administraciéon y
servicios necesario para la actividad docente e investigadora propia del centro. El centro, ademas de estar
adaptado para personas con discapacidad (tanto en el acceso, como en aulas, biblioteca, servicio de reprografia,
cafeteria, seminarios y departamentos, ascensores, etc.), cuenta con equipamiento audiovisual e informético para
garantizar una ensefianza de calidad y adaptada a los requerimientos de las nuevas metodologias de ensefianza-

aprendizaje.
Aulas, seminarios y laboratorios.

La Facultad de Educacion y Trabajo Social dispone de cuatro grandes aulas, dos de ellas con capacidad para
120 alumnos, una para 132 alumnos y la mas pequefia de las cuatro para 90 alumnos. Ademas de ocho aulas de
tamafio medio, dos con capacidad para 75 alumnos, dos para 70 alumnos y cuatro para 60 alumnos. Y nueve
aulas un poco mas pequefias de las cuales 3 tienen capacidad para 50 alumnos, cuatro para 45 alumnos y dos

con capacidad para 15 alumnos.

Por otro lado, se dispone de 23 seminarios con capacidad en torno a los 15 alumnos; siete aulas especiales de las
cuales 3 son de informética con capacidad para veinticinco alumnos cada una, cuatro talleres, cinco laboratorios
de los cuales uno es de idiomas y otro de audiovisuales; un Salén de Actos con capacidad para 300 personas y
una Sala de Grados con capacidad para 80 personas, una sala para investigadores , un plato de television y un

gimnasio.

Todas las aulas disponen de medios audiovisuales, concretamente, retroproyectores, unidades CPU, televisores y
cafiones videoproyectores. En todos los seminarios se dispone de 2 6 3 ordenadores (habilitados, especialmente,
para investigacion y apoyo a la docencia) e impresora. También se cuenta con 12 videoproyectores ubicados en
seminarios, laboratorios, Salén de Actos y Sala de Grados. Se disponen de cuatro viedeoproyectores portatiles
conectados a sus respectivos ordenadores portatiles para su uso en los seminarios. Un “aula movil de
informatica”, consistente en 15 ordenadores portatiles con un carrito para facilitar su traslado, a las aulas o
seminarios. La conexion a internet inaldmbrica esta disponible en todo el edificio, asi como el servicio de

videoconferencia.

Estos espacios estan siendo adaptados para la imparticion de la docencia de acuerdo a las nuevas metodologias
impulsadas por el Espacio Europeo de Educacién Superior, centradas en el aprendizaje del/de la alumno/a, a
grupos entre 40 y 60 alumnos/as y a dindmicas de trabajo muy participativas, de tal forma que se puedan

desarrollar actividades en grupos pequefios, clases de gran grupo y clases magistrales.
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Instalaciones de apoyo a Servicios.
a) Secretaria.

La Secretaria para la atencion al alumnado y al profesorado cuenta con una Jefa de Seccién, dos Jefas de
Negociado, una de las cuales centra su actividad en apoyar la asignatura practicum de todas las titulaciones y 3

administrativos.
b) Biblioteca.

Situada en la planta baja consta de un hall con 6 ordenadores habilitados para busquedas bibliograficas ,una

sala de lectura con 220 puestos y punto de conexion a internet y varios lugares disefiados para trabajar en grupo.

La biblioteca cuenta con mas 31.000 volumenes, 256 suscripciones a revistas especializadas, audio y videoteca
con mas de 150 registros sonoros y videos de contenido pedagdgico y social, test-teca con mas de 200 test,

escalas, cuestionarios e inventarios de naturaleza psicopedagogica.

Los usuarios pueden acceder directamente a la bibliografia y tienen acceso a las Bases de datos electronicas
disponibles en la Universidad de Valladolid. Tanto el catédlogo de los fondos bibliograficos como las bases de datos
son accesibles por Internet. El servicio de biblioteca esta atendido por un Director de Biblioteca, una Jefa de

Seccién, un administrativo y cuatro técnicos especialistas de biblioteca.

¢) Despachos de informética y laboratorio de audiovisuales.

Se cuenta con el apoyo de un técnico de audiovisuales y dos operadores de informatica.
d) Servicio de tele-ensefianza y de comunicacion interna.

Se dispone de este servicio para ensefianza virtual y no presencial y un servicio de informacién para profesorado,
personal de administracion y servicios y representantes del alumnado, via e-mail , de todos los eventos de interés

y produccion cientifica de los miembros de la facultad.

e) Consulta de Psicologia.

Tanto para casos individuales como para pequefios grupos.
f) Servicio de Reprografia.

Se encuentra situado en la planta baja del edificio. Con una dotacién técnica de dos maquinas digitales de
medio/alto volumen en blanco y negro y una de color se realizan trabajos de reprografia e impresion de
documentos informaticos. Dispone igualmente de encuadernadoras térmica y espiral de alambre.

g) Conserjeria.

Situado en la planta baja realiza distintas labores de informacion, apoyo a las distintas unidades y medios

audiovisuales. Dispone de un encargado de conserjeria y de cinco auxiliares de servicios.
h) Cafeteria.

Situado en la planta baja, presta servicio de comedor universitario.

Otras dependencias.

Despachos para el profesorado.

Distribuidos en cuatro plantas se encuentran 124 despachos para el profesorado. Todos ellos cuentan con
ordenador . En la planta baja ademés se dispone de 6 despachos para el equipo decanal y para la secretaria de

direccion.
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Departamentos y Secciones departamentales.

Se dispone, ademas, de 7 despachos para el personal de administracion de los 6 departamentos universitarios y
18 secciones departamentales que en el centro tienen su sede.

Dotacion de los centros para el desarrollo de las practicas externas (Practicum 1y ).

Como se describe en la presente memoria, el Practicum del Grado en Trabajo Social se desarrolla en instituciones
publicas y privadas, de caracter social, educativo, sanitario, etc.. Estas instituciones ponen a disposicion de la
Universidad los centros dependientes de estas instituciones prestadoras de servicios de bienestar social, dotadas
de equipos de trabajo, infraestructuras y material que garanticen el desarrollo de unas practicas formativas de

calidad para los/las estudiantes del Grado en Trabajo Social.

El siguiente cuadro, presenta el nimero de préacticas realizadas por la titulacion en los ultimos afios académicos:

Numero de précticas realizadas por latitulacion en los afios académicos indicados. 266 78 109 79
29,3% 41,0% 29.7%
Afios Académicos
45 Organismos, instituciones y empresas que ha acogido alumnos de la titulacion en los afios indicados. | voeor | tozos | 0809 |
ACCEM 2 0,8% 1 1
ACECALE 3 11% 2 1
ACINSE S.L 1 0,4% 1
ACLAD, ASOCIACION DE AYUDA 3 1,1% 1 1 1
ADAVASYMT 8 3,0% 3 3 2
AFAMEC 1 0,4% 1
APROME 5 1,9% 3 1 1
ASOCIACION DUERO-ESGUEVA 1 0,4% 1
ASOCIACION VALLISOLETANA DE ALCOHOLICOS REHABILIDADOS (A.V.AR.) 2 0,8% 1 1
ASPRONA 12 4,5% 3 5 4
AVEM 1 0,4% 1
AYUNTAMIENTO DE LAGUNA DE DUERO 3 1,1% 2 1
AYUNTAMIENTO DE VALLADOLID- SERVICIO DE ACCION SOCIAL 106 39,8% 29 40 37
CANTABRIA ACOGE 1 0,4% 1
CARITAS DIOCESANA DE VALLADOLID 6 2,3% 3 1 2
CENTRO ASISTENCIAL SAN JUAN DE DIOS PALENCIA 21 7.9% 9 9 3
CENTRO PARA EL DESARROLLO RURAL 0,4% 1

CRUZ ROJA ESPANOLA EN SORIA

DIPUTACION DE VALLADOLID

FUDACION GENERAL DE LA UNIVERSIDAD-IOBA

FUNDACION AFIM

FUNDACION ALDABA-PROYECTO HOMBRE

FUNDACION CASTELLANO LEONESA PARA LA TUTELA DE PERSONAS MAYORES
FUNDACION TUTELAR CASTELLANO LEONESA DE DEFICIENTES MENTALES
GERENCIA TERRITORIAL DE SERVICIOS SOCIALES. CAMP DE VALLADOLID
GEROGESTION SERVICIOS GERONTOLOGICOS, S.A.

HOSPITAL UNIVERSITARIO PIO DEL RIO HORTEGA

HOSPITAL UNIVERSITARIO RiO HORTEGA. UNIDAD PSIQUIATRICA DR. VILLACIAN 2.3%
INSTITUTO MEDICO PEDAGOGICO DEL NINO JESUS. HOSPITALARIOS DE SAN JUAN DE DIOS. PROVINCIA DE CASTILLA 0,4%

1

4 1,5% 4
1
4
9
3
7
3
5
5
9
6
1

JCYL- GERENCIA DE SERIVIOS SOCIALES- RESIDENCIA PARA MAYORES LOS ROYALES 4 1,5% 4

1
1
1
1
2
4
1
1
1
1
1
4
2
5
2

0,4%
1,5%
3,4%
1,1%
2,6%
1,1%
1,9%
1,9%
3,4%

N BN PN N

BN XY BN N Y

[N EN] BN N N PN N )

o
BN NI BN IS EX)

JCYL-GERENCIA DE SERVICIOS SOCIALES-C.P.M. LAGUNA DE DUERO 0,4% 1
JCYL-GERENCIA DE SERVICIOS SOCIALES-RESIDENCIA JUVENIL JOSE MONTERO 0,4% 1
JCYL-GERENCIA DE SERVICIOS SOCIALES-RESIDENCIA P.M. PUENTE DE HERRO 0,4% 1
JUAN PABLO GARCIA MIGUEL 0,4% 1
MOVIMIENTO CONTRA LA INTOLERANCIA 0,8% 1
PROCOMAR VALLADOLID ACOGE 1,5% 1 2 1
1
1

RED INCOLA 0,4%
RENAULT ESPANA, S.A. - DPTO. PALENCIA

RENAULT ESPANA, S.A. EMPLEO Y RRHH

RENAULT ESPANA, S.A. MOTORES

RESIDENCIA SAN FRANCISCO

RIOSOL

SANYRES VALLADOLID (SANIDAD Y RESIDENCIAS 21 SA)
SERVISAR

UNIVERSIDAD DE VALLADOLID

0,4%
0,4% 1
0,4%
0,4%
1,5% 2
0,8%
1,9% 2
0,8%

N R 5N XY NN N

Los organismos, instituciones y empresas, con los que la Universidad de Valladolid ha firmado convenio de
colaboracion para realizar practicas en empresas, y donde los que alumnos de esta titulacion desarrollan las

mismas, son organismos que cumplen los siguientes requisitos:
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= Disponen de los medios materiales y de recursos humanos suficientes para el desarrollo de las
competencias descritas en la titulacion.

= Disponen de un tutor de empresa que guia y apoye al alumno en practicas dentro de la organizacion.

= Cumplen el plan de formacion en practica descrito en los convenios especificos para la realizacién de
cada una de las practicas concretas.

= Facilitan el trabajo del tutor académico que supervisara el cumplimiento del programa de préacticas y el
desarrollo de las competencias descritas.

= Asumen y superan favorablemente el sistema de garantia de calidad de las practicas externas descrito en
el propio Sistema de Garantia de Calidad de las Titulaciones.

Por tanto, todos y cada una de los organismos firmantes de convenios de practicas con la Universidad de
Valladolid estan sometidos al control establecido y ponen a su disposicidn los recursos materiales y humanos

necesarios para el desarrollo adecuado de los planes de practicas establecidos.

¢ Justificacion de gue los medios descritos cumplen los criterios de accesibilidad

La Universidad de Valladolid, a través de la Unidad Técnica de Arquitectura, desarrolla las medidas de
accesibilidad que aplica a los edificios universitarios en cumplimiento de la normativa vigente. El programa del
Secretariado de Asuntos Sociales colabora en la superacion de barreras arquitecténicas y de comunicacién en los
edificios universitarios, realizando gestiones y solicitudes directas a dicha Unidad que incorporan las sugerencias y

aportaciones del alumnado con discapacidad.

d Justificacion de los mecanismos de mantenimiento, revision y éptimo funcionamiento de los medios

La Universidad de Valladolid tiene suscritos, a través de los correspondientes concursos de adjudicacién de
servicios, el mantenimiento de los edificios universitarios, por parte de las empresas adjudicatarias. Estos
contratos garantizan el mantenimiento de obra, instalaciones eléctricas, de clima y de tipo informatico, de acuerdo

con los procedimientos y protocolos establecidos en las mismas bases del concurso.

Tanto los servicios de mantenimiento y técnicos especializados de la Universidad de Valladolid como los servicios
de proteccion de riesgos laborales, realizan con la periodicidad adecuada, los controles de aplicacion y ejecucion
de los citados contratos, a fin de garantizar el buen estado de conservacién de los edificios e instalaciones de los

mismos y la buena marcha de la vida universitaria en los mismos.

7.2 Prevision de adquisicion de los mismos en el caso de no disponer de ellos en la actualidad

La Universidad de Valladolid dispone del equipamiento material suficiente y adecuado para la imparticion de la

formacion de su responsabilidad.

En su defecto el sistema de prevision, peticion y compra de equipamiento, asi como el plan directriz de edificacion,

establecen los planes de compra y contricién que permitan cubrir las necesidades que se detecten.
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8] Resultados previstos

8.1 Estimacion de valores cuantitativos para los indicadores que se relacionan a continuacién y
la justificacion de dichas estimaciones.

a Tasa de graduacion: | & | 75% |
b Tasa de abandono: | & | 11% |
¢ Tasa de eficiencia: | & | 0,92

a) Describe y justifica las tasas establecidas

Tasa de graduacion®:

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
84,62 63,95 7045 70,83 73,26 7423 7596 7857 80,00 72,28 51,92

De acuerdo al histérico disponible referido a la Diplomatura en Trabajo Social de los ultimos diez afios,

recogido en la tabla anterior estimamos que la tasa de graduacion prevista se situara en torno al 75%.
27.
Tasa de abandono“":

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
6,52 16,28 12,50 13,54 | 12,64 10,20 12,50 7,14 8,89 9,90 14,42

De acuerdo al histérico disponible referido a la Diplomatura en Trabajo Social de los ultimos diez afios,
recogido en la tabla anterior estimamos que la tasa de abandono prevista en el Titulo de Grado en Trabajo
Social se situara en torno al 11%.

Tasa de eficiencia®:

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
0,927 0,939 0,930 0,915 0,933 0,919 0,901

De acuerdo al historico disponible referido a la Diplomatura en Trabajo Social de los Ultimos siete afios,

recogido en la tabla anterior estimamos que la tasa de eficiencia prevista se situara en torno al 0,92.

% porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el tiempo previsto en el plan de estudios (d) o en afio mas (d+1) en
relacion con su cohorte de entrada.

" Relacién porcentual entre el nimero total de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que debieron finalizar la titulacion el
curso anterior y que no se han matriculado ni en ese curso ni en el anterior.

%8 Relacion porcentual entre el nimero total de créditos establecidos en el plan de estudios y el nimero total de créditos en los
gue han tenido que matricularse a lo largo de sus estudios el conjunto de estudiantes graduados en un determinado curso
académico.
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8.2 Procedimiento general de la Universidad para valorar el progreso y los resultados de
aprendizaje de los estudiantes

Evaluacion del progreso y los resultados al nivel de cada asignatura:

La verificacién de los conocimientos de los estudiantes se puede realizar mediante un examen final o bien
siguiendo un proceso de evaluacion continua. Tal y como establece el articulo 11 del Reglamento de Ordenacion
Académica de la Universidad “Los profesores responsables de las asignaturas seran quienes determinen en el
proyecto de cada asignatura, de acuerdo con los criterios enunciados en el proyecto docente de la misma, las

caracteristicas, tipo de examen que se va a realizar y criterios de evaluacion.”

El Proyecto Docente de la Asignatura es el instrumento por el cual se define el modelo de organizacién docente de
la asignatura. El Proyecto Docente tiene alcance publico y se puede consultar desde los espacios de difusion

académica previstos por la Universidad.

Régimen de la evaluacion contintia

Se entiende por evaluacion continua el conjunto de procesos, instrumentos y estrategias didacticas definidas en el
Proyecto Docente de la Asignatura aplicables de manera progresiva e integrada a lo largo del proceso de
enseflanza-aprendizaje de ésta. Las evidencias recogidas deben facilitar a los estudiantes y a los docentes
indicadores relevantes y periédicos acerca de la evolucion y el progreso en el logro de las competencias que se

hayan expresado como objetivos de aprendizaje de la asignatura.
La evaluacién continua comprende las asignaturas que asi lo prevean en su Proyecto Docente.

Las asignaturas que integren sistemas de evaluacién continua especificaran los elementos que aporten
informacion al proceso. Estos elementos, asi como los indicadores del progreso, del logro de los aprendizajes, los
criterios para evaluar cada una de las actividades y su peso en el computo global de la calificacién de las
asignaturas deberan ser especificados en la memoria le la titulacion y deberan ser publicos para los alumnos y

responsables académicos en cualquier momento.

La informacion relativa al peso —en la calificacion final- de los mecanismos de evaluacién continua que se utilicen,
debera explicarse con todo detalle en el Programa Docente de la Asignatura.

Las asignaturas con evaluacion continua seguirdn el sistema general de calificaciones fijado por la Universidad en

su Reglamento de Ordenacién Académica.

Régimen de los exdmenes finales

Los examenes, tanto orales como escritos, se deben realizar, al finalizar la docencia, dentro del periodo fijado para

esta finalidad en el calendario académico.

Convocatoria: Los estudiantes de la Universidad de Valladolid disponen, segun establece la normativa de
permanencia aprobada por el Consejo Social el 5 de mayo de 2003, de un maximo de seis convocatorias para
superar cada asignatura del plan de estudios que estén cursando. Los estudiantes dispondran de dos
convocatorias de examen una ordinaria y otra extraordinaria por asignatura matriculada y curso académico. Habra
una convocatoria extraordinaria de fin de carrera a la que soélo podran concurrir aquellos estudiantes que tengan
pendientes asignaturas con un nimero total de créditos equivalentes como maximo al cuarenta por ciento de los
créditos del ultimo curso de la titulacion correspondiente.
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Examenes orales. Los exadmenes orales seran publicos y el contenido de los mismos sera grabado en audio por el
profesor. Excepcionalmente, y en la medida en que las disposiciones legales lo permitan, se podra grabar en otro
soporte atendiendo a la naturaleza del examen. Sea como fuere, el Departamento de que se trate proveera al

profesor de los medios técnicos necesarios.

Revision:

Junto con las calificaciones provisionales de la asignatura, el profesor hara publico en el tabléon del Centro,
Departamento o Seccion Departamental y en la web de la Uva el horario, lugar y fechas en que se podra efectuar
la revision de los examenes. El plazo de revision tendra lugar, como minimo, a partir del tercer dia después de la
fecha de publicacion de las calificaciones. En cualquier caso el periodo y horario de revision ha de garantizar que
todos los estudiantes que lo deseen puedan acceder a la misma. Tras la revision del examen ante el profesor, y en
plazo de cinco dias lectivos, los estudiantes podran solicitar, por registro, al Director del Departamento, mediante
escrito razonado, la revision de la calificacion. El Director del Departamento nombrara, en el plazo de tres dias
lectivos, una Comision constituida por tres profesores que no hayan participado en la evaluacién, pertenecientes al
area de conocimiento al que pertenezca la asignatura. La resolucion que adopte el Director debera ser conforme al
informe-propuesta emitido por la Comision.

Agotada esta via, el estudiante podra solicitar en el plazo de siete dias lectivos una nueva revision de la
calificacion obtenida al Decano o Director del Centro, quien convocara a la Comision de Garantias para estudiar la
peticion. La resolucién de la Comision de Garantias es recurrible en alzada ante el Rector, cuya resolucién agotara

la via administrativa.

Conservacion: Los examenes escritos, las grabaciones y los trabajos que se empleen en la evaluaciéon seran
conservados por el profesorado responsable de la asignatura durante un periodo minimo de un afio. Una vez
transcurrido este plazo se destruiran los documentos escritos y las grabaciones de los examenes
correspondientes. No obstante lo anterior, si el material indicado formase parte de una reclamacion o recurso,

deberéa conservarse hasta la resolucion en firme del mismo.

Calificaciones: Los resultados obtenidos por los estudiantes se expresan en calificaciones numéricas de acuerdo
con la escala establecida en el Real Decreto 1125/2003, de 5 de septiembre, por el que se establece el sistema
europeo de créditos y el sistema de calificaciones en las titulaciones universitarias de caracter oficial y validez en
todo el territorio nacional. Por lo que respecta a la consideracion de las asignaturas convalidadas y adaptadas, la
valoracion de los expedientes académicos y la certificacion de las calificaciones en el expediente académico, es
de aplicacion lo previsto en la normativa de calificaciones aprobada por el Consejo de Gobierno.
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] Sistema de garantia de la calidad

El sistema de acreditacién de las titulaciones a través del sistema externo desarrollado por la ANECA, tiene en sus
dos fases, verificacion y acreditacion, distintos programas que permiten garantizar la calidad y adecuacion de las
titulaciones oficiales que se desarrollan en el territorio espafiol.

Estos programas estén descritos en el siguiente cuadro:

v N |

)
Verificacion > Acreditacion

Aspectos
Nucleares

Sistema de) Evaluacion del

Garantia — Cumplimiento
de CalidadI:[\/ DOCENTIA

TRAINING

—_—
Directriz 7

VERIFICA AUDIT O ACREDITA
(EFQM)

La Universidad de Valladolid, con el objeto de responder a la garantia de calidad obligatoria, asi como al proceso
de verificacion y acreditacién de sus titulaciones oficiales, ha incluido, en la misién, vision y objetivos del Plan
Estratégico los mecanismos operativos que permiten su consecucion.

Plan ) Plan Sistema de Garantia

Estratégico i - de Calidad  Interno de Calidad
Universidad de Valladolid 'V @| nstitucional de las Titulaciones

(Formacién ) } ) > ) }
(Investigacién ) ' ) ) ’
(' Transferencia del conocimiento / tecnologia ) } j )
9 [ % > J
QLa universidad en la socledad )l D) Punio 9 de
( Gestién del desarrollo humano ) } ) > Real Decreto 1393/2007,
0 — . de 23 de octubre
(\ Direccion estratégica ) } j " Verificacion y
e : . Acreditacion
( Logistica e infraestructuras ) } v 7 Titulaciones Oficiales.
1) Planes estratégicos Unidades. 1) AUDIT > Centros
2) Planes estrafégicos Transversales. 2) EFQM > Servicios
3) Sistema Integrado de Gestion, 3)ISO > Servicios y Centros
andlisis y explotacion de la informacion. especializados
4) Resultados de gestion. requerido.
5) Rendir cuentas a la sociedad. 4) Estandares de funcionamiente
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UVa

El Plan Estratégico de la Universidad de Valladolid establece entre sus acciones el desarrollo del Plan de Calidad
Institucional, que facilita con herramientas concretas y comisiones especificas, el Sistema de Garantia Interno de
Calidad de nuestras titulaciones.

Este sistema de Garantia de Calidad Interno de la Universidad de Valladolid descrito de manera general en el
siguiente esquema, a partir de los apartados tratados en este punto, permite establecer las conexiones con los
distintos programas de la ANECA facilitando la verificacién y acreditacion de los titulos oficiales de nuestra
Universidad.

Sistema de Garantia Interno de Calidad Titulaciones < Plan de Calidad Institucional < Plan Estratégico < 3

Universidad de Valladolid

[ 97.- Mecanismos para publicarla

[ 8.1.- Resultados previstos Nnrmacmn sobre sl plan de |
desaroflo y |
l 9.2.1 -af Datos Generales [ 8.5.2- Atencion a las sugerencias |
L I} y a las reclamaciones de los
[ 9.2.1.b} Informes sebre: - estudiantes |
9.5.1.- Encues:a Satisfacc dn Actividad Docenle |
9.5.1.- Encues:a Satisfaccon del Estudiante / |
con el Frograma Fermative 9.7, Mzcanicmos para publisar la
Servicios prestedas por la Universidad . infarmacian sobre ef plan de
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51.- : i : sug resultados
o ;::;miri:;‘;ﬁ':? 'E de Garan“a 8.5.2.- Alencidn a las sugerercias ‘ i
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L >
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= o -
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o1 : o]
et w 9.4.- Encuesa ds satiefsccién
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c o | | | =l
2 T© ficarrantaradn a3 - Ennussia de . N . | E’ -
@& | 1868 " Satisfacsion - etz | T
2§ | responsable de los estuclanios ‘ Comisién I SOII’TlI’SlnICI'n I ‘ goln:lq_;:uc?r I ﬁ »
el Titulo el Tilulo
% o > Coie :r;:a‘.:u;rmgl:aq del Titulo cT) = o
& ° . — el (€ Bl i I A | o 'c
5 % P ——— | Bl I | = —
B 2 | Vicemectorado ‘ ] ‘ J ‘ ] c c
=2 |responsable o )
& % (&) wn
28 [>RRLL
> A A
'T 9.2.2.- Calidad de! profesorado '
RN profescraco ]

Sistema de Evaluacién del PDI I

DOCENTIA (L)  Actividad Investigadora||  Otras: || |

Vicerrectorado Vicerrectorado Gesfion
responsable responsable Innovacion

Sistema de Garantia
Interno de Calidad
para las Titulaciones

VERIFICA sistema de Garantia Externa de la Calidad > Programas de Evaluacién >
ACREDITA sistema de Garantia Externa de la Calidad > Evaluacion del Cumplimiento >

De igual forma, especificamos los distintos subsistemas que componen el Sistema de Garantia Interno de Calidad,
gue dan como resultado el esquema de items establecidos. Dichos subsistemas facilitan mecanismos e
informacién que garantizan la calidad esperada en titulos y servicios, y la participacion de todos los agentes
implicados.

Cada uno de estos subsistemas, permite el analisis de la evolucién de los objetivos, competencias y requisitos de
nuestras titulaciones y la deteccion de desviaciones y tendencias, facilitando; la definicion de medidas de
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correccion, toma de decisiones y politicas de futuro sobre los programas formativos a los que aplicamos este

sistema de calidad, asi como de los servicios relacionados y necesarios para la puesta en practica de dichas

titulaciones.

éistema de Garantia Interno de Calidad Titulaciones < Plan de Calidad Institucional < Plan Estratégico <

9.2.1.a) Datos Generaies
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9.2.1.a) Datos Generales v v
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Cuadro de sistemas que desarrollan el Sistema de | Procedimientos.
Garantia de Calidad de la UVa _ « - -
2 |2 |s5lge 85185 | 2.8 |8 8.6 25
Es: Estudiantes. Tit: Titulados. Pdi: Profesor. Coo.: E © g © é © E ; 2 R %% é El 5 E 5 § =2 |g08 S85
Coordinador. Cen. Responsable de centro. Dpt.: 5558|358 |gal=edsg e © ogle8 [«c€5S83
Responsable de departamento. Tds.: Todos. Uva. Sistemas | 85 | 82 | S 2 |E28 25 (858855 82| 85|82 |83uE55888 s
de informacion de la UVa. Usu.: Usuarios del servicio 6| eS| S282F =5 |s2EE28 55|82 |s2ls2gs9sEe 2
prestado o asistentes a una actividad. e Bt I s Tl e i B Bl i i e s
Estado: & : Implementado.s.: En desarrollo o en revision. 1) 2) 3) 4) 5) 6) 7 8) 9) 10) 11) 12) 13) 14)
1) Evaluacion de la Formacién de Grado.
1.1 » Encuesta Docente. (Asignaturas) Es &=w| Vv v v v
1.2 » Satisfaccion con la formacién impartida. ~ Pdi = v v v v
1.3 B Guién reunién de grupo de interés. Tds = v v v v
1.4 » Rendimiento y Resultados Académicos. UVa = v v v v v v v
2) Evaluacion de la Formacion de Master.
2.1 » Evaluacidn de la asignatura. Es = v v v
2.2 » Evaluacion del master. Es &w| Vv v v
2.3 » Satisfaccion con la asignatura impartida. ~ Pdi = v v v
2.4 » Satisfaccion con el master. Pdi &=| Vv v v v
2.5 p Satisfaccion con el master. Coo. &w| Vv v v
2.6 » Guidn reunion de grupo de interés. Tds &=| v v v v
2.7 » Rendimiento y Resultados Académicos. UVa = v v v v v v v
3) Docentia.
3.1 » Autoinforme. Pdi & v v
3.2 » Evaluacién del responsable de Centro Cen & v
3.3 » Evaluacion del responsable de Depar. Dpt & v
3.4 » Informacién sistemas UVa. Uva &
4) Observatorio de Empleo.
4.1 » Seguimiento Egresados 1° afio. Tit &w v v v v v
4.2 » Seguimiento Egresados 3° afio. Tit H= v v v v v
4.3 » Evaluacion y Andlisis Empleadores UVa. Emp &= v v v v
4.4 » Andlisis necesidades Empleadores Gen. Emp &= v v v
4.5 » Andlisis necesidades Empleadores Sect. Emp Hx= v v v
4.6 » Guion reunién grupos de interés. Emp &w 4 v v v v v
4.7 » Expectativas profesionales. Es &w| Vv v v v v v
5) Précticas externas.
5.1 » Evaluacién estudiante intermedio. Es ¥ v v v
5.2 » Evaluacion Tutor Académico intermedio.  Pdi & v v v v
5.3 » Evaluacién Tutor Laboral intermedio. Emp & v v v v
5.4 » Evaluacion estudiante Final. Es ¥ v v
5.5 » Evaluacion Tutor Académico Final. Pdi & v v v
5.6 » Evaluacién Tutor Laboral Final. Emp & v v v v
5.7 » Evaluacién Responsables Centro. Cen = v v
5.8 » Evaluacion estudiante 1° afio. Es &= v v v v
6) Movilidad Internacional.
6.1 » Evaluacién estudiante intermedio. Es ¥ v v v
6.2 » Evaluacion Tutor Académico intermedio.  Pdi & v v v v
6.3 » Evaluacion estudiante Final. Es & v v
6.4 » Evaluacién Tutor Académico Final. Pdi & v v v
6.5 » Evaluacién Responsables Centro. Cen = v v
6.6 » Evaluacion estudiante 1° afio. Es = v v v
7) Movilidad Nacional.
7.1 » Evaluacion estudiante intermedio. Es = v v v
7.2 » Evaluacién Tutor Académico intermedio.  Pdi = v v v v
7.3 » Evaluacién estudiante Final. Es = v v
7.4 » Evaluacién Tutor Académico Final. Pd = v 4 v
7.5 » Evaluacion Responsables Centro. Cen = v v
7.6 » Evaluacién estudiante 1° afio. Es = v v v
8) Satisfaccion resultados y Clima laboral.
8.1 » Del Pas. Pas &= v v v
~ 8.2 » Del Pdi Pdi &= v v v
o>o 8.3 B Guion reunion grupos de interés Pdi = v v v
o 9) Satisfaccion con los servicios prestados.
N 9.1 > Satisfaccion con los servicios prestados.  Usu %= v v v v v v
8 9.2 » Satisfaccion con la actividad realizada. Usu &= v v v v v v
o 10) LaUVay su entorno.
-% 10.1 » Estudio de impacto social de la UVa. Usu = v 4
(3 10.2 » Guidn reunion grupos de interés. Pdi = v v
© 11) Sugerencias y reclamaciones.
5] 11.1 P Gestion de sugerencias y reclamaciones. Usu &w| v V] v]v] v v v v v ] | v
g Fuente: Gabinete de Estudios y Evaluacién UVa. 1) 2 [ 3 [ 4 [ 9 6) 7) 8) 9) 10) 11) 12) [ 13 [ 14
=
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UVa

9.1.- Agentes implicados, responsabilidades y medios.

9.1.1.- Responsables del sistema de garantia de la calidad del plan de estudios

En la Universidad de Valladolid se constituye la Comision de Calidad de la UVa, nombrada por el Consejo de

Gobierno y cuya composicion y competencias se relacionan a continuacion:

a) Composicion:

e Presidente: Rector o persona en quien delegue.

e Vicerrectores competentes en materia de Planificacion Estratégica, Ordenacion Académica, Profesorado,
Estudiantes, Empleo, Empresa y Relaciones Internacionales.

e Gerente.

e 5 profesores (1 por cada una de las 5 grandes ramas de conocimiento a las que hace referencia el
Anexo Il del citado Real Decreto). Los citados profesores deberan acreditar una trayectoria docente,
investigadora y de gestion.

e Presidente de la Junta de Personal Docente e Investigador.

e Presidente de la Junta de Personal de Administracion y Servicios.

o Presidente del Comité de Empresa del PAS laboral

e Presidente del Comité Intercentros del PDI laboral (hasta su constitucion, persona elegida entre los
presidentes de los comités de empresa y delegados sindicales)

e 1 estudiante con al menos el 50% de los créditos troncales y obligatorios aprobados y 1 egresado no
matriculado en la Universidad de Valladolid, designados por el Consejo de Gobierno.

e Presidente del Consejo Social o persona en quién delegue.

b) Competencias:

e Coordinar las comisiones de calidad de nivel de centro.

e Establecer, junto al Gabinete de Estudios y Evaluacién, como Unidad Técnica de Calidad, los estandares
y procedimientos de Calidad, en coordinacion con los Vicerrectorados correspondientes y en linea con los
estandares establecidos por organismos de calidad en materia de Universidades, resto de Universidades
e Instituciones Publicas.

e Conocer los resultados de los Informes generados por el Sistema de Garantia de Calidad.
e  Seguir el cumplimiento de los planes anuales de mejora de las titulaciones.

e  Seguir el cumplimiento de los planes anuales de mejora de los centros.

e Revisar el Sistema de Garantia Interno de Calidad en su conjunto.

e Proponer mejoras de caracter general sobre los servicios prestados.

e  Proponer mejoras al Sistema de Garantia Interno de Calidad.

e Cualquier otra en materia de calidad no prevista para otros 6rganos.
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UVa

Para desarrollar el Sistema de Garantia Interno de Calidad, en cada Centro de la Universidad de Valladolid, se
constituye la Comisién de Garantia de Calidad del Centro (CGCC), nombrada por la Junta de Centro, con la

siguiente composicion y competencias:

a) Composicién: Al menos formado por:

e El Decano o Director.

e Los coordinadores de los titulos que se impartan en el centro.

e 2 estudiantes con al menos el 50% de los créditos troncales y obligatorios aprobados designados por la
Junta de Centro.

e  Un miembro del personal de administracion y servicios.

e Una representacion de departamentos con docencia en los titulos del centro cuyo ndamero y estructura

sera determinado por el centro.

b) Competencias:

e Coordinar las comisiones de titulacién.

e Conocer los resultados de la evaluacion realizada.

e  Seguir el cumplimiento de los planes anuales de mejora de las titulaciones.

e  Seguir el cumplimiento de los planes anuales de mejora de los centros.

e Revisar el cumplimiento del Sistema de Garantia Interno de Calidad respecto al centro, las titulaciones
que se imparten en el mismo, asi como a los servicios prestados.

e Evaluar los resultados del Sistema de Garantia Interno de Calidad respecto al centro.

e  Proponer mejoras sobre los programas formativos y servicios prestados.

e  Proponer mejoras al Sistema de Garantia Interno de Calidad.

e Responsabilizarse del cumplimiento de los procedimientos y protocolos establecidos para el centro.

e Elevar propuestas al Centro en materia de ordenacion académica sobre los titulos que se imparten en el
Centro

e Gestionar el archivo documental.

e  Cualquier otra en materia de calidad no prevista para otros 6rganos.

Las competencias descritas en materia de calidad, seran desarrolladas por la Comisién de Garantia de Calidad del
Centro, si bien, la Junta de Centro puede asignar dichas competencias a la comisién que determine oportuna entre
aquellas existentes, con la obligacion de describir dicha modificacion e informar al Gabinete de Estudios y

Evaluacion con el fin de salvaguardar las responsabilidades en materia de calidad.

Para aquellos casos que una o varias titulaciones no se impartan en un dnico centro, se establece la Comision de
Garantia de Calidad Intercentros (CGCI), que nombrada por las Juntas de Centros, estaria compuesta, al menos,
por los coordinadores del titulo en cada uno de los Centros y cuyas competencias serian iguales a las de la
Comision de Garantia de Calidad del Centro.

Ademas, para garantizar la calidad de los diferentes planes de estudio que se imparten, y sin perjuicio de las

competencias académicas asi como de otra indole que se le puedan asignar en relacién a dicha titulacion oficial,
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UVa

existe la Comisién del Titulo (CT), nombrada por la Junta de Centro, y cuya composicion y competencias se

establecen a continuacion:

a) Composicion: Al menos formado por:

e El Coordinador del Titulo, nombrado por el centro.

e El nimero de profesores adecuado que refleje las caracteristicas de la titulacion.

e Un estudiante.

e Un egresado.

e Una representacion de departamentos con docencia en el titulo cuyo nimero y estructura sera
determinado por la titulacion.

b) Competencias:

e Conocer los resultados de los Informes generados por el Sistema de Garantia de Calidad.

e  Seguir el cumplimiento de los planes anuales de mejora de las titulaciones.

e Revisar el cumplimiento del Sistema de Garantia Interno de Calidad respecto a la titulacion.

e Evaluar los resultados del Sistema de Garantia Interno de Calidad respecto a la titulacion.

e Proponer mejoras sobre el programa formativo y servicios prestados.

e  Proponer mejoras al Sistema de Garantia Interno de Calidad.

e Elevar propuestas al Centro en materia de ordenacion académica sobre el titulo y sobre la asignacion
docente.

e Gestionar y mantener el archivo documental especifico para la titulacion.

e Coordinar y planificar la metodologia de ensefianza, los programas de actividades y evaluacion de
aprendizajes del titulo

o Definir, revisar y actualizar los perfiles de ingreso/egreso del titulo

e Realizar el andlisis de las causas y buscar soluciones a las incidencias, reclamaciones y sugerencias que
en el ambito del titulo se planteen.

e Cualquier otra en materia de calidad no prevista para otros 6rganos.

En el caso de Centros que imparten un solo Titulo, mientras se mantenga esta situacion, la Comisién de Garantia
de Calidad del Centro asume las funciones de la Comisién de Titulo. En este caso, la Comisién debe incluir a los
coordinadores de curso o de modulo.

La Comision del Titulo cuenta con un “Archivo Documental” donde se guarda toda la documentacion relacionada
con la implantacion, desarrollo y seguimiento del Titulo (actas, informes, datos, planes de mejora...) y que sirve a
los responsables académicos para garantizar su calidad y promover mejoras en el desarrollo del plan de estudios.
La custodia de esta documentacion corresponde al Centro. Las comisiones tendran un papel relevante en materia
de asignacién de docencia, “velando por la calidad de la misma”, con el fin de garantizar la acreditacion de las
diferentes titulaciones sobre las que tienen responsabilidades. Este papel serd regulado mediante la

correspondiente normativa.
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Estas tres comisiones, son asesoradas técnicamente en todo momento por el Gabinete de Estudios y Evaluacion

de la Universidad de Valladolid, como Unidad Técnica de Calidad que vela por el cumplimiento de los objetivos

marcados.

9.1.2.- Agentes implicados y flujo de informacion.

El siguiente cuadro recoge los distintos agentes implicados en el
Sistema de Garantia Interno de la Calidad de la Universidad de
Valladolid, asi como la forma en la que participan, el flujo de informacion
que se generay en que apartado del sistema tienen su presencia.

Para ellos, describimos una serie de items que establecen la forma de
participacion de los agentes:

9.3.- Procedimientos para garantizar la calidad de las

9.4.- Procedimientos de andlisis de la insercion laboral de
los graduados y de la satisfaccion con la formacion recibida

9.5.1.- Andlisis de la satisfaccion de los distintos colectivos

9.5.2.- Atencion a las sugerencias y a las reclamaciones de
9.7.- Mecanismos para publicar la informacién sobre el plan

K
2
3 8
5 E
S >
) g g
.. T .. I s @
» Participan como publico objetivo. | ¢ |ES 3
, = <] 2
& Evalgan. 2| 2 |E2 2
Aportan y gestionan informacion HEREh $
. -, ° °
& Deciden sobre la evaluacion. 3| % |E g |52
K E ° 2 8 8
o o a 3 ] 5
) N 4 L S i 2
Informacion I S g g ° g
Agente implicado Funciones Aporta Recibe °’ < = i N i
Consejo de o Debatir, evaluar y aprobar  Ratificacion de la * Informes del sistema de & & & & & & &
Gobierno los datos del sistemas de informacion del sistema garantia de calidad.
: garantia de calidad y las de garantia de calidad.
acciones de mejora  Ratificacion de los
propuestas. planes de mejora'y
acciones de correccion.
Rector * Responsable maximo del e Evaluacion de los « Informes del sistema de & & & & & & &
sistema de garantia de informes del sistema garantia de calidad.
calidad. de garantia de calidad.
e Planes de mejoray
acciones de correccion.
Comision de ¢ Responsable de la garantia e Evaluacion de los ¢ Informes del sistemade | & & & & & & &
h de calidad de los informes del sistema garantia de calidad.
Calidad de la UVa. programas formativos de de garantia de calidad. & & % & & & &
toda la Universidad. e Planes de mejora 'y
acciones de correccion.
Comision de ¢ Responsable de la garantia e Evaluacion de los ¢ Informes del sistemade | & & & & & & &
; ) de calidad de los informes del sistema garantia de calidad.
Garantia de Calidad programas formativos de garantia de calidad. & & % & & & &
del Centro impartidos en el centro. e Planes de mejoray
acciones de correccion.
Comision de la ¢ Responsable de la garantia e Evaluacion de los o Informes del sistemade | & & & & & & &
8 s de calidad de cada uno de informes del sistema garantia de calidad.
Titulacion los programas formativos. de garantia de calidad. % & & & % & &
* Planes de mejora 'y
acciones de correccion.
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: * Responsables técnicos de « Disefio de las e Los resultaos de las
Gabm_ete de los sistemas que garantizan metodologias y distintas metodologias E——" E——“ E——“ E——“ E——“ E——“ E——“
Estudios y la calidad. herramientas. aplicadas, asi como de
Evaluacion * Responsables de la * Informes especificos y las herramientas y
implementacion del sistema generales de la sistemas
de garantia de calidad. Universidad. implementados.
* Responsables del « Informes de resultados.
seguimiento y evaluacion. ¢ Informes sobre los
* Responsables de la analisis del sistema de
asistencia al resto de garantia de calidad.
érganos y comisiones en
materia de calidad.
* Responsables técnicos de * Disefio de las o Los resultaos de las
Responsables de los s'?stemas de informacion metodologias y distintas metodologias E——" E——“ E——“ E——“ E——“ E——“ E——“
los sistemas de de la Universidad de herramientas. aplicadas, asi como de
informacion. Valladolid.  Informes especificos y las herramientas y
* Responsables de los generales de la sistemas
sistemas de explotacién y Universidad. implementados.
distribucién de la  Informes de resultados.
informacién gestionada por o Informes sobre los
dichos sistemas. analisis del sistema de
garantia de calidad.
Vicerrectores * Responsable de la garantia  « Evaluacion de los e Informes del sistema de | & & BN EY) & & BN
de calidad de los servicios informes del sistema garantia de calidad.
responsables y de su competencia. de garantia de calidad. o Informes de & & % % & % %
Directores de Area e Planes de mejora 'y reclamaciones y
responsables. acciones de correccion. sugerencias.
* Responsables de los « Evaluacion de los « Informes del sistema de
ReSponsables de centros y sus Servicios. informes del sistema garantia de calidad. B B Eﬂ B E | E
centros. « Responsables de los de garantia de calidad. e Informes de g | g ERR=REE
sistemas de informacién de e Planes de mejora 'y reclamaciones y
los centros. acciones de correccion. sugerencias.
* Responsables de los o Informacion de los
sistemas de atencién de servicios prestados
reclamaciones sobre los desde el centro.
servicios del centro.
* Responsables de la « Evaluacion del « Informes del sistema de
ReSponsables de coordinacién del personal personal docente e garantia de calidad. B
departamentos. docente e investigador. investigador. « Informes sobre la g
* Responsables de los evaluacion del personal
programas formativos. docente e investigador.
» Responsables de los « Evaluacion de los « Informes del sistema de
ReSponsables de programas formativos. informes del sistema garantia de calidad. B E——“ Eﬂ B E——“ =
los programas « Responsables de la de garantia de calidad. e Informes sobre las g Bl g
formativos. definicion de objetivos, e Planes de mejora 'y necesidades de los
competencias y perfiles acciones de correccion. recursos humanos.
profesionales. « Informacion sobre el * Informes sobre la
* Responsables de los programa formativo. adecuacion y evolucion
sistemas de informacién de de las competencias y
del programa formativo. formacién universitaria
y las necesidades.
COIE . Rgsp_onsables de las . Evaluacic_’)p dela . Informtes del sigtema de = = wilm =
préacticas en empresas. satisfaccion con el garantia de calidad.
* Responsables de los programa de practicas * Informes de los E——“ E——“ E——“ E——“ E——“
servicios de informacion y por parte del alumno. alumnos en précticas.
orientacion al estudiante. e Evaluacion de la * Informes de los tutores
satisfaccion con el académicos.
programa de practicas e Informes de los tutores
por parte del tutor de de empresa.
empresa.
* Evaluacion con el
programa de practicas
por parte del tutor
académico.
o * Responsables de los e Evaluacion de los « Informes del sistema de
SeI’VI(?IO de programas de movilidad programas de garantia de calidad. = = B w s
Relaciones internacional para movilidad internacional. e Informes de los g | g g8 | g
Internacionales estudiantes. estudiantes que
realizan un programa
de movilidad
internacional.
o Informes de los
coordinadores de
centros de los
programas de
movilidad internacional.
P * Responsables de los e Evaluacion de los « Informes del sistema de
Servicios de programas de movilidad programas de garantia de calidad. = B w B
Alumnos. nacional para estudiantes. movilidad nacional. o Informes de los gl g8 | g
* Responsables de la estudiantes que
Gestion administrativa y realizan un programa
académica. de movilidad nacional.
o Informes de los
coordinadores de
centros de los
programas de
movilidad nacional.
¢ Responsables de la  Evaluacion sobre la ¢ Informes del sistema de
Personal docente imparticién de los satisfaccion con la garantia de calidad. = =
de los programas programas formativos. formacién impartida. « Informes sobre la g | g
formativos. evaluacion con el
programa de formacion
que imparte.
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Evaluacion sobre la

Informes del sistema de

* Responsables de la . .
Alumnos de los participacion activa en el satisfaccion con la garantia de calidad. = =
programas programa formativo. formacién recibida. ¢ Informes sobre la E——" E——“
formativos. * Evaluacion sobre los evaluacion con el
servicios recibidos por programa de formacién
parte del centro, recibido.
campus y Universidad.
* Responsables de los e Evaluacion sobre los « Informes del sistema de
Pers,or_]al de_ , servicios prestados en los servicios prestados garantia de calidad. B
administracion y centros, campus y parte del centro, o Informes sobre la E——"
servicios. universidad donde se campus y la evaluacion de los
imparte la accion formativa. Universidad. servicios prestados.
* Responsables de la « Evaluacion sobre la « Informes del sistema de
Alumr_]os que realizacion y cumplimiento satisfaccion con el garantia de calidad. =
participan en los con el programa de programa de practicas o Informes sobre la E——“
programas de practicas establecido. establecido. evaluacion del
précticas programa de practicas.
Arni * Responsables de la « Evaluacion sobre la « Informes del sistema de
Tutores a}ca_demlcos realizacién y cumplimiento satisfaccion con el garantia de calidad. =
de las précticas en con el programa de programa de préacticas o Informes sobre la E——“
empresa. précticas establecido por establecido y su evaluacion del
parte del alumno y la cumplimiento. programa de practicas.
empresa.
* Responsables de la « Evaluacion sobre la « Informes del sistema de
Tutores d,e (_empresa realizacién y cumplimiento satisfaccion con el garantia de calidad. s
de las précticas en con el programa de programa de practicas o Informes sobre la E——“
empresa. précticas establecido por establecido y su evaluacion del
parte del alumno y el tutor cumplimiento. programa de practicas.
académico.
* Responsables del « Evaluacion de la « Informes del sistema de
Egresados. desarrollo profesional de satisfaccion con el garantia de calidad. B B.
los conocimientos y programa formativo o Informes sobre la E——H E——“
competencias desarrollado y su insercion profesional y
desarrolladas en el aplicacion profesional. su calidad.
programa formativo e Descripcién y
realizado. evaluacion de su
desarrollo profesional.
* Responsables de definir los « Evaluacion de la « Informes del sistema de
Empleadores. perfiles profesionales y satisfaccion con el garantia de calidad. = =
competencias que desempefio profesional * Informes sobre la E——" E——“

requieren en su actividad.
Responsables de dirigir y
aplicar los conocimientos
adquiridos por los
egresados a los que
emplean.

de nuestros egresados.
Necesidades sobre
recursos humanos de
caracter universitarios
y las competencias
profesionales que
deben desarrollar.

insercion profesional y
su calidad.

Informes sobre las
necesidades de los
recursos humanos.
Informes sobre la
adecuacion y evolucion
de las competencias y
formacion universitaria
y las necesidades del
mercado.
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9.2.- Procedimientos de evaluacion y mejora de la calidad de la ensefianzay el profesorado.

9.2.1.- Calidad de la ensefianza.

La Comision del Titulo analiza la informacién cuantitativa y cualitativa sobre los diferentes elementos que tienen

gue ver con el titulo. La informacién contenida en los Servicios Centrales de la Universidad es proporcionada por

el Gabinete de Estudios y Evaluacion, y el resto de informacidn necesaria es recopilada directamente por el propio

CT, teniendo a su disposicion el apoyo administrativo del personal del Centro.

Se deben considerar al menos las siguientes fuentes de informacion:

9.2.1.a) Datos generales:

e Matricula (nuevo ingreso, total, demanda satisfecha/insatisfecha, créditos,...)

e Estructura del titulo (tamafio de los grupos, participacion en programas de movilidad, en practicas en

empresas...)

e Perfil y actividad del personal académico implicado (categorias de profesorado, actividad docente,

actividad investigadora..)

9.2.1.a.1) Anélisis del rendimiento y resultado académico:

A partir de los datos obtenidos de los distintos sistemas de la Universidad, se obtendran los indicadores

necesarios para medir la evolucién de rendimiento y los resultados académicos, de tal forma que los

responsables del centro, la titulacién y académicos en general puedan tomar decisiones sobre los

resultados académicos. Estos indicadores son:

Tasa de rendimiento (total créditos superados entre el total de créditos matriculados)

Tasa de éxito (total de créditos superados entre el total de créditos presentados)

Tasa de presentados / Tasa de no presentados

Tasas de materia que superan el limite maximo de admitidos de suspensos

Porcentaje de alumnos en al menos 4° convocatoria

Evolucion del porcentaje de presentados, rendimiento, éxito segun tipo de asignaturas y curso
(TR+OB, OP, TODAS y 1° curso, 2° curso, 3° curso) en funcion del modo de acceso o del total de
convocatorias consumidas.

Nota media obtenida

Porcentaje de Aprobados, Notables, Sobresalientes, MH, no presentados, etc...

Media del nimero de convocatorias necesarias hasta aprobar.

Tasa de “graduacion”.

Tasa de eficiencia.

Tasa de abandono.

Tasa de retraso
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9.2.1.b) Resultados de las encuestas realizadas por el Gabinete de Estudios y Evaluacién:

Encuestas de satisfaccion de estudiantes y profesoreszg.

Encuesta de satisfaccion de los estudiantes con los programas de movilidad y de practicas en empresas.
Encuesta de insercion laboral de los graduados y su satisfaccion con la formacion recibida.

Encuesta de satisfaccion de los empleadores con la formacién de los estudiantes.

Encuesta de satisfaccion del personal de administracion y servicios implicado en el titulo.

9.2.1.c) Actuaciones desarrolladas por el Centro:

para la definicién de los perfiles de ingreso y egreso

para la captacion y acogida de nuevos estudiantes

para el apoyo y orientacion al aprendizaje a los estudiantes

para fomentar la participacion de los estudiantes en los programas de movilidad

para coordinar al profesorado sobre los contenidos y las actividades de ensefianza, aprendizaje y
evaluacion

para proporcionar orientacion profesional a los estudiantes

Las comisiones de calidad analizan toda esta informacion y proponen las actuaciones necesarias para potenciar
las fortalezas y reducir las debilidades detectadas. Cada comisién elabora un plan de mejora anual en el ambito de
sus competencias.

? Estas encuestas y sus correspondientes informes se detallan en el apartado 9.2.2
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9.2.2.- Calidad del profesorado.
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El procedimiento para la evaluacion y mejora de la calidad docente del profesorado es el establecido por el

Sistema de Evaluacién de la Actividad Docente del Profesorado que la Universidad de Valladolid ha desarrollado
en el marco del Programa DOCENTIA de la Agencia Nacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion

(ANECA). El procedimiento, recogido en el Manual de Evaluacion de la Actividad Docente del Profesorado de la

Universidad de Valladolid, se plantea como sigue:

VOAP

Necesidad de realizar la
evaluacién de la actividad
docente del profesorado

Y

Publicacién de la
convocatoria

PROFESORES

b

Cumplimentacion de
solicitudes

GABINETE DE ESTUDIOS Y
EVALUACION

 —

Recopilacion de los
datos del solicitante

RESPONSABLES
ACADEMICOS

Elaboracién informe
confidencial

A

Remision al profesor

de los informes con
las BD

Realizacion
reclamacion
justificada y
acreditada

No

documentacion requerida

Elaboracién de la

A

Verificacion de la
documentacion

A
Remision al profesor
de los nueva
informacién

)

Elaboracién informe
técnico de valoracion

Recabar informes
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GABINETE DEESTUDIOS | RESPONSABLES COM. EVALUAC.
VOAP PROFESORES Y EVALUACION ACADEMICOS ACT. DOCENTE

Remisién Expedientes
de Evaluacion de la
actividad Docente

v

Andlisis de la labor
docente

A

Emision del informe

de resolucién, con
acuse de recibo

Presentacion de

alegaciones, al

Presidente de la
Comisién

Y

Revisién de las
alegaciones

" f

Recurso al Rector

N

i

Emision del informe
de resolucitn

v

Difusién de los
resultados

Evaluacién de la
actividad docente del
profesorado realizada

La instauracién, consolidacion y el perfeccionamiento del procedimiento de evaluacién de la actividad docente del
profesorado tiene como objetivo primordial, la mejora de la actividad docente que repercute directamente en la

mejora de la formacién del estudiante. Para ello, se fijan como objetivos especificos del programa, entre otros:

a) Favorecer la reflexién critica de los miembros de la comunidad universitaria y de sus centros, 6rganos de
gestion y servicios, fomentando la evaluacién de sus actividades.

b) Estimular la reflexiéon didactica y la innovacion metodoldgica en el profesorado, como instrumentos de
mejora de la calidad de la actividad docente de la Universidad de Valladolid y apoyar nuestra adaptacion
al Espacio Europeo de Educacién Superior.

¢) Incentivar la mejora de la actividad docente del profesorado mediante el reconocimiento de sus esfuerzos
y de la calidad de su trabajo.

d) Reconocer la implicacion y dedicacion del profesorado en tareas de investigacion docente, evaluacion

institucional y gestion de la calidad de la ensefianza.

Ademas del modelo de evaluacion de la actividad docente de la UVa, en lo que se refiere estrictamente a los
mecanismos que desarrolla el Titulo para garantizar su calidad y mejora continua, se concretan una serie de

encuestas de satisfaccion para recoger informacion que permita corregir las debilidades, potenciar las fortalezas
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detectadas y determinar las acciones de mejora pertinentes. Estas encuestas, cuyo calendario se detalla en el
punto 9.9, son las siguientes:

e Encuesta de satisfaccion de los estudiantes con la actividad docente del profesorado
e Encuesta de satisfaccion de los estudiantes con la calidad del programa formativo y los servicios
ofertados

e Encuesta de satisfaccion del personal docente e investigador con el programa formativo y de los servicios
ofertados.

Con los resultados de estas encuestas, el Gabinete de Estudios y Evaluacion elabora los siguientes informes:

e Resultados individuales de las encuestas para cada profesor sobre la satisfacciéon de los alumnos con su
actividad docente.

o Resultados generales de las encuestas para cada Titulo dirigido a la Comisién de la Titulacion.

e Resultados generales de las encuestas para la Comisién de Garantia de Calidad del Centro con los
resultados obtenidos para el conjunto de titulos ofertados por el centro.

e Resultados generales de las encuestas para la Comisién de Calidad de la UVa para el conjunto de
Titulos ofertados por la UVa.

Los resultados de estos informes son una de las fuentes utilizadas por las comisiones de calidad para elaborar las
propuestas de mejora
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9.3.- Procedimientos para garantizar la calidad de las practicas externas y los programas de movilidad

9.3.1.- Procedimientos para garantizar la calidad de las practicas externas.

El procedimiento para garantizar la calidad de las practicas externas esta recogido en el Reglamento sobre
Practicas en Empresas de los Alumnos de la Universidad de Valladolid. (Aprobado en Consejo de Gobierno,
sesion de 7 de junio de 2007), y que establece, los mecanismos de recogida de informacion a través de: los
informes realizados por el estudiante en practicas, por los tutores académicos y de empresa, asi como por la
encuesta de seguimiento que se realiza al estudiante.

El Centro de Orientacion e Informacion al Estudiante (COIE) en colaboracion con Gabinete de Estudios y
Evaluacion informa sobre los estudiantes que han realizado préacticas externas, asi como del grado de

satisfaccion con las mismas, a través de los siguientes informes:

e Resultados de las encuestas del Titulo para la Comision de la Titulacion, sobre la satisfaccion de los
estudiantes con los programas de practicas en empresas.

o Resultados de las encuestas sobre el centro, para la Comision de Garantia de Calidad del Centro, sobre
la satisfaccion de los estudiantes con los programas de préacticas en empresas

e Resultados generales de las encuestas para la Comision de Calidad de la UVa sobre la satisfaccion de
los estudiantes con los programas de practicas en empresas.

e Resultados generales de las encuestas sobre la satisfaccion de los estudiantes con las practicas en

empresa realizadas, dirigido a los Vicerrectores competentes en materia de estudiantes y empleo.

Los resultados de estas encuestas son una de las fuentes utilizadas por las distintas comisiones de calidad para
elaborar sus propuestas de mejora.
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9.3.2.- Procedimientos para garantizar la calidad en los programas de movilidad de caréacter internacional.

El procedimiento para garantizar la calidad de los programas de movilidad de caracter internacional, esta
recogido en la siguiente normativa:

¢ Normativa de reconocimiento académico para estudiantes Erasmus. (Aprobado en Consejo de Gobierno
en Marzo de 1999.)

o Normativa que regula la actividad de los coordinadores Sdcrates de los centros y los responsables de los
intercambios bilaterales de la Universidad de Valladolid. (Aprobado en Consejo de Gobierno en Junio de
2000.)

El Servicio de Relaciones Internacionales en coordinacién con los coordinadores Sécrates y responsables de
intercambios bilaterales de cada centro (CRI y RIB), facilitan a la Comisién de Garantia de Calidad del Centro, la

informacién sobre las siguientes acciones de su competencia:

e Determinan el listado de universidades nacionales e internacionales donde fomentar la movilidad de
destino de los estudiantes;
e determinan un conjunto de actuaciones para fomentar la movilidad de los estudiantes;

e fijan un conjunto de actuaciones para recibir y orientar a los estudiantes que vienen.

El Servicio de Relaciones Internacionales en colaboracion con el Gabinete de Estudios y Evaluacion, informa
sobre los estudiantes que han participado en programas de movilidad de caracter internacional, asi como del
grado de satisfaccién con los mismos, informacion recogida a través de las encuestas de satisfacciéon y los

informes de estancias, con los que se elaboran los siguientes informes:

e Resultados de las encuestas del Titulo para la Comision de la Titulacion, sobre la satisfaccion de los
estudiantes con los programas de movilidad.

e Resultados de las encuestas sobre el centro, para la Comision de Garantia de Calidad del Centro, sobre
la satisfaccion los estudiantes con los programas de movilidad.

e Resultados generales de las encuestas para la Comisién de Calidad de la UVa sobre la satisfaccion de
los estudiantes con los programas de movilidad.

e Resultados generales de las encuestas sobre la satisfaccion de los estudiantes con los programas de
movilidad, dirigido a los Vicerrectorados competentes en materia de relaciones institucionales.

Los resultados de estas encuestas son una de las fuentes utilizadas por las distintas comisiones de

calidad para elaborar sus propuestas de mejora.

9.3.3.- Procedimientos para garantizar la calidad en los programas de movilidad de caracter nacional.
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El procedimiento de organizacion de la movilidad de estudiantes (SICUE) es el establecido con caracter general

para todas las Universidades Espafiolas por la CRUE

El Servicio de Alumnos en coordinacion con los coordinadores Séneca y Fray Luis de Le6n, facilitan la Comision

de Garantia de Calidad del Centro la informacion sobre las siguientes acciones de su competencia:

e Determinan el listado de universidades nacionales, areas formativas y titulaciones donde fomentar la
movilidad de destino de los estudiantes;
e determinan un conjunto de actuaciones para fomentar la movilidad de los estudiantes;

e fijan un conjunto de actuaciones para recibir y orientar a los estudiantes que vienen.

El Servicio de Alumnos en colaboracion con el Gabinete de Estudios y Evaluacion, informa sobre los estudiantes
que han participado en programas de movilidad de caracter nacional, asi como del grado de satisfaccién con
los mismos, informacion recogida a través de las encuestas de satisfaccion y los informes de estancias, con los

gue se elaboran los siguientes informes:

Resultados de las encuestas del Titulo para la Comision de la Titulacion, sobre la satisfaccion de los

estudiantes con los programas de movilidad.

e Resultados de las encuestas sobre el centro, para la Comision de Garantia de Calidad del Centro, sobre
la satisfaccion los estudiantes con los programas de movilidad.

¢ Resultados generales de las encuestas para la Comisién de Calidad de la UVa sobre la satisfaccion de
los estudiantes con los programas de movilidad.

e Resultados generales de las encuestas sobre la satisfaccion de los estudiantes con los programas de

movilidad, dirigido a los Vicerrectorados competentes en materia de ordenacién académica.

Los resultados de estas encuestas son una de las fuentes utilizadas por las distintas comisiones de calidad para
elaborar sus propuestas de mejora.
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9.4.- Procedimientos de analisis de la insercién laboral de los graduados y de la satisfaccién con la

formacién recibida

El Gabinete de Estudios y Evaluacién aplica una serie de encuestas para recoger informacion sobre la insercién
laboral de los titulados, su satisfaccion con la formacién recibida, asi como la satisfaccion de los empleadores.

Estas encuestas, cuyo calendario se detalla en el punto 9.9, son las siguientes:

e Encuesta de insercion laboral de los graduados y su satisfaccion con la formacion recibida, que se remite
a los estudiantes dos afios después de ser egresados.

e Encuesta de satisfaccion de los empleadores, empresas, instituciones y organizaciones en general, con
la formacion de los titulados, que se remite a los empleadores una vez se conozcan éstos mediante la

encuesta de insercién laboral.

Dichas encuestas se encuentran dentro del sistema denominado Observatorio de Empleo de la Universidad de

Valladolid que tiene como objetivo, contestar a las siguientes preguntas:

1. ¢Cual ha sido el valor profesional de la formacidn universitaria de nuestros titulados? ¢A qué se
dedican una vez finalizados sus estudios?
Andlisis de la evolucién laboral de estos titulados y deteccion de los puntos fuertes y débiles de su

formacion académica y su influencia en su trayectoria profesional.

2. ¢Qué demandan las empresas, instituciones y organizaciones en general oferentes de empleo, de
nuestros titulados?
Establecimiento del marco de competencias, aptitudes y actitudes necesarias, ligadas a cada grupo de
titulaciones, que configuran el plan de capacitacion para dichos profesionales y que permiten analizar los

mecanismos de acercamiento de la formacion superior a la demanda.

3. ¢Qué esperan de su futuro profesional los estudiantes de nuestra Universidad?
Establecimiento sobre cual ha sido la motivacion para decidirse por su titulacién, analizando sus
expectativas de cara al mercado laboral y buscando relaciones con otras caracteristicas, formacion

complementaria, practicas, experiencia,..
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Con los resultados de estos estudios, el Gabinete de Estudios y Evaluacion elabora los siguientes informes:

e Resultados de las encuestas para cada Titulo, para cada Comision de Titulacion.

e Resultados de las encuestas para cada Centro, para cada Comision de Garantia de Calidad del Centro.

e Resultados generales de las encuestas para la Comisién de Calidad de la UVa, con los resultados
obtenidos para el conjunto de Titulos ofertados por la UVa.

e Resultados generales de las encuestas para los Vicerrectores competentes en materia de estudiantes y

empleo.

Los resultados de estas encuestas son una de las fuentes utilizadas por las distintas comisiones de calidad para

elaborar sus propuestas de mejora.
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9.5.- Procedimiento para el andlisis de la satisfaccion de los distintos colectivos implicados (estudiantes,
personal académico y de administracion y servicios, etc.) y de atencién alas sugerencias o

reclamaciones.

9.5.1.- Andlisis de la satisfaccién de los distintos colectivos implicados:

Para analizar la satisfaccién de los distintos colectivos implicados en el programa formativo, el Gabinete de
Estudios y Evaluacion realiza las encuestas de satisfaccién a estudiantes y personal docente e investigador que
se relacionaban en el apartado 9.2 y otra al Personal de Administracion y Servicios. Con los resultados de estos
estudios se elaboran los siguientes informes:

e Resultados de las encuestas para cada Titulo dirigido a la Comision de la Titulacion.

e Resultados de las encuestas para cada centro dirigidos a la Comision de Garantia de Calidad del Centro.
e Resultados generales de las encuestas dirigidos a la Comision de Calidad de la UVa.

o Resultados generales de las encuestas para los Vicerrectores competentes en materia de ordenacion

académica, profesorado, estudiantes, personal de administracién y servicios, asi como para el gerente.

Los resultados de estas encuestas son una de las fuentes utilizadas por las comisiones de calidad para elaborar
sus propuestas de mejora.

9.5.2.- Atenciodn alas sugerencias y a las reclamaciones de los estudiantes:

La Comision de Garantia de Calidad del Centro, en colaboracién con la Delegacion de Estudiantes o Asociaciones
de Estudiantes, informa a los estudiantes de los actuales cauces institucionales a su disposicion para formular
sugerencias y/o reclamaciones, como: las Delegaciones de Estudiantes, la representacion de los estudiantes en
Consejo de Gobierno, en Consejo de Departamento, en Junta de Centro, la figura del Defensor de la Comunidad

Universitaria, etc.

También se informa a los estudiantes sobre la posibilidad de dirigir sugerencias y quejas por escrito a la Comisién
del Titulo, bien a través de un buzén de sugerencias, o bien directamente a través de alguno de sus

miembros. Las quejas deberan identificar claramente al remitente.

La Comision debe atender y responder las quejas (o reorientarlas al servicio o unidad responsable, en caso de no
competer a los responsables académicos del Titulo), con la brevedad que cada caso requiera para su satisfaccion.
Esta informacion es gestionada a través del archivo documental del centro que cuenta con el soporte técnico y

apoyo metodologico del Gabinete de Estudios y Evaluacién.

El contenido de las quejas y sugerencias recibidas son una de las fuentes utilizadas por las comisiones de calidad
para elaborar sus propuestas de mejora.
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9.6.- Criterios especificos en el caso de extincion del Titulo

Podra interrumpirse la imparticion de los Titulos de Universidad de Valladolid, temporal o definitivamente, en los

siguientes casos:

1. Cuando el Titulo no supere el proceso de acreditacion establecido por la Agencia Nacional de Evaluacion
de la Calidad y Acreditacion (ANECA)

2. Cuando los o6rganos de Gobierno de la Universidad acuerden y sometan a la autorizaciéon de la
administracion educativa la suspensién y extincién del Titulo. Dicha propuesta se fundamentara en los
criterios siguientes:

e Imposibilidad acreditada de alcanzar los objetivos académicos previstos en el plan de estudios o de
asegurar su calidad

e Cambios en el entorno institucional o en el régimen juridico del ambito de los estudios que invaliden la
justificacion de su implantacion inicial

e Necesidades acreditadas de reorganizaciéon de la oferta de estudios que generen la fusion, la

transformacion o el cambio de ciclo de los estudios implantados.

Los planes de estudios conducentes a la obtencion de titulos oficiales, modificados total o parcialmente, se
extinguiran curso a curso. En lo restante, y segin el Real Decreto 2347/1996 establece en su articulo 1, una vez
extinguido cada curso, se efectuaran cuatro convocatorias de examen en los dos cursos académicos siguientes.
En casos justificados, la Universidad podra autorizar, con caracter extraordinario, que el nimero de las citadas

convocatorias de examen sea de seis, en lugar de cuatro, y a realizar en los tres cursos académicos siguientes.

Agotadas por los alumnos las convocatorias sefialadas en el parrafo anterior sin que hubieran superado las
pruebas, quienes deseen continuar los estudios deberan seguirlos por los nuevos planes, mediante adaptacion o,

en su caso, la convalidacion que la Universidad determine.

En todo caso, los alumnos que vinieran cursando el plan de estudios antiguo podran optar por completar su
curriculum directamente a través del nuevo plan resultante, a estos efectos, el nuevo plan debera incluir las
previsiones necesarias acerca de los mecanismos de convalidacion y adaptacion al mismo por parte de estos

alumnos.
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9.7.- Mecanismos para publicar la informacién sobre el plan de estudios, su desarrollo y sus resultados

La Comision de Garantia de Calidad del Centro vela por la existencia efectiva de los siguientes canales de
informacion sobre cada titulo:

e Pagina web: a través de la pagina web del Centro se ofrece informaciéon accesible tanto para los
estudiantes de la UVa, como para otras personas interesadas. La informacion ofrecida incluye:
0 Guia Académica de cada uno de los Titulos impartidos en el Centro
Personal académico implicado en el Titulo, asi como su teléfono, e-mail y horario de tutorias
Normativa especifica aplicable al Titulo
Practicas externas y Programas de movilidad que se ofrecen a los estudiantes

Resultados académicos de los Ultimos afios

O O O o o

Plan de Mejora anual

e Tablones de anuncios de los Centros para informaciones puntuales y comunicacién de resultados

Para ello, la Comision del Titulo, es responsable de que la informacién referente al Titulo sea veraz y esté
actualizada.

Ademas, la Comision de Garantia de Calidad del Centro puede desarrollar otros mecanismos para publicar
informacién, como:

e Reuniones informativas especificas
e  Edicion de folletos informativos
e Organizacion de jornadas

e Conferencias divulgativas en Centros de Secundaria, etc...
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9.8.- Sistema de analisis y evaluacion de la informacién del Sistema de Garantia Interno de Calidad, disefio

e integracion de acciones de mejora.

La Universidad de Valladolid, a través de los distintos responsables del Sistema de Garantia Interno de Calidad de
las Titulaciones, y tal y como hemos definido en el punto 9.1.1 y 9.1.2, tiene la potestad de recibir toda la
informacién generada por el sistema y a través de estos y con el apoyo del Gabinete de Estudios y Evaluacion,
como responsable de la Unidad Técnica de Calidad, disefia todas aquellas medidas de mejora y acciones que
permitan dar respuesta tanto a reclamaciones, sugerencias, evaluaciones negativas y deficiencias de los

programas formativas y servicios prestados.

Para ello, se realiza un analisis exhaustivo de la informacidn obtenida, plasmando a través de los planes de
mejora anuales, en el caso que sea necesario, las acciones de correccion que deben llevarse a cabo asi como los

objetivos de calidad para cada programa formativo y servicios prestados.

Los responsables de implementacién de dichas acciones de mejora son aquellos de los programas formativos y de
los servicios prestados, con la direccion de la Comision de Calidad de la UVa, de las Comisiones de Garantia de
Calidad del Centro y de la Comisidon del Titulo, segin sus competencias, y es el Gabinete de Estudios y
Evaluacién, el responsable de realizar el seguimiento sobre el cumplimiento de los Planes de Mejora, asi como de
informar a todos los agentes implicados.
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9.9.- Proceso de Evaluacion de Ensefianzas Universitarias.

El presente esquema describe las encuestas concretas que son disefiadas e implementadas en forma y contenido

por el Gabinete de Estudios y Evaluacion de la Universidad de Valladolid, en coordinacion con los Vicerrectorados

correspondientes y en linea con los estandares establecidos por organismos de calidad en materia de

Universidades, resto de Universidades e Instituciones publicas.

Calendario de evaluaciones:

Colectivo Encuesta Punto Fecha Periodicidad Responsable
Estudiantes 1. Encuesta de satisfaccion sobre la 9.5.1 Enero / Mayo Anual
actividad docente del profesorado (1°
cuatrimestre / 2° cuatrimestre)
2. Encuesta de Satisfaccion de los 951 Abril-Mayo Bienal
estudiantes con el Programa
Formativo y los servicios ofertados
3. Encuesta de Satisfaccién de los 9.3  Adeterminar® Anual
estudiantes con las practicas 3
externas y los programas de 28
movilidad B8
» =
w g
cm
Personal 4. Encuesta de satisfaccion del PDI con 95.1 Mayo Bienal g >
Docente el Programa Formativo y los servicios 88
Investigador prestados s 5
e
oo
Personal de 5. Encuesta de satisfaccion del PAS 9.5.1 Marzo Bienal g 3
Administracion (S
.. O C
y Servicios Q3
>
Egresados 6. Encuesta de insercion laboral de los 9.4. Diciembre- Anual
graduados/as y su satisfaccion con la Enero
formacion recibida
Empleadores 7. Encuesta de satisfaccion de los 9.4. Mayo- Anual
empleadores con la formacion de los Septiembre

titulados

UVa

%0 por la Comision de la Titulacion.
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i8] Calendario de implantacién

10.1 Cronograma de implantacion del titulo

El Plan de Estudios del Titulo de Grado en Trabajo Social por la Universidad de Valladolid se implantara de

forma progresiva a partir del curso 2010/2011.

Calendario de implantacion del titulo

Curso 2010/2011 Implantacion de primer curso.
Comienzo de los estudios de grado en Trabajo Social por la
Universidad de Valladolid.
No se ofertaran plazas de nuevo ingreso para el titulo de
Diplomado/a en Trabajo Social.

Curso 2011/2012 Implantacién de segundo curso.
Extincion del plan de estudios de 1999.

Curso 2012/2013 Implantacion de tercer curso.

Curso 2013/2014 Implantacién de cuarto curso.

Primera promocion de egresados/as del Grado en Trabajo
Social por la Universidad de Valladolid.

10.2 Procedimiento de adaptacién de los estudiantes de los estudios existentes al nuevo plan de
estudios

La adaptacion de los/las estudiantes que, en el momento de la implantacion del Titulo de Grado en Trabajo
Social por la Universidad de Valladolid, se encuentren matriculados/as en la Diplomatura en Trabajo Social se

hara tratando de garantizar una transicion ordenada y sin perjuicio para dichos/as alumnos/as.

Para ello, se atendera al cuadro de equivalencias siguiente:
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SISTEMA DE EQUIVALENCIAS

GRADO EN TRABAJO SOCIAL—- DIPLOMADO EN TRABAJO SOCIAL 1999

Titulo de Grado en Trabajo Social 2008 Diplomado en Trabajo Social 1999
Historia de la Accién Social y del Trabajo Social. Historia de la Accion Social y del T.S.
Marco referencial y conceptual de los Servicios Sociales. Servicios Sociales.
Derecho publico y accién social. Derecho Publico aplicado al T.S.
Fundamentos de Psicologia para el Trabajo Social. Psicologia de la personalidad.

Psicologia grupal y comunitaria.
Fundamentos de Sociologia para el Trabajo Social. Sociologia general.
Fundamentos de Trabajo Social. Introduccién al T.S.
Habilidades sociales y de comunicacion para el T.S.. Sin equivalencia.
Métodos y técnicas de investigacion social aplicada TS. Métodos y técnicas de investigacion social.
Sistema de Servicios Sociales. Estructura organizativa del sistema de SS.
Instituciones de Derecho Civil I. Derecho Civil aplicado al T.S.
Metodologia en Trabajo Social. Metodologia del T.S. |
Fundamentos de Politica Social. Politica Social.
Desarrollo humano en el ciclo vital. Psicologia del ciclo vital.
Estructura social. Estructura social y estructura social de E.
Instituciones de Derecho Civil II. Sin equivalencia.
Intervencion micro en Trabajo Social. Sin equivalencia.
Redes sociales e intervenciéon comunitaria en TS. Trabajo Social y Redes Sociales.

Trabajo Social y Desarrollo Local.
Sistemas de Bienestar Social y Trabajo Social. Trabajo Social y Areas de Bienestar.
Procesos psicosociales basicos aplicados al TS. Sin equivalencia.
Salud, dependencia y bienestar social. Salud publica y Trabajo Social.
Trabajo Social y sectores de intervencion. Trabajo Social y Sectores de Intervencion.
Investigacion, diagndstico y evaluacion en TS. Sin equivalencia.
Politica social en el contesto estatal, autonémico y local. Sin equivalencia.
Cultura y modos de vida. Antropologia Social y Cultural.
Etica y deontologia del Trabajo Social. Etica y Trabajo Social.
Disefio, gestion y evaluacion de programas sociales. Sin equivalencia.
Practicum I. Préacticum.
Practicum I1. Practicum.
Sistematizacion de la préctica. Practicum.
Trabajo Social y atencion social primaria. Trabajo Social y atencién social primaria.
Organizacion y gestion de entidades sociales. Organizacion y gestion de S.S.
Trabajo fin de grado. Sin equivalencia.
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10.3 Ensefanzas que se extinguen por la implantacién del correspondiente titulo propuesto

El plan de estudios de Diplomado en Trabajo Social de la Universidad de Valladolid, aprobado por el Consejo

de Universidades el 18 de mayo de 1999 y publicado en el B.O.E. el 11 de junio del mismo afio.
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RESOLUCION de 3 de febrero de 2006, de la Universidad de Valladolid, por la
que se da publicidad a la Normativa de Permanencias aprobada por el Pleno del

Consejo Social el 21 de julio de 2005.

El articulo 46.3 de la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, establece que «En las
Universidades Publicas, el Consejo Social, previo informe del Consejo de Coordinacion Universitaria, aprobara
las normas que regulen el progreso y la permanencia en la Universidad de los estudiantes, de acuerdo con las

caracteristicas de los respectivos estudios».

En el ejercicio de dicha competencia, el Consejo Social de la Universidad de Valladolid, en sesién plenaria

celebrada el dia 21 de julio de 2005, aprob¢ la siguiente

Normas de Permanencia

Articulo 1.
La presente normativa regula las condiciones de permanencia en la Universidad de Valladolid de los alumnos
matriculados en los estudios de primer y/o segundo ciclo de los estudios universitarios que tengan caracter oficial
y validen en todo el territorio nacional.
Articulo 2.
1. Los alumnos de la Universidad de Valladolid dispondran de seis convocatorias para superar cada
asignatura.
2. El examen de la ultima de dichas convocatorias se realizara, a eleccién del alumno, por el Profesor de la
asignatura o por un Tribunal designado en la forma que establezca el Reglamento de Ordenacién
Académica.

Articulo 3.

La no presentacion a examen equivaldra a renuncia de convocatoria, por lo que so6lo se contabilizaran a estos

efectos las convocatorias calificadas.

Articulo 4.

Los alumnos sélo podran utilizar dos convocatorias por Curso Académico.

Articulo 5.

1. Si el alumno agotara el numero de convocatorias establecido en el articulo 2, podra solicitar, por

circunstancias extraordinarias debidamente acreditadas, una «convocatoria de gracia».
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2. La resolucion de dichas solicitudes correspondera al Rector de la Universidad, previo informe del
Departamento y del Centro afectados.

3. Para la resolucion de estas solicitudes y junto a las circunstancias extraordinarias alegadas por el
alumno, se tendra en cuenta las caracteristicas de los estudios a que se refiere, y las circunstancias
personales.

4. Anualmente, el Rector informara al Consejo Social de la resolucién de estas solicitudes.
Articulo 6.

La presente Normativa no sera de aplicacién en los denominados «Proyecto de Fin de Carrera», para los que no

existird ningun tipo de limitacién de convocatoria.
Articulo 7.
La presente normativa entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el «Boletin Oficial de Castilla y Le6ny,

quedando derogada la que fue aprobada por el Pleno del Consejo Social el dia 5 de mayo de 2003 y publicada en

el «Boletin Oficial de Castilla y Ledn» el siguiente dia 10 de julio de dicho afio.

Disposicion transitoria

Los alumnos que a la entrada en vigor de la presente Normativa hubieran utilizado cinco o mas convocatorias,
dispondran de otras dos para superar la asignatura, la ultima de las cuales se realizara ante un Tribunal designado
en la forma que establezca el Reglamento de Ordenacion Académica.

Asimismo podran solicitar, en su caso, la «convocatoria de gracia» a que se refiere el articulo 5 en los términos

establecidos en el mismo.

m Universidad de Valladolid 3de3



